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徳島県信用保証協会の
創業支援の取組について

令和元年8月7日

資料５－２



地域の経済・雇用の担い手である県内中小・零細企業を力強く応援していくため、保証による
「金融支援」に加え、「経営支援」「創業支援」に積極的に取り組む 「総合支援機関」 を目指す。

― 当協会の方向性 ―

１．中小企業を応援する「総合支援機関」として

保証利用
の減少

県内
中小企業者
の減少

② 経営支援

○新規の国庫補助事業（中小企業・小規模事
業経営支援強化促進補助金）を活用した
「経営支援・創業支援強化事業」を中心に、
関係機関と協力して中小企業者の経営支援･
再生支援に取り組む。

① 保証による金融支援

○「行動する保証協会」による現場主義の徹底、
「信頼される保証協会」として、中小企業・小
規模事業者に寄り添い、力強く応援する。

○顧客満足度の向上と「保証推進強化チーム」
の活用等による保証利用度の拡大に努める。

③ 創業支援

○「年間100名」の創業者を当協会から安定的に
創出することにより、地域の雇用創出と経済の
活性化を図る。

○創業セミナー・イベント等を継続的に開催し、地
域経済において創業機運が高まるよう努める。

①地域の活力の減退 ②地域の需要の減退
・事業者数の大幅減少 ・地域の雇用の喪失

背 景
・人口減少と高齢化 ・原材料価格等の高騰 ・人手不足 ・国内外での競争激化

地方創生の
観点から
重要課題
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※中小企業者数は、ピーク時（H11年度）と比べて33％減少、直近10年間でも16％減少
※保証利用者数は、ピーク時（H11年度）と比べて51％減少、直近10年間でも20％減少

●県内中小企業者数と保証利用状況の推移



創業前 創業時 創業後

創業前相談・休日創業相談
当協会では早い段階からお客様に関与して、創業計画のお手伝いをし
ています。また、平日、お勤めなどで窓口にこられないお客様のため
に、毎月第3日曜日に、事前予約制で個別相談も行っております。

創業のサポートガイド発行
創業をめざすみなさまに、創業の手引き・事例
集を発行しております。創業に必要不可欠な事
業計画書の作成手順を中心に、創業事例のご紹
介などを説明しております。ご希望の方は、当
協会「創業推進課」までお申し出ください。

女性の方も安心して相談いただけます
創業推進課のうち４名が女性担当者となっており、創業を志す女性や
女性経営者にも安心して相談いただける環境を整えております。女性
ならではのきめ細やかな対応を心掛け、みなさまのパートナーとして
サポートしていきます。

金融支援で力強くバックアップ
創業される際さらには創業してからも金融面でサポートする保証制度
を多数ご用意しております。 事業計画策定と同時にお客様に適した
融資組立もあわせて行っているため、事業計画書完成時点で保証付き
融資での資金調達も可能となり、”夢“の実現がよりスピードアップし
ます。
また、創業時の支援だけでなく、創業した後の資金調達に対しても最
大限のお手伝いをさせていただきます。みなさまのニーズに応えられ
るよう、各種保証制度をご用意しておりますので、是非ご活用くださ
い。

創業に関する情報を随時発信

当協会では創業者のみなさまや、創業をお考えになられている方々の
不安や悩み事の解消に少しでもお役にたてるよう、メールマガジンを
通じて各種お役立ち情報やイベント・セミナー情報などの発信を行っ
ております。登録は無料です。

フォローアップで創業後も安心
創業して間もない方は、何かと不安や悩みを抱えている場合がありま
す。そのため、当協会では創業支援後3年間のフォローアップを実施
しております。専門家とも連携しておりますので、安心してご相談く
ださい。

創業前相談で
創業計画作成から伴走支援

無担保保証制度により
安心の資金調達

担当者が専門家と
３年間のフォローアップ

金融機関や商工団体の紹介、

あるいはご本人が直接、保証協会へ

創業予定者

お借入手続き

保証協会

創業者

訪問 保証協会

事業継続を力強く支援！

創 業 ６ヶ月 １年目 ２年目 ４年目以降３年目

初回
訪問

決算書
提出

決算書
提出

３年経過後も

当協会は支援を

継続します！

協会担当者

アドバイス

診断士・税理士
デザイナー他

専門家派遣

３年間のフォローアップを実施

訪 問TEL

決算書
提出

○地域活性化に向け、地方創生 ・女性 ・若者 を軸に各種支援策を展開！
＜以下次ページ＞

２．創業のフェーズに応じた一連のサポート
○お客さまの“夢”の実現をしっかりサポートいたします。創業するなら保証協会へ！

保証協会
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３.「地方創生」流れを加速！

○関係機関と幅広く連携！

○連携先として、産官学金労言に
「地」を加え、右記のように定義した。

移住×シゴトづくりトークイベント
中小企業基盤整備機構/徳島県/東京徳島県人会/

とくしま移住×創業支援ネットワーク
中小企業基盤整備機構が運営する東京・丸の内にある交流施設(TIP*S)で、
UIターン起業家を招いて移住創業を促進するトークイベントを開催。

地官

創業フェス!!
NPO法人ﾁｬﾚﾝｼﾞｻﾎﾟｰﾀｰｽﾞ

創業間もないお客さまを日曜市
に出店して
もらい、テ
ストマーケ
ティングの
機会提供を
図る取組み。

まちしごとファクトリー
徳島大学/徳島新聞社

徳島大学、徳
島新聞社と連
携した創業塾
の開催。

とくしま創生アワード
徳島県/徳島新聞社

アワード協議会(県)へ参画し、地
域再生の取組みを支援。

言官

創業者ユーザー会の設立（予定）

地域金融機関

6年間で創業顧客が500名を突
破したのを機に、交流の場を
提供しファン拡大に繋げる。

金

ステップアップセミナー
とくしま産業振興機構

創業間もない方のネットワーク
作りをお手伝いする場の提供。

官

移住創業者の視察＆交流会
移住を支援するNPO法人/地元の

自治体

県内の移住創
業者を訪ね、
地元の支援者
らと交流の場
を持つ。

● 既に創業した方対象イベント・セミナー

官 地産 地

言学

産
民間企業や

NPO

官
行政

学
教育機
関

金
金融機
関

労
労働組
合

言
メディア 地域づくりに

携わる
個人・団体

地

しこく創業セミナーin徳島
四国各県の信用保証協会

四国内の保証協会が一体となって、創業セミナーを
開催。創業機運を四国全体で盛り上げる第一歩。

金

徳島

●これから創業する方対象イベント・セミナー

徳島

3



平成30年2月23日
経済産業省が主催する

「第７回キャリア教育アワード」の
中小企業の部に応募し、

５.

４.「女性」活躍社会へ！

女性向け創業セミナー

花咲かねーさん企業組合/営業部女子課

女性起業家を支援する団体と連携して、女性の起
業を促すセミナーを開催。

地

女性活躍ミーティング
県内金融機関/
徳島県/商工団体

女性活躍推進の観点から、女性が創業
しやすい環境づ
くりについて、
いろんな立場の
働く女性が意見
交換。

金官産

経営者Book de トーク
徳島市立図書館

女性起業家が、感銘を受けた本を通して、経営や人
生を語るトークイベントを、図書館と共催で実施。

官

大学との連携講座
「ビジネスプラン作成実習」
四国大学/徳島文理大学/徳島大学

連携協定を締結している県内３大学と「ビ
ジネスプラン作成実習」などの実践的な講
座を開催。

学

高校、専門学校生への
起業家教育
各教育機関

起業家の心構えなどレクチャー｡
学

奨励賞を受賞！

社長のかばんもち
四国大学

大学に対して元気な若手経営者と交流
する機会をつくり、地元で創業する意
識の醸成に繋がる取組みを実施。

学産
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小中学校への出前授業
「しごとセミナー」
徳島県教育委員会

「お金とは」
「働くとは」
「夢の実現」
をテーマに出
前授業を実施。

学



６．実積

イベント・セミナー種別 回数

小中高しごとセミナー 72校

地域ビジネス・シニア向け 4回

学生・若者向け 30回

女性向け 27回

一般向け（出張相談・セミナー・イベン
ト） 132回

金融機関、支援機関向け 27回

業界団体向け 8回

合計 300回

開催イベント・セミナーの回数と参加人数（H24～Ｈ31.03）

付加価値
2,036百万円

地域への経済効果
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創業保証企業数の推移

5年連続
100社を達成！

平成23年度に本格的に創業支援に取り組み以来、当協会が
サポート（創業保証）した累計企業数が795社を突破！

（単位：社） （単位：百万）

新たな雇用1,800人余

売上
4,988百万円
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創業保証企業数

保証金額

創業保証企業数の推移
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Sheet1

		年度 ネンド		創業保証企業数 ソウギョウホショウキギョウスウ		保証金額 ホショウキンガク		創業前相談件数 ソウギョウマエソウダンケンスウ

		H23年度 ネンド		40		232.40		76

		H24年度 ネンド		62		299.80		176

		H25年度 ネンド		79		346.25		228

		H26年度 ネンド		121		618.86		255

		H27年度 ネンド		102		493.60		224

		H28年度 ネンド		114		478.36		263

		H29年度 ネンド		141		616.04		250

		H30年度 ネンド		136		608.65







協会を中心としたネットワーク

徳島県
信用保証協会
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産業振興
機構

ニュー
ビジネス
協議会

AWA
おこし隊商工会中小企業

団体
中央会

徳島県
三井住友
海上火災

中小企業
基盤整備
機構

東京徳島
県人会

徳島市立
図書館

営業部
女子課

花咲か
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企業組合

NPO
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四国
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日本政策
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高等
学校
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商工
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NPO
アンド
モア

市町村

徳島
新聞社

四国
大学 徳島

大学
小中
学校
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事業
引継ぎ
センター

ふるさと
回帰

センター
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2017.01.25徳島新聞 2017.01.27徳島新聞
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2017.01.31徳島新聞2017.01.28徳島新聞
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2017.02.03徳島新聞2017.02.02徳島新聞
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2018.05.17徳島新聞
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