
中小企業の身の丈に応じたITツールの普及促進について
（リコージャパン株式会社 平間 和人）

弊社の現場スタッフの声として、『ITツール導入後の稼働~運用定着支援』
への施策投入が高い効果を生み出すと考えられる。
■ITツール提案から運用まで
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自社にあったITツールの選定、期待効果の明確
化、導入時イニシャルコストの低減については、従
来のIT導入補助金制度が大きく貢献してきた。
更なる生産性向上を実現するためには、『いかに
ITツールの活用を定着させるか』がキーとなる

＜普及促進施策案＞
・ITツール活用支援 認定員制度化
・ITツール活用促進 人材育成補助金

ITツール導入時の指導メニュー活用、支援
員によるアフターサポートができる人材確保

①生産性向上のための課題明確化
②明確化した課題への対策に最適なITツールの選択
③ITツール導入のための資金確保

①ITツール操作手法の習得
②生産性向上に向けた活用度アップ
③立ち上げ後の困りごと相談先の確保
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