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中小企業・小規模事業者の

人材マネジメントに関する研究会

2025年12月2日（火）



本日のアジェンダ

2

● タイミーのご説明と直近の利用状況

● なぜ働き手が増え続けるのか

● 働いてもらう側に求められる変化

● 地域と連携した人手不足解消への取り組み

● まとめ



名 称： 株式会社タイミー （東京証券取引所グロース市場上場）
代表者： 代表取締役 ⼩川 嶺
設 ⽴： 2017年8⽉6⽇
社員数：1,590名（うち正社員1,198名）［2025年10⽉時点］
住 所： 東京都港区東新橋1丁⽬5-2 汐留シティセンター35階

MISSION

「はたらく」を通じて
  ⼈⽣の可能性を広げるインフラをつくる

会社概要 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1時間から働ける、働くハードルを下げる仕組み
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タイミーの特徴

導⼊実績

登録ワーカーの属性

サービス概要

調査委託先：マクロミル　調査方法：インターネット調査
調査時期：2025年1月31日～2025年2月4日
調査対象：直近１年以内にスキマバイトを経験したことのある18～69歳の男女1033人
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導入事業者の業界属性  



マッチングシステム
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確定した求人を直前キャンセルした
ワーカーにはペナルティポイントが
発生。
8ポイントに達すると、一旦新たに
求人に申し込みできません。
なお無断欠勤率は0.2%です



条件に⾒合ったワーカーの獲得

無料で長期採用が可能
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源泉徴収/法定調書についてのブロック機能  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料金体系 

10



Copyright © Timee All Rights Reserved

直近の利用状況（スポットワーク市場クォータリーレポート 2025年5月〜7月期より） 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職種別オファー数等  

全国のスポットワーク募集件数  

3大都市圏平均時給  

・2025年5月〜7月期の全国のスポットワーク募集件数は 364.3万件（前年同期比＋ 27.1％）

・2025年5月〜7月期の三大都市圏のスポットワーク平均時給は 1,179円（前年同期比＋ 3.6％）

・2025年5月〜7月期の延べ総労働時間 (稼働実績 )は2,327万時間 (前年同期比 +24.6%)

・2025年5月〜7月期の総賃金額（実績）は 266億円（前年同期比＋ 28.5％）



なぜ働き手が増え続けるのか



現状、課題
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募集が増えても、全国平均で変わらない⾼い稼働率
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参照：厚生労働省「人材サービス総合サイト」
https://jinzai.hellowork.mhlw.go.jp/JinzaiWeb/GICB101010.do?acti
on=initDisp&screenId=GICB101010
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①「労働時間の細分化」により潜在労働⼒を顕在化
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労働⼒不⾜に対して、「労働時間を細分化」することで潜在労働⼒を喚起することができている。
単純作業のみならず、製造や介護業界のように専⾨性が要求される業界でも活⽤が進む。
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②働くまでのプロセスを最短化

17

1
7
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③相思相愛を確かめてから⻑期‧正規へ（お試し勤務が働くハードルを下げ、ミスマッチを防ぐ）
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④相互評価が職場改善に繋がり、働き⼿の貢献実感を⾼め、ウェルビーイングに繋がる
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⑤幅広い年代が、それぞれの理由で、気軽に働けている

18歳(学生/10代13.9%)※

22歳(就職/20代30.5%)

30歳(会社員/30代18.5%)

40歳(主婦/40代18.5%)

50歳(会社員/50代13.9%)

65歳(シニア/60代6.4%)

・バイトのシフトに
　振り回されない
・色々な仕事を経験可能
・自分にあった仕事と
　職場を体験し選べる

・蓄積した職場からの
　評価を就活へ活用
・体験的な業界研究で　
ギャップ防止

・副業で経験の幅を広げる
・転職活動中のつなぎ、
　セーフティーネット として
・引きこもりになっていた
　が、働くハードルの低さか
　ら1歩踏み出せた

・子供の学校の合間に
　自分のペースで働く
・産休育休明けの社会
　復帰の助走期間として
　働く

・早期退職を見据えた 第二の
　人生を副業通じて探求
・働いてみたら興味が深まり
　縁を通じて事業承継する

・定年退職後、社会との
　繋がりが目的で働く
・人が必要な場所に必要な
　タイミングでボランティ
　アができ、社会貢献する

※2024年12月時点利用者割合



事業者側に求められる変化



新たな人材活用のイメージ
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月・日・時間単位で最適な人材配置をしつつ、スポットをきっかけに長期・正規に
「明日終日100名募集」、「3時間後に1時間だけ10名」など、季節波動や時間波動への対応などリアルタイム
な労働需要とのマッチングを行うことによって最適な人員配置が可能に

変動する分の人員数は
その時々に合わせて
リアルタイムに確保

確実に必要と見込まれる人
員数もタイミーを通じて無
料で長期採用

季節や時間帯の波動

1月　　2月　　3月　　4月　　5月　　6月　　7月　　8月　　9月　　10月　 11月　 12月

1時　　2時　　3時　　4時　　5時　　6時　　7時　　8時　　9時　　10時　 11時　 12時

[ 活用スケジュール例 ]
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タイミーを活⽤した「新しい正社員確保の流れ」

スポットワークを通じて、働き⼿と接点を作り働きながら相性を互いに確かめあい、
相思相愛であれば正規採⽤し、安定した⼈材基盤を築く

これまでの求人の流れ



出典：https://timee.co.jp/business/f/niiborikougyou



 
地域と連携した

人手不足解消の取り組みとまとめ



タイミーが連携協定を締結している⾃治体
33道府県67⾃治体

（※2025年12⽉1⽇時点）

※2025年12月1日時点 

中四国 

岡山県 
美作市  25年2月 

高梁市  24年9月 

島根県  西ノ島町  25年3月 

徳島県  東みよし町  25年4月 

愛媛県 

愛南町  25年10月 

砥部町  25年9月 

宇和島市  25年3月 

高知県  宿毛市  25年10月 

九州・沖縄 

佐賀県 
太良町  25年11月 

鳥栖市  25年9月 

福岡県 
宗像市  24年9月 

糸島市  24年6月 

大分県 
九重町  25年6月 

佐伯市  25年2月 

長崎県 
佐世保市  25年7月 

壱岐市  25年7月 

宮崎県 
宮崎市  25年2月 

都農町  24年11月 

熊本県  南阿蘇村  25年11月 

鹿児島県  垂水市  25年7月 

沖縄県  石垣市  25年5月 
関西 

大阪府  24年8月 

滋賀県  守山市  25年6月 

兵庫県  三田市  25年2月 

奈良県  大和郡山市  24年10月 

北陸 

福井県  坂井市 25年5月 

福井県  25年7月 

富山県 

射水市 25年5月 

魚津市 25年4月 

南砺市 25年4月 

石川県  小松市  25年12月 

石川県  24年11月 

甲信越 

新潟県  五泉市  25年5月 

長野県 
須坂市  25年4月 

佐久市  25年2月 

山梨県  富士河口湖町  25年5月 

北海道 

北海道 

中富良野町  25年11月 

千歳市  25年10月 

札幌市  25年7月 

南富良野町  25年6月 

中川町 
天塩町 
遠別町 
幌延町 
豊富町 

25年6月 

小清水町  25年5月 

函館市  25年4月 

苫小牧市  25年4月 

大空町  25年4月 

北広島市  25年3月 

弟子屈町  24年10月 

洞爺湖町  24年8月 

清水町  24年6月 

小樽市  24年3月 

ニセコ町 
倶知安町  23年10月 

東北 

青森県  三戸町  25年9月 

秋田県  男鹿市  25年8月 

宮城県  仙台市  24年5月 

山形県  三川町  25年5月 

関東 

栃木県 

那須町  25年3月 

宇都宮市  24年11月 

日光市  24年5月 

埼玉県  秩父市  25年9月 

東海 

愛知県  豊田市  25年6月 

岐阜県  下呂市  23年3月 

三重県  志摩市  24年4月 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タイミーが連携協定を締結している商⼯会（25年12⽉1⽇時点）

実績
・1連合会
（埼玉52）
・8商工会
 
=60商工会提携済

31



Copyright © Timee All Rights Reserved

タイミーが連携協定を締結している商⼯会議所（25年12⽉1⽇時点）

※⾃治体を含めた連携協定

 
実績
・3連合会
（埼玉16/福井7/京都8）
・26商工会議所
 
=57商工会議所提携済

北海道 

北海道 
函館商工会議所   25年7月 

名寄商工会議所   25年4月 

東北 

青森県  弘前商工会議所   24年9月 

秋田県  大館商工会議所   24年12月 

関東 

栃木県  日光商工会議所（※）  24年5月 

埼玉県  埼玉県商工会議所連合会   25年1月 

神奈川県 

横浜商工会議所   25年11月 

川崎商工会議所   25年11月 

厚木商工会議所   25年10月 

藤沢商工会議所   25年10月 

小田原箱根商工会議所   25年9月 

秦野商工会議所   25年9月 

鎌倉商工会議所   25年9月 

三浦商工会議所   25年9月 

横須賀商工会議所   25年3月 

北陸 

福井県  福井県商工会議所連合会（ ※）  25年7月 

甲信越 

長野県  長野商工会議所   25年3月 

東海 

静岡県  熱海商工会議所   25年8月 

岐阜県  岐阜商工会議所   25年1月 

関西 

兵庫県  龍野商工会議所   25年9月 

京都府  京都府商工会議所連合会   25年8月 

大阪府 
吹田商工会議所   25年10月 

松原商工会議所   25年8月 

滋賀県  守山商工会議所（※）  25年6月 

和歌山県 
和歌山商工会議所   25年11月 

橋本商工会議所   25年4月 

中四国 

広島県  竹原商工会議所   25年1月 

九州・沖縄 

長崎県  長崎商工会議所   25年2月 

沖縄県  宮古島商工会議所   25年8月 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自治体や経済団体と連携した取り組み内容

潜在労働力の喚起 地元就職促進 移住促進

セミナーや伴走支援による
企業へのサービス周知・

業務切り出し支援

スポットでの勤務を通じて
地元企業の魅力を発見

働くを通じて縁を作り
移住を後押しする 

慢性的・突発的な人手不足 人口流出 都市部一極集中

課題 課題 課題

● 地域の事業者、住⺠⽬線でスポットワークを活⽤することで、地域ごとの労働⼒不⾜解消‧多様
な働き⽅の推進‧地域活性化に繋げていく
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業務切り出し研修会
実際にご活用いただいている業界ごとの業務の事例を参考に、自社の業務を整理し業務難易度を仕分けてい
きます。

①業務別レベルの把握（ 2分） ②業務事例の把握（3分） ③実際の業務の仕分け（ 10分）
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滋賀県守⼭市×守⼭商⼯会議所×タイミー 1⽇お仕事体験活⽤補助⾦及び活⽤事例集作成（別紙あり）

タイミーの活用方法である「スポット活用」「リピーター活用」「採用活用」「環境改善活用」に沿って事例をご紹介 。実際に使ってみて感
じたこと、工夫していることなどを利用者目線でお話しいただいております。
また、市や商工会議所・代理店が事業者への導入支援ツールとして使うことも目的とし スポットワーク活用促進のための「地域内での
自走ツール」としての役割も担っています。

● 2025年6月27日に守山市×守山商工会議所 ×タイミーの3者で連携協定を締結

● 中小企業、介護・保育、一次産業事業者等への活用支援による人手不足解消のため連携

● 守山市人材確保支援事業補助金を活用し、タイミーを活用した「一日お仕事体験」活用補助金の設立

35



36

どんな地域・産業・規模でも業務を切り出し、仕事を細切れにすることで、高い確率で

人手を確保することができます。


