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業種クロス

		調査名 [長時間労働に繋がる商慣行に関するアンケート調査]

		※「わからない」という選択肢を無効票として集計したバージョンです。 センタクシ ムコウヒョウ シュウケイ



								Q2_貴社において、業務が集中する繁忙期は発生していますか。（SA） キシャ ギョウム シュウチュウ ハッセイ

						合計		発生している		発生していない

				全体		2453		1745		708

						100.0		71.1		28.9

		【0117版】業種		建設業		61		57		4

						100.0		93.4		6.6

				食料品製造業		118		105		13

						100.0		89.0		11.0

				繊維産業		53		39		14

						100.0		73.6		26.4

				紙・紙加工品産業		35		29		6

						100.0		82.9		17.1

				印刷産業		72		63		9

						100.0		87.5		12.5

				石油・化学産業		50		26		24

						100.0		52.0		48.0

				鉄鋼業		45		22		23

						100.0		48.9		51.1

				素形材産業		24		12		12

						100.0		50.0		50.0

				機械製造業		120		78		42

						100.0		65.0		35.0

				半導体・半導体製造装置産業		11		7		4

						100.0		63.6		36.4

				電気・情報通信機器産業		86		61		25

						100.0		70.9		29.1

				自動車産業		80		50		30

						100.0		62.5		37.5

				その他製造業		328		226		102

						100.0		68.9		31.1

				情報サービス産業		119		68		51

						100.0		57.1		42.9

				トラック運送業・倉庫業		113		99		14

						100.0		87.6		12.4

				広告業		24		18		6

						100.0		75.0		25.0

				技術サービス産業		53		38		15

						100.0		71.7		28.3

				その他サービス業		190		138		52

						100.0		72.6		27.4

				卸売業		601		413		188

						100.0		68.7		31.3

				小売業		163		128		35

						100.0		78.5		21.5

				その他		107		68		39

						100.0		63.6		36.4



								Q3_繁忙期が発生する要因をお教えください。（MA）

						合計		決算・年度末対応のため		取引先の繁忙期に対応するため		季節的な要因のため		その他

				全体		1733		526		749		876		131

						100.0		30.4		43.2		50.5		7.6

		【0117版】業種		建設業		57		26		29		13		8

						100.0		45.6		50.9		22.8		14.0

				食料品製造業		105		4		29		91		5

						100.0		3.8		27.6		86.7		4.8

				繊維産業		39		5		14		26		1

						100.0		12.8		35.9		66.7		2.6

				紙・紙加工品産業		29		8		14		17		1

						100.0		27.6		48.3		58.6		3.4

				印刷産業		63		18		29		38		1

						100.0		28.6		46.0		60.3		1.6

				石油・化学産業		26		11		13		13		1

						100.0		42.3		50.0		50.0		3.8

				鉄鋼業		22		7		13		3		3

						100.0		31.8		59.1		13.6		13.6

				素形材産業		12		4		10		1		1

						100.0		33.3		83.3		8.3		8.3

				機械製造業		78		31		47		9		10

						100.0		39.7		60.3		11.5		12.8

				半導体・半導体製造装置産業		7		1		4		1		2

						100.0		14.3		57.1		14.3		28.6

				電気・情報通信機器産業		60		22		40		13		5

						100.0		36.7		66.7		21.7		8.3

				自動車産業		50		20		23		20		3

						100.0		40.0		46.0		40.0		6.0

				その他製造業		223		67		123		92		14

						100.0		30.0		55.2		41.3		6.3

				情報サービス産業		67		42		35		14		4

						100.0		62.7		52.2		20.9		6.0

				トラック運送業・倉庫業		99		30		60		58		1

						100.0		30.3		60.6		58.6		1.0

				広告業		18		5		9		8		1

						100.0		27.8		50.0		44.4		5.6

				技術サービス産業		37		17		15		10		5

						100.0		45.9		40.5		27.0		13.5

				その他サービス業		138		35		35		92		16

						100.0		25.4		25.4		66.7		11.6

				卸売業		409		127		154		230		37

						100.0		31.1		37.7		56.2		9.0

				小売業		127		25		27		90		5

						100.0		19.7		21.3		70.9		3.9

				その他		67		21		26		37		7

						100.0		31.3		38.8		55.2		10.4



								Q4_繁忙期において、従業員の平均残業時間は増加しますか。（SA）

						合計		増加する		変わらない		減少する

				全体		1735		1409		320		6

						100.0		81.2		18.4		0.3

		【0117版】業種		建設業		57		51		6		0

						100.0		89.5		10.5		0.0

				食料品製造業		104		85		17		2

						100.0		81.7		16.3		1.9

				繊維産業		39		26		13		0

						100.0		66.7		33.3		0.0

				紙・紙加工品産業		29		24		5		0

						100.0		82.8		17.2		0.0

				印刷産業		61		50		11		0

						100.0		82.0		18.0		0.0

				石油・化学産業		26		23		3		0

						100.0		88.5		11.5		0.0

				鉄鋼業		22		21		1		0

						100.0		95.5		4.5		0.0

				素形材産業		12		9		3		0

						100.0		75.0		25.0		0.0

				機械製造業		78		71		6		1

						100.0		91.0		7.7		1.3

				半導体・半導体製造装置産業		7		5		2		0

						100.0		71.4		28.6		0.0

				電気・情報通信機器産業		61		52		9		0

						100.0		85.2		14.8		0.0

				自動車産業		50		45		5		0

						100.0		90.0		10.0		0.0

				その他製造業		224		193		31		0

						100.0		86.2		13.8		0.0

				情報サービス産業		67		60		7		0

						100.0		89.6		10.4		0.0

				トラック運送業・倉庫業		99		97		2		0

						100.0		98.0		2.0		0.0

				広告業		18		15		3		0

						100.0		83.3		16.7		0.0

				技術サービス産業		38		35		3		0

						100.0		92.1		7.9		0.0

				その他サービス業		138		118		20		0

						100.0		85.5		14.5		0.0

				卸売業		409		287		120		2

						100.0		70.2		29.3		0.5

				小売業		128		88		39		1

						100.0		68.8		30.5		0.8

				その他		68		54		14		0

						100.0		79.4		20.6		0.0



								Q5_繁忙期において、貴社全体の1ヶ月あたりの平均残業時間は、どの程度となりますか。（SA）

						合計		45時間以下		45時間超80時間以下		80時間超100時間以下		100時間超

				全体		1368		758		509		68		33

						100.0		55.4		37.2		5.0		2.4		44.6

		【0117版】業種		建設業		49		23		18		6		2

						100.0		46.9		36.7		12.2		4.1		53.1

				食料品製造業		84		48		26		7		3

						100.0		57.1		31.0		8.3		3.6		42.9

				繊維産業		24		13		9		1		1

						100.0		54.2		37.5		4.2		4.2		45.8

				紙・紙加工品産業		24		17		7		0		0

						100.0		70.8		29.2		0.0		0.0		29.2

				印刷産業		48		20		24		4		0

						100.0		41.7		50.0		8.3		0.0		58.3

				石油・化学産業		23		15		8		0		0

						100.0		65.2		34.8		0.0		0.0		34.8

				鉄鋼業		21		11		9		0		1

						100.0		52.4		42.9		0.0		4.8		47.6

				素形材産業		8		2		5		1		0

						100.0		25.0		62.5		12.5		0.0		75.0

				機械製造業		71		32		28		9		2

						100.0		45.1		39.4		12.7		2.8		54.9

				半導体・半導体製造装置産業		4		3		1		0		0

						100.0		75.0		25.0		0.0		0.0		25.0

				電気・情報通信機器産業		48		25		19		4		0

						100.0		52.1		39.6		8.3		0.0		47.9

				自動車産業		45		23		18		2		2

						100.0		51.1		40.0		4.4		4.4		48.9

				その他製造業		189		106		74		4		5

						100.0		56.1		39.2		2.1		2.6		43.9

				情報サービス産業		60		38		20		1		1

						100.0		63.3		33.3		1.7		1.7		36.7

				トラック運送業・倉庫業		95		20		56		12		7

						100.0		21.1		58.9		12.6		7.4		78.9

				広告業		15		7		8		0		0

						100.0		46.7		53.3		0.0		0.0		53.3

				技術サービス産業		34		11		22		1		0

						100.0		32.4		64.7		2.9		0.0		67.6

				その他サービス業		115		67		39		6		3

						100.0		58.3		33.9		5.2		2.6		41.7

				卸売業		273		182		82		6		3

						100.0		66.7		30.0		2.2		1.1		33.3

				小売業		86		65		16		3		2

						100.0		75.6		18.6		3.5		2.3		24.4

				その他		52		30		20		1		1

						100.0		57.7		38.5		1.9		1.9		42.3



								Q7_繁忙期の主要取引先はどのような業界ですか。(MA)

						合計		建設業		食料品製造業		繊維産業		紙・紙加工品産業		印刷産業		石油・化学産業		鉄鋼業		素形材産業		建設機械産業		産業機械産業		工作機械産業		半導体・半導体製造装置産業		電気・情報通信機器産業		自動車産業		その他製造業		放送・コンテンツ産業		アニメーション制作業		情報サービス産業		トラック運送業・倉庫業		広告業		技術サービス産業		警備業		その他サービス業		卸売業		小売業		行政（国）		行政（都道府県）		行政（市町村）		行政（国・都道府県・市町村いずれか1つでも選択） センタク		特定の業種はない		その他

				全体		1745		298		172		50		38		67		64		68		34		54		128		78		85		135		164		143		12		1		53		63		37		29		3		92		215		354		78		96		121		170		145		185

						100.0		17.1		9.9		2.9		2.2		3.8		3.7		3.9		1.9		3.1		7.3		4.5		4.9		7.7		9.4		8.2		0.7		0.1		3.0		3.6		2.1		1.7		0.2		5.3		12.3		20.3		4.5		5.5		6.9		9.7		8.3		10.6

		【0117版】業種		建設業		57		46		2		0		0		0		3		0		0		0		1		0		0		0		0		2		0		0		0		1		1		1		1		2		1		1		6		6		9		12		3		1

						100.0		80.7		3.5		0.0		0.0		0.0		5.3		0.0		0.0		0.0		1.8		0.0		0.0		0.0		0.0		3.5		0.0		0.0		0.0		1.8		1.8		1.8		1.8		3.5		1.8		1.8		10.5		10.5		15.8		21.1		5.3		1.8

				食料品製造業		105		1		43		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		0		0		0		5		39		66		0		0		0		0		2		9

						100.0		1.0		41.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		1.0		0.0		0.0		0.0		4.8		37.1		62.9		0.0		0.0		0.0		0.0		1.9		8.6

				繊維産業		39		0		0		22		0		0		0		0		0		1		1		1		0		0		1		0		0		0		0		0		1		0		0		1		4		10		0		1		1		1		5		1

						100.0		0.0		0.0		56.4		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		2.6		2.6		2.6		0.0		0.0		2.6		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		2.6		0.0		0.0		2.6		10.3		25.6		0.0		2.6		2.6		2.6		12.8		2.6

				紙・紙加工品産業		29		0		12		0		7		7		1		0		2		0		1		1		1		2		2		3		0		0		1		2		3		0		0		2		3		7		0		1		0		1		2		2

						100.0		0.0		41.4		0.0		24.1		24.1		3.4		0.0		6.9		0.0		3.4		3.4		3.4		6.9		6.9		10.3		0.0		0.0		3.4		6.9		10.3		0.0		0.0		6.9		10.3		24.1		0.0		3.4		0.0		3.4		6.9		6.9

				印刷産業		63		1		8		0		2		18		2		0		0		0		1		0		1		4		1		2		0		0		5		0		11		2		0		5		1		16		4		11		10		14		6		8

						100.0		1.6		12.7		0.0		3.2		28.6		3.2		0.0		0.0		0.0		1.6		0.0		1.6		6.3		1.6		3.2		0.0		0.0		7.9		0.0		17.5		3.2		0.0		7.9		1.6		25.4		6.3		17.5		15.9		22.2		9.5		12.7

				石油・化学産業		26		3		3		1		1		1		11		0		0		0		1		0		0		0		0		2		0		0		0		0		0		0		0		2		5		4		3		2		2		3		1		2

						100.0		11.5		11.5		3.8		3.8		3.8		42.3		0.0		0.0		0.0		3.8		0.0		0.0		0.0		0.0		7.7		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		7.7		19.2		15.4		11.5		7.7		7.7		11.5		3.8		7.7

				鉄鋼業		22		7		2		0		1		0		2		9		2		7		5		5		1		1		4		5		0		0		0		0		0		0		0		0		1		0		1		2		3		4		0		1

						100.0		31.8		9.1		0.0		4.5		0.0		9.1		40.9		9.1		31.8		22.7		22.7		4.5		4.5		18.2		22.7		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		4.5		0.0		4.5		9.1		13.6		18.2		0.0		4.5

				素形材産業		12		2		1		0		0		0		0		0		4		2		5		4		2		2		1		1		0		0		0		0		0		0		0		1		3		0		0		0		0		0		0		0

						100.0		16.7		8.3		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		33.3		16.7		41.7		33.3		16.7		16.7		8.3		8.3		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		8.3		25.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0

				機械製造業		78		10		12		1		1		1		5		10		7		10		38		17		23		9		17		9		0		0		0		0		0		0		0		0		2		2		3		3		2		4		1		3

						100.0		12.8		15.4		1.3		1.3		1.3		6.4		12.8		9.0		12.8		48.7		21.8		29.5		11.5		21.8		11.5		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		2.6		2.6		3.8		3.8		2.6		5.1		1.3		3.8

				半導体・半導体製造装置産業		7		0		0		0		0		0		0		0		0		0		3		1		6		3		2		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

						100.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		42.9		14.3		85.7		42.9		28.6		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0

				電気・情報通信機器産業		61		12		0		0		1		0		0		1		1		3		13		6		4		36		9		5		2		0		1		0		1		2		0		0		3		0		3		2		6		7		4		3

						100.0		19.7		0.0		0.0		1.6		0.0		0.0		1.6		1.6		4.9		21.3		9.8		6.6		59.0		14.8		8.2		3.3		0.0		1.6		0.0		1.6		3.3		0.0		0.0		4.9		0.0		4.9		3.3		9.8		11.5		6.6		4.9

				自動車産業		50		2		0		0		0		0		0		0		0		3		0		1		0		0		42		1		0		0		0		1		0		1		0		1		2		4		1		0		0		1		2		3

						100.0		4.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		6.0		0.0		2.0		0.0		0.0		84.0		2.0		0.0		0.0		0.0		2.0		0.0		2.0		0.0		2.0		4.0		8.0		2.0		0.0		0.0		2.0		4.0		6.0

				その他製造業		226		65		12		2		2		4		4		8		4		8		15		10		14		23		26		70		2		0		2		2		3		0		0		9		23		25		9		12		9		20		5		14

						100.0		28.8		5.3		0.9		0.9		1.8		1.8		3.5		1.8		3.5		6.6		4.4		6.2		10.2		11.5		31.0		0.9		0.0		0.9		0.9		1.3		0.0		0.0		4.0		10.2		11.1		4.0		5.3		4.0		8.8		2.2		6.2

				情報サービス産業		68		4		1		0		0		2		0		2		0		0		6		1		1		11		4		3		1		0		30		0		0		2		1		2		0		3		5		5		8		10		12		9

						100.0		5.9		1.5		0.0		0.0		2.9		0.0		2.9		0.0		0.0		8.8		1.5		1.5		16.2		5.9		4.4		1.5		0.0		44.1		0.0		0.0		2.9		1.5		2.9		0.0		4.4		7.4		7.4		11.8		14.7		17.6		13.2

				トラック運送業・倉庫業		99		16		22		7		9		10		11		9		6		5		4		3		3		6		11		9		1		0		1		29		2		0		0		7		14		16		2		1		1		2		7		3

						100.0		16.2		22.2		7.1		9.1		10.1		11.1		9.1		6.1		5.1		4.0		3.0		3.0		6.1		11.1		9.1		1.0		0.0		1.0		29.3		2.0		0.0		0.0		7.1		14.1		16.2		2.0		1.0		1.0		2.0		7.1		3.0

				広告業		18		1		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		2		0		0		0		0		2		0		5		0		0		0		0		4		1		2		2		3		4		1

						100.0		5.6		0.0		0.0		0.0		5.6		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		11.1		0.0		0.0		0.0		0.0		11.1		0.0		27.8		0.0		0.0		0.0		0.0		22.2		5.6		11.1		11.1		16.7		22.2		5.6

				技術サービス産業		38		8		1		2		1		2		1		1		1		1		4		3		2		4		5		0		0		0		2		4		0		9		0		1		0		1		11		8		17		17		5		1

						100.0		21.1		2.6		5.3		2.6		5.3		2.6		2.6		2.6		2.6		10.5		7.9		5.3		10.5		13.2		0.0		0.0		0.0		5.3		10.5		0.0		23.7		0.0		2.6		0.0		2.6		28.9		21.1		44.7		44.7		13.2		2.6

				その他サービス業		138		16		6		2		1		1		3		3		2		1		4		3		2		4		4		6		5		0		7		7		4		6		1		25		5		14		4		5		8		9		33		26

						100.0		11.6		4.3		1.4		0.7		0.7		2.2		2.2		1.4		0.7		2.9		2.2		1.4		2.9		2.9		4.3		3.6		0.0		5.1		5.1		2.9		4.3		0.7		18.1		3.6		10.1		2.9		3.6		5.8		6.5		23.9		18.8

				卸売業		413		84		34		10		9		13		15		17		4		9		19		16		19		21		24		16		1		1		1		9		3		3		0		20		89		144		16		22		29		40		21		35

						100.0		20.3		8.2		2.4		2.2		3.1		3.6		4.1		1.0		2.2		4.6		3.9		4.6		5.1		5.8		3.9		0.2		0.2		0.2		2.2		0.7		0.7		0.0		4.8		21.5		34.9		3.9		5.3		7.0		9.7		5.1		8.5

				小売業		128		12		4		2		1		3		3		1		0		2		3		2		3		1		6		6		0		0		0		3		1		0		0		7		8		23		6		9		9		13		30		35

						100.0		9.4		3.1		1.6		0.8		2.3		2.3		0.8		0.0		1.6		2.3		1.6		2.3		0.8		4.7		4.7		0.0		0.0		0.0		2.3		0.8		0.0		0.0		5.5		6.3		18.0		4.7		7.0		7.0		10.2		23.4		27.3

				その他		68		8		9		1		2		4		3		7		1		2		4		4		3		6		5		3		0		0		1		4		2		3		0		2		12		14		3		4		5		9		2		28

						100.0		11.8		13.2		1.5		2.9		5.9		4.4		10.3		1.5		2.9		5.9		5.9		4.4		8.8		7.4		4.4		0.0		0.0		1.5		5.9		2.9		4.4		0.0		2.9		17.6		20.6		4.4		5.9		7.4		13.2		2.9		41.2



								Q9_繁忙期の売上が、貴社全体の売上高に占める割合はどの程度ですか。（SA）

						合計		25％未満		25～50％未満		50～75％未満		75％以上

				全体		1652		1019		452		138		43

						100.0		61.7		27.4		8.4		2.6		11.0

		【0117版】業種		建設業		53		20		21		10		2

						100.0		37.7		39.6		18.9		3.8		22.6

				食料品製造業		104		72		25		6		1

						100.0		69.2		24.0		5.8		1.0		6.7

				繊維産業		38		9		12		11		6

						100.0		23.7		31.6		28.9		15.8		44.7

				紙・紙加工品産業		27		16		7		3		1

						100.0		59.3		25.9		11.1		3.7		14.8

				印刷産業		60		43		14		2		1

						100.0		71.7		23.3		3.3		1.7		5.0

				石油・化学産業		25		17		4		4		0

						100.0		68.0		16.0		16.0		0.0		16.0

				鉄鋼業		21		15		5		1		0

						100.0		71.4		23.8		4.8		0.0		4.8

				素形材産業		11		5		2		3		1

						100.0		45.5		18.2		27.3		9.1		36.4

				機械製造業		73		42		25		6		0

						100.0		57.5		34.2		8.2		0.0		8.2

				半導体・半導体製造装置産業		6		4		2		0		0

						100.0		66.7		33.3		0.0		0.0		0.0

				電気・情報通信機器産業		59		35		18		5		1

						100.0		59.3		30.5		8.5		1.7		10.2

				自動車産業		47		35		5		2		5

						100.0		74.5		10.6		4.3		10.6		14.9

				その他製造業		214		115		71		23		5

						100.0		53.7		33.2		10.7		2.3		13.1

				情報サービス産業		62		37		17		7		1

						100.0		59.7		27.4		11.3		1.6		12.9

				トラック運送業・倉庫業		96		67		21		5		3

						100.0		69.8		21.9		5.2		3.1		8.3

				広告業		17		8		8		0		1

						100.0		47.1		47.1		0.0		5.9		5.9

				技術サービス産業		36		17		10		7		2

						100.0		47.2		27.8		19.4		5.6		25.0

				その他サービス業		129		104		20		4		1

						100.0		80.6		15.5		3.1		0.8		3.9

				卸売業		388		245		108		29		6

						100.0		63.1		27.8		7.5		1.5		9.0

				小売業		124		75		40		6		3

						100.0		60.5		32.3		4.8		2.4		7.3

				その他		62		38		17		4		3

						100.0		61.3		27.4		6.5		4.8		11.3



								Q10_この1年間において、貴社では短納期の受注は発生していますか。（SA）

						合計		発生している		発生していない

				全体		2271		1363		908

						100.0		60.0		40.0

		【0117版】業種		建設業		59		42		17

						100.0		71.2		28.8

				食料品製造業		110		60		50

						100.0		54.5		45.5

				繊維産業		53		34		19

						100.0		64.2		35.8

				紙・紙加工品産業		34		30		4

						100.0		88.2		11.8

				印刷産業		71		63		8

						100.0		88.7		11.3

				石油・化学産業		48		29		19

						100.0		60.4		39.6

				鉄鋼業		46		33		13

						100.0		71.7		28.3

				素形材産業		24		17		7

						100.0		70.8		29.2

				機械製造業		122		81		41

						100.0		66.4		33.6

				半導体・半導体製造装置産業		14		12		2

						100.0		85.7		14.3

				電気・情報通信機器産業		84		68		16

						100.0		81.0		19.0

				自動車産業		74		42		32

						100.0		56.8		43.2

				その他製造業		311		230		81

						100.0		74.0		26.0

				情報サービス産業		115		59		56

						100.0		51.3		48.7

				トラック運送業・倉庫業		86		45		41

						100.0		52.3		47.7

				広告業		21		13		8

						100.0		61.9		38.1

				技術サービス産業		51		22		29

						100.0		43.1		56.9

				その他サービス業		163		47		116

						100.0		28.8		71.2

				卸売業		550		342		208

						100.0		62.2		37.8

				小売業		140		51		89

						100.0		36.4		63.6

				その他		95		43		52

						100.0		45.3		54.7



								Q11_3_短納期が発生する要因をお教えください。（MA）

						合計		決算・年度末対応のため		取引先からの要望		季節的な要因のため		自社の強みとして短納期を実施しているため		その他

				全体		1316		229		1065		344		235		61

						100.0		17.4		80.9		26.1		17.9		4.6

		【0117版】業種		建設業		40		11		29		10		4		1

						100.0		27.5		72.5		25.0		10.0		2.5

				食料品製造業		58		1		40		35		6		1

						100.0		1.7		69.0		60.3		10.3		1.7

				繊維産業		32		2		25		14		5		2

						100.0		6.3		78.1		43.8		15.6		6.3

				紙・紙加工品産業		30		3		25		13		7		1

						100.0		10.0		83.3		43.3		23.3		3.3

				印刷産業		62		20		51		20		14		1

						100.0		32.3		82.3		32.3		22.6		1.6

				石油・化学産業		29		2		27		6		5		3

						100.0		6.9		93.1		20.7		17.2		10.3

				鉄鋼業		30		5		23		6		12		2

						100.0		16.7		76.7		20.0		40.0		6.7

				素形材産業		17		3		10		2		4		2

						100.0		17.6		58.8		11.8		23.5		11.8

				機械製造業		77		15		71		7		20		3

						100.0		19.5		92.2		9.1		26.0		3.9

				半導体・半導体製造装置産業		12		0		9		0		4		2

						100.0		0.0		75.0		0.0		33.3		16.7

				電気・情報通信機器産業		68		12		56		15		14		3

						100.0		17.6		82.4		22.1		20.6		4.4

				自動車産業		39		6		32		8		7		2

						100.0		15.4		82.1		20.5		17.9		5.1

				その他製造業		223		30		200		45		46		8

						100.0		13.5		89.7		20.2		20.6		3.6

				情報サービス産業		56		22		43		8		10		3

						100.0		39.3		76.8		14.3		17.9		5.4

				トラック運送業・倉庫業		44		14		35		20		3		0

						100.0		31.8		79.5		45.5		6.8		0.0

				広告業		13		2		13		1		2		0

						100.0		15.4		100.0		7.7		15.4		0.0

				技術サービス産業		21		5		18		1		3		4

						100.0		23.8		85.7		4.8		14.3		19.0

				その他サービス業		43		7		33		17		7		2

						100.0		16.3		76.7		39.5		16.3		4.7

				卸売業		330		48		257		82		48		18

						100.0		14.5		77.9		24.8		14.5		5.5

				小売業		49		13		32		20		10		1

						100.0		26.5		65.3		40.8		20.4		2.0

				その他		43		8		36		14		4		2

						100.0		18.6		83.7		32.6		9.3		4.7



								Q12_短納期の受注に対応するにあたり、貴社従業員の平均残業時間は増加しますか。（SA）

						合計		増加する		変わらない		減少する

				全体		1324		895		424		5

						100.0		67.6		32.0		0.4

		【0117版】業種		建設業		40		36		4		0

						100.0		90.0		10.0		0.0

				食料品製造業		56		41		15		0

						100.0		73.2		26.8		0.0

				繊維産業		33		20		13		0

						100.0		60.6		39.4		0.0

				紙・紙加工品産業		28		19		9		0

						100.0		67.9		32.1		0.0

				印刷産業		61		49		12		0

						100.0		80.3		19.7		0.0

				石油・化学産業		29		18		10		1

						100.0		62.1		34.5		3.4

				鉄鋼業		33		22		11		0

						100.0		66.7		33.3		0.0

				素形材産業		16		9		7		0

						100.0		56.3		43.8		0.0

				機械製造業		80		72		8		0

						100.0		90.0		10.0		0.0

				半導体・半導体製造装置産業		11		8		3		0

						100.0		72.7		27.3		0.0

				電気・情報通信機器産業		66		47		18		1

						100.0		71.2		27.3		1.5

				自動車産業		41		29		12		0

						100.0		70.7		29.3		0.0

				その他製造業		223		161		62		0

						100.0		72.2		27.8		0.0

				情報サービス産業		58		50		8		0

						100.0		86.2		13.8		0.0

				トラック運送業・倉庫業		45		42		3		0

						100.0		93.3		6.7		0.0

				広告業		13		11		2		0

						100.0		84.6		15.4		0.0

				技術サービス産業		22		19		2		1

						100.0		86.4		9.1		4.5

				その他サービス業		46		34		11		1

						100.0		73.9		23.9		2.2

				卸売業		331		156		174		1

						100.0		47.1		52.6		0.3

				小売業		49		25		24		0

						100.0		51.0		49.0		0.0

				その他		43		27		16		0

						100.0		62.8		37.2		0.0



								Q13_短納期の対応により、貴社全体の1ヶ月あたりの平均残業時間は、どの程度となりますか。（SA）

						合計		45時間以下		45時間超80時間以下		80時間超100時間以下		100時間超

				全体		873		480		331		47		15

						100.0		55.0		37.9		5.4		1.7

		【0117版】業種		建設業		35		18		12		3		2

						100.0		51.4		34.3		8.6		5.7

				食料品製造業		41		22		13		5		1

						100.0		53.7		31.7		12.2		2.4

				繊維産業		20		10		9		1		0

						100.0		50.0		45.0		5.0		0.0

				紙・紙加工品産業		19		14		5		0		0

						100.0		73.7		26.3		0.0		0.0

				印刷産業		48		26		18		4		0

						100.0		54.2		37.5		8.3		0.0

				石油・化学産業		17		11		6		0		0

						100.0		64.7		35.3		0.0		0.0

				鉄鋼業		22		14		7		0		1

						100.0		63.6		31.8		0.0		4.5

				素形材産業		8		4		3		1		0

						100.0		50.0		37.5		12.5		0.0

				機械製造業		71		32		32		7		0

						100.0		45.1		45.1		9.9		0.0

				半導体・半導体製造装置産業		8		6		2		0		0

						100.0		75.0		25.0		0.0		0.0

				電気・情報通信機器産業		43		24		16		3		0

						100.0		55.8		37.2		7.0		0.0

				自動車産業		28		13		13		2		0

						100.0		46.4		46.4		7.1		0.0

				その他製造業		157		94		53		7		3

						100.0		59.9		33.8		4.5		1.9

				情報サービス産業		50		30		19		0		1

						100.0		60.0		38.0		0.0		2.0

				トラック運送業・倉庫業		40		6		24		7		3

						100.0		15.0		60.0		17.5		7.5

				広告業		11		8		3		0		0

						100.0		72.7		27.3		0.0		0.0

				技術サービス産業		19		12		7		0		0

						100.0		63.2		36.8		0.0		0.0

				その他サービス業		34		14		19		0		1

						100.0		41.2		55.9		0.0		2.9

				卸売業		151		92		51		6		2

						100.0		60.9		33.8		4.0		1.3

				小売業		24		15		9		0		0

						100.0		62.5		37.5		0.0		0.0

				その他		27		15		10		1		1

						100.0		55.6		37.0		3.7		3.7



								Q15_短納期の主要取引先はどのような業界ですか。(MA)

						合計		建設業		食料品製造業		繊維産業		紙・紙加工品産業		印刷産業		石油・化学産業		鉄鋼業		素形材産業		建設機械産業		産業機械産業		工作機械産業		半導体・半導体製造装置産業		電気・情報通信機器産業		自動車産業		その他製造業		放送・コンテンツ産業		アニメーション制作業		情報サービス産業		トラック運送業・倉庫業		広告業		技術サービス産業		警備業		その他サービス業		卸売業		小売業		行政（国）		行政（都道府県）		行政（市町村）		行政（国・都道府県・市町村いずれか1つでも選択） センタク		特定の業種はない		その他

				全体		1363		231		127		43		31		62		48		75		34		50		167		98		120		154		163		156		7		2		48		29		32		24		1		64		150		223		34		43		54		74		89		82

						100.0		16.9		9.3		3.2		2.3		4.5		3.5		5.5		2.5		3.7		12.3		7.2		8.8		11.3		12.0		11.4		0.5		0.1		3.5		2.1		2.3		1.8		0.1		4.7		11.0		16.4		2.5		3.2		4.0		5.4		6.5		6.0

		【0117版】業種		建設業		42		36		1		0		0		0		2		0		0		0		1		0		0		0		0		2		0		0		0		0		1		1		0		1		1		1		3		3		5		5		3		0

						100.0		85.7		2.4		0.0		0.0		0.0		4.8		0.0		0.0		0.0		2.4		0.0		0.0		0.0		0.0		4.8		0.0		0.0		0.0		0.0		2.4		2.4		0.0		2.4		2.4		2.4		7.1		7.1		11.9		11.9		7.1		0.0

				食料品製造業		60		0		28		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		0		0		0		5		19		36		0		0		0		0		0		4

						100.0		0.0		46.7		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		1.7		0.0		0.0		0.0		8.3		31.7		60.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		6.7

				繊維産業		34		1		0		16		0		0		0		0		0		0		0		0		1		0		1		1		0		1		0		0		0		0		0		0		4		9		0		1		1		1		5		4

						100.0		2.9		0.0		47.1		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		2.9		0.0		2.9		2.9		0.0		2.9		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		11.8		26.5		0.0		2.9		2.9		2.9		14.7		11.8

				紙・紙加工品産業		30		2		12		0		7		7		0		0		3		0		1		0		3		2		2		2		0		0		1		0		2		0		0		1		1		6		1		1		0		2		2		1

						100.0		6.7		40.0		0.0		23.3		23.3		0.0		0.0		10.0		0.0		3.3		0.0		10.0		6.7		6.7		6.7		0.0		0.0		3.3		0.0		6.7		0.0		0.0		3.3		3.3		20.0		3.3		3.3		0.0		6.7		6.7		3.3

				印刷産業		63		1		7		0		3		23		2		0		0		0		0		0		0		3		1		2		0		0		5		0		10		1		0		6		1		12		2		8		8		11		9		8

						100.0		1.6		11.1		0.0		4.8		36.5		3.2		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		4.8		1.6		3.2		0.0		0.0		7.9		0.0		15.9		1.6		0.0		9.5		1.6		19.0		3.2		12.7		12.7		17.5		14.3		12.7

				石油・化学産業		29		3		2		1		2		2		8		1		1		0		2		0		2		1		3		2		0		0		0		0		1		0		0		2		5		2		0		0		0		0		1		1

						100.0		10.3		6.9		3.4		6.9		6.9		27.6		3.4		3.4		0.0		6.9		0.0		6.9		3.4		10.3		6.9		0.0		0.0		0.0		0.0		3.4		0.0		0.0		6.9		17.2		6.9		0.0		0.0		0.0		0.0		3.4		3.4

				鉄鋼業		33		8		2		0		1		1		2		16		2		5		10		8		7		3		8		7		0		0		0		0		0		0		0		0		2		0		0		0		1		1		0		1

						100.0		24.2		6.1		0.0		3.0		3.0		6.1		48.5		6.1		15.2		30.3		24.2		21.2		9.1		24.2		21.2		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		6.1		0.0		0.0		0.0		3.0		3.0		0.0		3.0

				素形材産業		17		3		0		0		0		0		1		0		4		1		4		3		5		4		2		3		0		0		0		0		0		0		0		1		2		1		0		0		0		0		2		0

						100.0		17.6		0.0		0.0		0.0		0.0		5.9		0.0		23.5		5.9		23.5		17.6		29.4		23.5		11.8		17.6		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		5.9		11.8		5.9		0.0		0.0		0.0		0.0		11.8		0.0

				機械製造業		81		9		6		3		2		1		5		8		8		12		47		25		19		9		15		11		0		0		1		0		0		2		1		0		1		3		2		1		0		2		0		0

						100.0		11.1		7.4		3.7		2.5		1.2		6.2		9.9		9.9		14.8		58.0		30.9		23.5		11.1		18.5		13.6		0.0		0.0		1.2		0.0		0.0		2.5		1.2		0.0		1.2		3.7		2.5		1.2		0.0		2.5		0.0		0.0

				半導体・半導体製造装置産業		12		0		0		0		0		0		0		0		0		0		2		0		11		3		2		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1

						100.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		16.7		0.0		91.7		25.0		16.7		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		8.3

				電気・情報通信機器産業		68		11		0		0		1		0		0		3		0		2		14		8		9		46		8		3		1		0		2		0		1		1		0		1		4		0		2		2		4		5		4		4

						100.0		16.2		0.0		0.0		1.5		0.0		0.0		4.4		0.0		2.9		20.6		11.8		13.2		67.6		11.8		4.4		1.5		0.0		2.9		0.0		1.5		1.5		0.0		1.5		5.9		0.0		2.9		2.9		5.9		7.4		5.9		5.9

				自動車産業		42		1		0		0		0		0		0		0		0		2		5		1		0		2		37		2		0		0		0		0		0		1		0		1		4		2		0		0		0		0		1		1

						100.0		2.4		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		4.8		11.9		2.4		0.0		4.8		88.1		4.8		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		2.4		0.0		2.4		9.5		4.8		0.0		0.0		0.0		0.0		2.4		2.4

				その他製造業		230		50		9		3		6		4		3		9		4		7		29		15		26		30		31		86		2		0		0		0		2		0		0		9		25		24		3		3		3		5		9		11

						100.0		21.7		3.9		1.3		2.6		1.7		1.3		3.9		1.7		3.0		12.6		6.5		11.3		13.0		13.5		37.4		0.9		0.0		0.0		0.0		0.9		0.0		0.0		3.9		10.9		10.4		1.3		1.3		1.3		2.2		3.9		4.8

				情報サービス産業		59		4		1		1		0		0		1		1		1		0		6		1		3		6		3		2		0		0		28		0		3		3		0		6		0		3		2		3		4		5		6		4

						100.0		6.8		1.7		1.7		0.0		0.0		1.7		1.7		1.7		0.0		10.2		1.7		5.1		10.2		5.1		3.4		0.0		0.0		47.5		0.0		5.1		5.1		0.0		10.2		0.0		5.1		3.4		5.1		6.8		8.5		10.2		6.8

				トラック運送業・倉庫業		45		10		12		5		4		6		5		4		3		4		2		1		3		3		7		3		1		0		2		15		2		0		0		2		7		6		2		2		1		2		3		0

						100.0		22.2		26.7		11.1		8.9		13.3		11.1		8.9		6.7		8.9		4.4		2.2		6.7		6.7		15.6		6.7		2.2		0.0		4.4		33.3		4.4		0.0		0.0		4.4		15.6		13.3		4.4		4.4		2.2		4.4		6.7		0.0

				広告業		13		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		2		0		0		0		0		3		0		2		1		0		0		0		2		1		1		2		2		3		1

						100.0		0.0		0.0		0.0		0.0		7.7		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		15.4		0.0		0.0		0.0		0.0		23.1		0.0		15.4		7.7		0.0		0.0		0.0		15.4		7.7		7.7		15.4		15.4		23.1		7.7

				技術サービス産業		22		4		1		2		1		1		1		1		1		0		2		3		2		2		4		1		0		0		0		1		0		4		0		0		0		0		5		4		8		8		3		0

						100.0		18.2		4.5		9.1		4.5		4.5		4.5		4.5		4.5		0.0		9.1		13.6		9.1		9.1		18.2		4.5		0.0		0.0		0.0		4.5		0.0		18.2		0.0		0.0		0.0		0.0		22.7		18.2		36.4		36.4		13.6		0.0

				その他サービス業		47		8		3		3		0		1		1		2		2		1		3		2		1		1		4		1		2		0		4		4		2		2		0		9		2		5		0		3		3		3		13		2

						100.0		17.0		6.4		6.4		0.0		2.1		2.1		4.3		4.3		2.1		6.4		4.3		2.1		2.1		8.5		2.1		4.3		0.0		8.5		8.5		4.3		4.3		0.0		19.1		4.3		10.6		0.0		6.4		6.4		6.4		27.7		4.3

				卸売業		342		70		34		9		4		11		14		24		4		13		34		25		22		30		27		18		1		1		1		5		4		4		0		12		61		89		6		6		7		13		16		19

						100.0		20.5		9.9		2.6		1.2		3.2		4.1		7.0		1.2		3.8		9.9		7.3		6.4		8.8		7.9		5.3		0.3		0.3		0.3		1.5		1.2		1.2		0.0		3.5		17.8		26.0		1.8		1.8		2.0		3.8		4.7		5.6

				小売業		51		6		3		0		0		1		1		3		0		2		2		4		3		3		5		5		0		0		0		2		0		0		0		5		2		11		4		5		5		7		8		7

						100.0		11.8		5.9		0.0		0.0		2.0		2.0		5.9		0.0		3.9		3.9		7.8		5.9		5.9		9.8		9.8		0.0		0.0		0.0		3.9		0.0		0.0		0.0		9.8		3.9		21.6		7.8		9.8		9.8		13.7		15.7		13.7

				その他		43		4		6		0		0		3		2		3		1		1		3		2		3		4		3		5		0		0		1		1		2		4		0		3		9		11		1		0		2		2		1		13

						100.0		9.3		14.0		0.0		0.0		7.0		4.7		7.0		2.3		2.3		7.0		4.7		7.0		9.3		7.0		11.6		0.0		0.0		2.3		2.3		4.7		9.3		0.0		7.0		20.9		25.6		2.3		0.0		4.7		4.7		2.3		30.2



								Q16_貴社では、短納期発注によって増加した費用の適切な負担を伴わない受注は減少しましたか。（SA）

						合計		減少している		変わらない		増加している

				全体		1116		200		860		56

						100.0		17.9		77.1		5.0

		【0117版】業種		建設業		40		9		26		5

						100.0		22.5		65.0		12.5

				食料品製造業		45		12		29		4

						100.0		26.7		64.4		8.9

				繊維産業		26		3		17		6

						100.0		11.5		65.4		23.1

				紙・紙加工品産業		25		2		19		4

						100.0		8.0		76.0		16.0

				印刷産業		52		4		45		3

						100.0		7.7		86.5		5.8

				石油・化学産業		23		5		18		0

						100.0		21.7		78.3		0.0

				鉄鋼業		25		7		17		1

						100.0		28.0		68.0		4.0

				素形材産業		11		2		8		1

						100.0		18.2		72.7		9.1

				機械製造業		67		13		50		4

						100.0		19.4		74.6		6.0

				半導体・半導体製造装置産業		8		4		4		0

						100.0		50.0		50.0		0.0

				電気・情報通信機器産業		62		12		48		2

						100.0		19.4		77.4		3.2

				自動車産業		32		4		27		1

						100.0		12.5		84.4		3.1

				その他製造業		191		31		150		10

						100.0		16.2		78.5		5.2

				情報サービス産業		49		14		33		2

						100.0		28.6		67.3		4.1

				トラック運送業・倉庫業		40		15		24		1

						100.0		37.5		60.0		2.5

				広告業		12		1		11		0

						100.0		8.3		91.7		0.0

				技術サービス産業		20		9		9		2

						100.0		45.0		45.0		10.0

				その他サービス業		39		4		35		0

						100.0		10.3		89.7		0.0

				卸売業		275		39		229		7

						100.0		14.2		83.3		2.5

				小売業		40		4		34		2

						100.0		10.0		85.0		5.0

				その他		34		6		27		1

						100.0		17.6		79.4		2.9
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5.1・5・8・9.繁忙期発生状況

		5.1.繁忙期発生状況 ハンボウ キ ハッセイ ジョウキョウ



						繁忙期が発生している ハンボウ キ		短納期受注が発生している タンノウキ ジュチュウ

				全体平均 ゼンタイ ヘイキン		71.1%		60.0%

		建設業		建設業		93.4%		71.2%

		製造業 セイゾウギョウ		食料品製造業		89.0%		54.5%

				繊維産業		73.6%		64.2%

				紙・紙加工品産業		82.9%		88.2%

				印刷産業		87.5%		88.7%

				石油・化学産業		52.0%		60.4%

				鉄鋼業		48.9%		71.7%

				素形材産業		50.0%		70.8%

				機械製造業		65.0%		66.4%

				半導体・半導体製造装置産業		63.6%		85.7%

				電気・情報通信機器産業		70.9%		81.0%

				自動車産業		62.5%		56.8%

				その他製造業		68.9%		74.0%

		サービス業 ギョウ		情報サービス産業		57.1%		51.3%

				トラック運送業・倉庫業		87.6%		52.3%

				広告業		75.0%		61.9%

				技術サービス産業		71.7%		43.1%

				その他サービス業		72.6%		28.8%

		卸売業		卸売業		68.7%		62.2%

		小売業		小売業		78.5%		36.4%

		その他		その他		63.6%		45.3%





		5.5.繁忙期／短納期受注における平均残業時間の増加

		繁忙期により残業が増加する ハンボウ キ ザンギョウ ゾウカ

				（％）

		業種 ギョウシュ		「増加する」と
回答した企業の割合 ゾウカ カイトウ キギョウ ワリアイ

		全体		81.2

		トラック運送業・倉庫業		98.0

		鉄鋼業		95.5

		技術サービス産業		92.1

		機械製造業		91.0

		自動車産業		90.0



		短納期により残業が増加する タンノウキ ザンギョウ ゾウカ

				（％）

		業種 ギョウシュ		「増加する」と
回答した企業の割合 ゾウカ カイトウ キギョウ ワリアイ

		全体		67.6

		トラック運送業・倉庫業		93.3

		建設業		90.0

		機械製造業		90.0

		技術サービス産業		86.4

		情報サービス産業		86.2





		5.8.繁忙期の売上が占める割合

						（％）

		業種 ギョウシュ

				繁忙期の発生状況 ハンボウ キ ハッセイ ジョウキョウ		繁忙期の売上が全体の売上高に占める割合が「50％以上」と回答した企業の割合 ハンボウ キ ウリアゲ ゼンタイ ウリアゲ ダカ シ ワリアイ イジョウ カイトウ キギョウ ワリアイ

		全体		71.1		11.0

		繊維産業		73.6		44.7

		素形材産業		50.0		36.4

		技術サービス産業		71.7		25.0

		建設業		93.4		22.6

		石油・化学産業		52.0		16.0

		自動車産業		62.5		14.9

		紙・紙加工品産業		82.9		14.8

		その他製造業		68.9		13.1

		情報サービス産業		57.1		12.9

		5.9.短納期受注による費用の適切な負担を伴わない受注が「増加している」と回答した企業の割合




				「増加している」と回答した企業の割合(%) ゾウカ カイトウ キギョウ ワリアイ

		全体		5.0

		繊維産業		23.1

		紙・紙加工品産業		16.0

		建設業		12.5

		技術サービス産業		10.0

				「減少している」と回答した企業の割合(%) ゲンショウ カイトウ キギョウ ワリアイ

		全体		17.9

		半導体・半導体製造装置産業		50.0

		技術サービス産業		45.0

		トラック運送業・倉庫業		37.5





5.1.エリア別

				繁忙期の発生割合　業種×地域別 ハンボウキ ハッセイ ワリアイ ギョウシュ チイキベツ

								7				12				12				9				12

				主たる業種 シュ ギョウシュ		北海道 ホッカイドウ				北陸 ホクリク				東海 トウカイ				中国 チュウゴク				四国 シコク

						n		発生割合 ハッセイ ワリアイ		n		発生割合 ハッセイ ワリアイ		n		発生割合 ハッセイ ワリアイ		n		発生割合 ハッセイ ワリアイ		n		発生割合 ハッセイ ワリアイ

		1		建設業		6		100.0%		3		100.0%		6		100.0%		5		100.0%		1		100.0%		5

		2		食料品製造業		12		91.7%		10		100.0%		11		90.9%		14		85.7%		10		100.0%		5

		3		繊維産業		0		0.0%		7		85.7%		8		75.0%		4		100.0%		1		100.0%		3

		4		紙・紙加工品産業		0		0.0%		3		66.7%		4		100.0%		2		50.0%		3		66.7%		1

		5		印刷産業		5		80.0%		1		100.0%		9		77.8%		0		0.0%		3		100.0%		3

		6		石油・化学産業		0		0.0%		3		66.7%		7		14.3%		4		75.0%		1		0.0%		0

		7		鉄鋼業		3		33.3%		5		60.0%		5		40.0%		4		75.0%		1		0.0%		0

		8		素形材産業		0		0.0%		0		0.0%		4		50.0%		2		50.0%		1		100.0%		1

		9		機械製造業 キカイ セイゾウギョウ		2		100.0%		11		63.6%		14		64.3%		8		50.0%		5		80.0%		1

		10		半導体・半導体製造装置産業		0		0.0%		1		100.0%		0		0.0%		0		0.0%		0		0.0%		1

		11		電気・情報通信機器産業		5		80.0%		2		100.0%		11		81.8%		5		100.0%		2		50.0%		3

		12		自動車産業		3		100.0%		3		33.3%		23		47.8%		8		75.0%		1		100.0%		2

		13		その他製造業		15		80.0%		21		85.7%		36		77.8%		18		72.2%		9		88.9%		3

		14		情報サービス産業		1		0.0%		5		40.0%		8		50.0%		5		100.0%		2		100.0%		2

		15		トラック運送業・倉庫業		5		100.0%		1		100.0%		23		91.3%		2		100.0%		2		100.0%		5

		16		広告業		0		0.0%		0		0.0%		2		100.0%		2		100.0%		2		100.0%		3

		17		技術サービス産業		7		71.4%		2		100.0%		8		87.5%		1		100.0%		0		0.0%		3

		18		その他サービス業		9		88.9%		5		60.0%		16		87.5%		7		71.4%		5		100.0%		3

		19		卸売業		31		90.3%		36		86.1%		57		77.2%		33		72.7%		16		81.3%		3

		20		小売業		16		81.3%		11		81.8%		20		90.0%		10		90.0%		7		85.7%		3

		21		その他		7		85.7%		3		100.0%		10		70.0%		6		66.7%		4		50.0%		2

				総計		127		85.0%		133		80.5%		282		75.2%		140		77.9%		76		84.2%



										←平均値（総計）よりも数値が高いものを赤で塗りつぶし ヘイキン チ ソウケイ スウチ タカ アカ ヌ

				短納期受注の発生割合　業種×地域別 タンノウキ ジュチュウ ハッセイ ワリアイ ギョウシュ チイキベツ

								11				7				8				11				9

				主たる業種 シュ ギョウシュ		南関東 ミナミ カントウ				北陸 ホクリク				東海 トウカイ				近畿 キンキ				四国 シコク

						n		発生割合 ハッセイ ワリアイ		n		発生割合 ハッセイ ワリアイ		n		発生割合 ハッセイ ワリアイ		n		発生割合 ハッセイ ワリアイ		n		発生割合 ハッセイ ワリアイ

				建設業		22		72.7%		3		66.7%		6		66.7%		8		87.5%		1		100.0%		4

				食料品製造業		15		60.0%		9		77.8%		10		60.0%		9		66.7%		9		55.6%		2

				繊維産業		12		58.3%		6		100.0%		8		50.0%		16		75.0%		1		100.0%		3

				紙・紙加工品産業		11		90.9%		3		66.7%		4		100.0%		8		100.0%		3		100.0%		4

				印刷産業		24		83.3%		1		100.0%		9		77.8%		16		100.0%		3		100.0%		5

				石油・化学産業		15		66.7%		3		66.7%		7		57.1%		16		62.5%		1		0.0%		1

				鉄鋼業		12		66.7%		5		100.0%		5		60.0%		11		81.8%		1		100.0%		4

				素形材産業		5		60.0%		0		0.0%		5		60.0%		5		100.0%		1		100.0%		2

				機械製造業 キカイ セイゾウギョウ		31		48.4%		12		100.0%		16		75.0%		28		60.7%		5		80.0%		3

				半導体・半導体製造装置産業		6		66.7%		1		100.0%		0		0.0%		2		100.0%		0		0.0%		3

				電気・情報通信機器産業		29		86.2%		2		0.0%		11		90.9%		16		81.3%		2		50.0%		3

				自動車産業		11		63.6%		3		33.3%		21		66.7%		9		55.6%		1		0.0%		2

				その他製造業		91		73.6%		21		85.7%		35		71.4%		62		75.8%		8		87.5%		5

				情報サービス産業		61		55.7%		5		40.0%		7		28.6%		15		46.7%		2		50.0%		0

				トラック運送業・倉庫業		20		65.0%		0		0.0%		18		77.8%		20		45.0%		2		50.0%		2

				広告業		11		54.5%		0		0.0%		1		0.0%		5		80.0%		2		50.0%		1

				技術サービス産業		14		42.9%		0		0.0%		8		50.0%		7		57.1%		0		0.0%		0

				その他サービス業		64		31.3%		3		33.3%		15		53.3%		20		25.0%		5		20.0%		0

				卸売業		191		66.5%		30		63.3%		54		64.8%		94		57.4%		12		75.0%		2

				小売業		31		51.6%		7		42.9%		13		53.8%		18		33.3%		5		60.0%		0

				その他		37		51.4%		3		66.7%		9		55.6%		15		33.3%		5		40.0%		0

				総計		713		62.0%		117		71.8%		262		65.3%		400		62.8%		69		65.2%



										←平均値（総計）よりも数値が高いものを赤で塗りつぶし ヘイキン チ ソウケイ スウチ タカ アカ ヌ



ドリルダウン「繁忙期の発生割合を業種×地域でみてみる」

繁忙期の発生割合が高かったエリアに絞って業種別の傾向を見てみると、「建設業」「食料品製造業」「トラック運送業・倉庫業」はいずれのエリアにおいても発生割合が高いことがわかる。
※全体平均よりも高い数値の箇所を赤色に塗りつぶし。

【働き方改革を進める上で問題となる「商慣行」や「しわ寄せ」の事例についてとの関連】
●北海道：季節集中型の事業による懸念事項あり
　「建設」・・・夏場の建設土木事業や冬場の除雪作業の集中。
　「食料品製造業」・・・食品加工や種類製造業における季節での繁閑差がある。

ドリルダウン「短納期受注対応の発生割合を業種×地域でみてみる」

短納期受注の発生割合が高かったエリアに絞って業種別の傾向を見てみると、「建設業」「紙・紙加工品産業」「印刷産業」「鉄鋼業」「その他製造業」はいずれのエリアにおいても発生割合が高いことがわかる。
※全体平均よりも高い数値の箇所を赤色に塗りつぶし。

【働き方改革を進める上で問題となる「商慣行」や「しわ寄せ」の事例についてとの関連】
●北陸：最も短納期受注の発生割合が高かった北陸地方は地域の特徴として、多数の産業・工作機械産業が集積している。調査結果では「機械製造業」の短納期受注の発生割合が100％となっており、フリーコメント欄を見ると「前行程の遅れ」「取引先の残業管理によるしわ寄せ」「無理な納期での依頼」などといった回答が見られた。



5.2-4.繁忙期・短納期要因



						業種 ギョウシュ		繁忙期の発生状況 ハンボウ キ ハッセイ ジョウキョウ								業種 ギョウシュ		短納期の発生状況 タンノウキ

										決算・年度末対応のため		取引先の繁忙期に対応するため		季節的な要因のため						決算・年度末対応のため		取引先からの要望		季節的な要因のため		自社の強みとして短納期を実施しているため

		【0117版】業種				全体		71.1％		30.4％		43.2％		50.5％		全体		60.0％		17.4％		80.9％		26.1％		17.9％

						建設業		93.4％		45.6％		50.9％		22.8％		建設業		71.2％		27.5％		72.5％		25.0％		10.0％

						食料品製造業		89.0％		3.8％		27.6％		86.7％		食料品製造業		54.5％		1.7％		69.0％		60.3％		10.3％

						繊維産業		73.6％		12.8％		35.9％		66.7％		繊維産業		64.2％		6.3％		78.1％		43.8％		15.6％

						紙・紙加工品産業		82.9％		27.6％		48.3％		58.6％		紙・紙加工品産業		88.2％		10.0％		83.3％		43.3％		23.3％

						印刷産業		87.5％		28.6％		46.0％		60.3％		印刷産業		88.7％		32.3％		82.3％		32.3％		22.6％

						石油・化学産業		52.0％		42.3％		50.0％		50.0％		石油・化学産業		60.4％		6.9％		93.1％		20.7％		17.2％

						鉄鋼業		48.9％		31.8％		59.1％		13.6％		鉄鋼業		71.7％		16.7％		76.7％		20.0％		40.0％

						素形材産業		50.0％		33.3％		83.3％		8.3％		素形材産業		70.8％		17.6％		58.8％		11.8％		23.5％

						機械製造業		65.0％		39.7％		60.3％		11.5％		機械製造業		66.4％		19.5％		92.2％		9.1％		26.0％

						半導体・半導体製造装置産業		63.6％		14.3％		57.1％		14.3％		半導体・半導体製造装置産業		85.7％		0.0％		75.0％		0.0％		33.3％

						電気・情報通信機器産業		70.9％		36.7％		66.7％		21.7％		電気・情報通信機器産業		81.0％		17.6％		82.4％		22.1％		20.6％

						自動車産業		62.5％		40.0％		46.0％		40.0％		自動車産業		56.8％		15.4％		82.1％		20.5％		17.9％

						その他製造業		68.9％		30.0％		55.2％		41.3％		その他製造業		74.0％		13.5％		89.7％		20.2％		20.6％

						情報サービス産業		57.1％		62.7％		52.2％		20.9％		情報サービス産業		51.3％		39.3％		76.8％		14.3％		17.9％

						トラック運送業・倉庫業		87.6％		30.3％		60.6％		58.6％		トラック運送業・倉庫業		52.3％		31.8％		79.5％		45.5％		6.8％

						広告業		75.0％		27.8％		50.0％		44.4％		広告業		61.9％		15.4％		100.0％		7.7％		15.4％

						技術サービス産業		71.7％		45.9％		40.5％		27.0％		技術サービス産業		43.1％		23.8％		85.7％		4.8％		14.3％

						その他サービス業		72.6％		25.4％		25.4％		66.7％		その他サービス業		28.8％		16.3％		76.7％		39.5％		16.3％

						卸売業		68.7％		31.1％		37.7％		56.2％		卸売業		62.2％		14.5％		77.9％		24.8％		14.5％

						小売業		78.5％		19.7％		21.3％		70.9％		小売業		36.4％		26.5％		65.3％		40.8％		20.4％

						その他		63.6％		31.3％		38.8％		55.2％		その他		45.3％		18.6％		83.7％		32.6％		9.3％



		■決算期・年度末対応 ケッサン キ ネンドマツ タイオウ

						繁忙期の発生要因が「決算、年度末対応のため」と回答した割合は、情報サービス産業、技術情報サービス産業、建設業の順で高く、公共事業と関連する産業で高い傾向。

短納期の発生要因が「決算、年度末対応のため」と回答した割合は、繁忙期で上位となった情報サービス産業、建設業などの公共事業と関連する産業で高い傾向だったほか、印刷産業やトラック運送業・倉庫業、小売業などの消費者に身近な産業でも高い。 ハンボウ キ ハッセイ ヨウイン ケッサン ネンドマツ タイオウ カイトウ ワリアイ ジョウホウ サンギョウ ギジュツ ジョウホウ サンギョウ ケンセツギョウ ジュン タカ コウキョウ ジギョウ カンレン サンギョウ タカ ケイコウ タンノウキ ハッセイ ヨウイン ハンボウ キ ジョウイ ジョウホウ サンギョウ ケンセツギョウ インサツ サンギョウ ウンソウギョウ ソウコ ギョウ コウリギョウ タカ

												(%)										(%)

						業種 ギョウシュ		繁忙期の発生割合 ハンボウ キ ハッセイ ワリアイ				繁忙期の
主要取引先※ ハンボウ キ シュヨウ トリヒキ サキ				業種 ギョウシュ		短納期の発生割合 タンノウキ ワリアイ				短納期の
主要取引先※ タンノウキ シュヨウ トリヒキ サキ

										決算・年度末対応のため										決算・年度末対応のため

						全体		71.1		30.4						全体		60.0		17.4

						情報サービス産業		57.1		62.7		電気・情報通信機器産業、行政 ギョウセイ				情報サービス産業		51.3		39.3		機械製造業、電気・情報通信機器産業 キカイ セイゾウギョウ

						技術サービス産業		71.7		45.9		行政、建設業 ギョウセイ				印刷産業		88.7		32.3		小売業、行政 ギョウセイ

						建設業		93.4		45.6		行政 ギョウセイ				トラック運送業・倉庫業		52.3		31.8		食料品製造業、建設業

						石油・化学産業		52.0		42.3		石油・化学産業、卸売業、小売業				建設業		71.2		27.5		行政 ギョウセイ

						自動車産業		62.5		40.0						小売業		36.4		26.5		行政、建設業 ギョウセイ ケンセツ ギョウ



		■取引先の要望等 トリヒキ サキ ヨウボウ トウ

						繁忙期の発生要因が「取引先の繁忙期に対応するため」と回答した割合は、素形材産業が8割超で特に高く、次いで電機・情報通信機器産業、トラック運送業・倉庫業が高く、製造業の生産活動を支える産業で高い傾向。

短納期の発生要因が「取引先の繁忙期に対応するため」と回答した割合は、広告業で100％となったほか、石油・化学産業や機械製造業で高く、製造業の生産活動を支える産業や公共事業と関連する産業で高い傾向。 ハンボウ キ ハッセイ ヨウイン カイトウ ワリアイ トク ツ デンキ ジョウホウ タカ タンノウキ ハッセイ ヨウイン セキユ カガク サンギョウ キカイ セイゾウギョウ タカ サンギョウ コウキョウ ジギョウ カンレン サンギョウ タカ ケイコウ

												(%)										(%)

						業種 ギョウシュ		繁忙期の発生割合 ハンボウ キ ハッセイ ワリアイ				繁忙期の
主要取引先※ ハンボウ キ シュヨウ トリヒキ サキ				業種 ギョウシュ		短納期の発生割合 タンノウキ ワリアイ				短納期の
主要取引先※ タンノウキ シュヨウ トリヒキ サキ

										取引先の繁忙期に対応するため										取引先からの要望

						全体		71.1		43.2						全体		60.0		80.9

						素形材産業		50.0		83.3		機械製造業、卸売業 キカイ セイゾウギョウ オロシウリギョウ				広告業		61.9		100.0		情報サービス産業、行政、小売業、電気・情報通信機器産業

						電気・情報通信機器産業		70.9		66.7		機械製造業、建設業 キカイ セイゾウギョウ				石油・化学産業		60.4		93.1		卸売業、建設業 ケンセツ ギョウ

						トラック運送業・倉庫業		87.6		60.6		食料品製造業、建設業、小売業 コウリギョウ				機械製造業		66.4		92.2		半導体・半導体製造装置産業、自動車産業 ジドウシャ サンギョウ

						機械製造業		65.0		60.3		半導体・半導体製造装置産業、自動車産業 ジドウシャ サンギョウ				その他製造業		74.0		89.7		建設業、自動車産業

						鉄鋼業		48.9		59.1		建設業、機械製造業 キカイ セイゾウ ギョウ				技術サービス産業		43.1		85.7		行政、建設業、自動車産業 ギョウセイ



		■季節的な要因 キセツテキ ヨウイン

						繁忙期の発生要因が「季節的な要因のため」と回答した割合は、食料品製造業が特に高く、次いで小売業、繊維産業、その他サービス業の順に高く、消費者に身近な産業で高い傾向。

短納期の発生要因が「季節的な要因のため」と回答した割合は、繁忙期で高かった食料品製造業や繊維産業、小売業などの消費者に身近な産業で高い傾向。これに加えトラック運送業・倉庫業や紙・紙加工品産業が高く、消費者に身近な産業を支える産業でも高い傾向。 ハンボウ キ ハッセイ ヨウイン キセツテキ ヨウイン カイトウ ワリアイ ショクリョウヒン セイゾウギョウ トク ツ タカ ショウヒシャ ミジカ サンギョウ タカ ケイコウ タンノウキ ハッセイ ヨウイン ハンボウ キ タカ ショクリョウヒン セイゾウギョウ センイ サンギョウ コウリ ギョウ クワ ウンソウギョウ ソウコ ギョウ カミ カミ カコウ ヒン サンギョウ タカ タカ ケイコウ

												(%)										(%)

						業種 ギョウシュ		繁忙期の発生割合 ハンボウ キ ハッセイ ワリアイ				繁忙期の
主要取引先※ ハンボウ キ シュヨウ トリヒキ サキ				業種 ギョウシュ		短納期の発生割合 タンノウキ ワリアイ				短納期の
主要取引先※ タンノウキ シュヨウ トリヒキ サキ

										季節的な要因のため										季節的な要因のため

						全体		71.1		50.5						全体		60.0		26.1

						食料品製造業		89.0		86.7		小売業、卸売業				食料品製造業		54.5		60.3		小売業、卸売業 コウリギョウ オロシウリギョウ

						小売業		78.5		70.9		その他、行政 タ ギョウセイ				トラック運送業・倉庫業		52.3		45.5		食料品製造業、建設業

						繊維産業		73.6		66.7		小売業、卸売業 オロシウリギョウ				繊維産業		64.2		43.8		小売業、卸売業 オロシウリギョウ

						その他サービス業		72.6		66.7		その他、建設業 ケンセツギョウ				紙・紙加工品産業		88.2		43.3		食料品製造業、印刷産業 インサツ サンギョウ

						印刷産業		87.5		60.3		小売業、行政 ギョウセイ				小売業		36.4		40.8		行政、建設業 ギョウセイ ケンセツ ギョウ







5.6.繁忙期の長さ

		繁忙期の年間合計日数 ハンボウ キ ネンカン ゴウケイ ニッスウ																繁忙期における１ヶ月あたりの平均残業時間と繁忙期の長さ

				繁忙期の1ヶ月あたり平均残業時間 ハンボウ キ ゲツ ヘイキン ザンギョウ ジカン										年間繁忙日 ネンカン ハンボウ ヒ

		業種 ギョウシュ		45時間以下		45時間超80時間以下		80時間超100時間以下		100時間超		n		平均（日） ヘイキン ニチ

		建設業		46.9		36.7		12.2		4.1		51		62.0

		繊維産業		54.2		37.5		4.2		4.2		36		71.9

		技術サービス産業		32.4		64.7		2.9		0.0		35		73.5

		素形材産業		25.0		62.5		12.5		0.0		12		81.7

		全体 ゼンタイ		55.4		37.2		5.0		2.4		1,583		43.8

		その他製造業		56.1		39.2		2.1		2.6		197		57.9

		機械製造業 キカイ セイゾウギョウ		45.1		39.4		12.7		2.8		65		57.6

		電気・情報通信機器産業		52.1		39.6		8.3		0.0		55		49.0

		鉄鋼業		52.4		42.9		0.0		4.8		19		48.2

		その他		57.7		38.5		1.9		1.9		62		47.4

		石油・化学産業		65.2		34.8		0.0		0.0		24		46.4

		情報サービス産業		63.3		33.3		1.7		1.7		59		41.7

		紙・紙加工品産業		70.8		29.2		0.0		0.0		24		40.4

		印刷産業		41.7		50.0		8.3		0.0		61		38.7

		食料品製造業		57.1		31.0		8.3		3.6		101		37.3

		卸売業		66.7		30.0		2.2		1.1		379		37.3

		小売業		75.6		18.6		3.5		2.3		119		36.3

		自動車産業		51.1		40.0		4.4		4.4		47		35.7

		トラック運送業・倉庫業		21.1		58.9		12.6		7.4		92		32.6

		その他サービス業		58.3		33.9		5.2		2.6		123		32.5

		広告業		46.7		53.3		0.0		0.0		17		26.4

		半導体・半導体製造装置産業		75.0		25.0		0.0		0.0		5		20.8

		※1ヶ月を30日として計算 ゲツ ニチ ケイサン



45時間以下	

建設業	繊維産業	技術サービス産業	素形材産業	全体	46.938775510204081	54.166666666666664	32.352941176470587	25	55.409356725146196	45時間超80時間以下	

建設業	繊維産業	技術サービス産業	素形材産業	全体	36.734693877551024	37.5	64.705882352941174	62.5	37.207602339181285	80時間超100時間以下	

建設業	繊維産業	技術サービス産業	素形材産業	全体	12.244897959183673	4.166666666666667	2.9411764705882355	12.5	4.9707602339181287	100時間超	

建設業	繊維産業	技術サービス産業	素形材産業	全体	4.0816326530612246	4.166666666666667	0	0	2.4122807017543861	









5.7.残業規制

		データの個数 / 繁忙月数×Q5

		行ラベル		0		1		総計

		1		0.8936170213		0.1063829787		1

		2		0.9523809524		0.0476190476		1

		3		0.875		0.125		1

		4		1		0		1

		5		0.9583333333		0.0416666667		1

		6		1		0		1

		7		0.9444444444		0.0555555556		1

		8		1		0		1

		9		0.8965517241		0.1034482759		1

		10		1		0		1

		11		0.9534883721		0.0465116279		1

		12		0.9534883721		0.0465116279		1

		13		0.9542857143		0.0457142857		1

		14		0.9814814815		0.0185185185		1

		15		0.8817204301		0.1182795699		1

		16		1		0		1

		17		0.9696969697		0.0303030303		1

		18		0.963963964		0.036036036		1

		19		0.9811320755		0.0188679245		1

		20		0.9642857143		0.0357142857		1

		21		0.9387755102		0.0612244898		1

		総計		0.9529683886		0.0470316114		1

		5.7.繁忙期の長さと残業規制（働き方改革法関連） ハンボウ キ ナガ ザンギョウ キセイ ハタラ カタ カイカク ホウ カンレン

				業種 ギョウシュ		特別条項定めることができる労働時間の範囲を超えている可能性がある企業の割合 トクベツ ジョウコウ サダ ロウドウ ジカン ハンイ コ カノウセイ キギョウ ワリアイ		繁忙期の長さの
平均（日/年） ハンボウ キ ナガ ヘイキン ニチ ネン

												繁忙期 ハンボウ キ

				全体		4.7%		43.8

		3		繊維産業		12.5%		71.9				71.8823529411765

		15		トラック運送業・倉庫業		11.8%		32.6				32.6471264367816

		1		建設業		10.6%		62.0				62.0208333333333

		9		機械製造業		10.3%		57.6				57.6166666666667

		21		その他		6.1%		47.4				47.4423076923077

		7		鉄鋼業		5.6%		48.2				48.1578947368421

		2		食料品製造業		4.8%		37.3				37.3469387755102

		11		電気・情報通信機器産業		4.7%		49.0				49.0000000000000

		12		自動車産業		4.7%		35.7				35.7073170731707

		13		その他製造業		4.6%		57.9				57.8548387096774

		5		印刷産業		4.2%		38.7				38.6500000000000

		18		その他サービス業		3.6%		32.5				32.5043478260870

		20		小売業		3.6%		36.3				36.3392857142857

		17		技術サービス産業		3.0%		73.5				73.4848484848485

		19		卸売業		1.9%		37.3				37.2962962962963

		14		情報サービス産業		1.9%		41.7				41.7068965517241

		4		紙・紙加工品産業		0.0%		40.4				40.4090909090909

		6		石油・化学産業		0.0%		46.4				46.3750000000000

		8		素形材産業		0.0%		81.7				81.7272727272727

		10		半導体・半導体製造装置産業		0.0%		20.8				20.8000000000000

		16		広告業		0.0%		26.4				26.4000000000000

				※「労働時間の範囲を超えている超えている可能性がある企業」の定義 テイギ

				・「1ヵ月あたりの平均残業時間が45時間超80時間以下」かつ「繁忙期が7ヵ月以上」 ゲツ ヘイキン ザンギョウ ジカン ジカン チョウ ジカン イカ ハンボウ キ ゲツ イジョウ

				・「1ヵ月あたりの平均残業時間が80時間超100時間以下」かつ「繁忙期が2ヵ月以上」 ゲツ ヘイキン ザンギョウ ジカン ジカン チョウ ジカン イカ ハンボウ キ ゲツ イジョウ

				・「1ヵ月あたりの平均残業時間が100時間超」 ゲツ ヘイキン ザンギョウ ジカン ジカン チョウ

				※繁忙期の長さが全体平均（43.8日）より10日以上長い産業は色付きで表示 ハンボウ キ ナガ ゼンタイ ヘイキン ニチ ニチイジョウ ナガ サンギョウ イロツ ヒョウジ
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業種クロス

		調査名 [長時間労働に繋がる商慣行に関するアンケート調査]

		※「わからない」という選択肢を無効票として集計したバージョンです。 センタクシ ムコウヒョウ シュウケイ



								Q2_貴社において、業務が集中する繁忙期は発生していますか。（SA） キシャ ギョウム シュウチュウ ハッセイ

						合計		発生している		発生していない

				全体		2453		1745		708

						100.0		71.1		28.9

		【0117版】業種		建設業		61		57		4

						100.0		93.4		6.6

				食料品製造業		118		105		13

						100.0		89.0		11.0

				繊維産業		53		39		14

						100.0		73.6		26.4

				紙・紙加工品産業		35		29		6

						100.0		82.9		17.1

				印刷産業		72		63		9

						100.0		87.5		12.5

				石油・化学産業		50		26		24

						100.0		52.0		48.0

				鉄鋼業		45		22		23

						100.0		48.9		51.1

				素形材産業		24		12		12

						100.0		50.0		50.0

				機械製造業		120		78		42

						100.0		65.0		35.0

				半導体・半導体製造装置産業		11		7		4

						100.0		63.6		36.4

				電気・情報通信機器産業		86		61		25

						100.0		70.9		29.1

				自動車産業		80		50		30

						100.0		62.5		37.5

				その他製造業		328		226		102

						100.0		68.9		31.1

				情報サービス産業		119		68		51

						100.0		57.1		42.9

				トラック運送業・倉庫業		113		99		14

						100.0		87.6		12.4

				広告業		24		18		6

						100.0		75.0		25.0

				技術サービス産業		53		38		15

						100.0		71.7		28.3

				その他サービス業		190		138		52

						100.0		72.6		27.4

				卸売業		601		413		188

						100.0		68.7		31.3

				小売業		163		128		35

						100.0		78.5		21.5

				その他		107		68		39

						100.0		63.6		36.4



								Q3_繁忙期が発生する要因をお教えください。（MA）

						合計		決算・年度末対応のため		取引先の繁忙期に対応するため		季節的な要因のため		その他

				全体		1733		526		749		876		131

						100.0		30.4		43.2		50.5		7.6

		【0117版】業種		建設業		57		26		29		13		8

						100.0		45.6		50.9		22.8		14.0

				食料品製造業		105		4		29		91		5

						100.0		3.8		27.6		86.7		4.8

				繊維産業		39		5		14		26		1

						100.0		12.8		35.9		66.7		2.6

				紙・紙加工品産業		29		8		14		17		1

						100.0		27.6		48.3		58.6		3.4

				印刷産業		63		18		29		38		1

						100.0		28.6		46.0		60.3		1.6

				石油・化学産業		26		11		13		13		1

						100.0		42.3		50.0		50.0		3.8

				鉄鋼業		22		7		13		3		3

						100.0		31.8		59.1		13.6		13.6

				素形材産業		12		4		10		1		1

						100.0		33.3		83.3		8.3		8.3

				機械製造業		78		31		47		9		10

						100.0		39.7		60.3		11.5		12.8

				半導体・半導体製造装置産業		7		1		4		1		2

						100.0		14.3		57.1		14.3		28.6

				電気・情報通信機器産業		60		22		40		13		5

						100.0		36.7		66.7		21.7		8.3

				自動車産業		50		20		23		20		3

						100.0		40.0		46.0		40.0		6.0

				その他製造業		223		67		123		92		14

						100.0		30.0		55.2		41.3		6.3

				情報サービス産業		67		42		35		14		4

						100.0		62.7		52.2		20.9		6.0

				トラック運送業・倉庫業		99		30		60		58		1

						100.0		30.3		60.6		58.6		1.0

				広告業		18		5		9		8		1

						100.0		27.8		50.0		44.4		5.6

				技術サービス産業		37		17		15		10		5

						100.0		45.9		40.5		27.0		13.5

				その他サービス業		138		35		35		92		16

						100.0		25.4		25.4		66.7		11.6

				卸売業		409		127		154		230		37

						100.0		31.1		37.7		56.2		9.0

				小売業		127		25		27		90		5

						100.0		19.7		21.3		70.9		3.9

				その他		67		21		26		37		7

						100.0		31.3		38.8		55.2		10.4



								Q4_繁忙期において、従業員の平均残業時間は増加しますか。（SA）

						合計		増加する		変わらない		減少する

				全体		1735		1409		320		6

						100.0		81.2		18.4		0.3

		【0117版】業種		建設業		57		51		6		0

						100.0		89.5		10.5		0.0

				食料品製造業		104		85		17		2

						100.0		81.7		16.3		1.9

				繊維産業		39		26		13		0

						100.0		66.7		33.3		0.0

				紙・紙加工品産業		29		24		5		0

						100.0		82.8		17.2		0.0

				印刷産業		61		50		11		0

						100.0		82.0		18.0		0.0

				石油・化学産業		26		23		3		0

						100.0		88.5		11.5		0.0

				鉄鋼業		22		21		1		0

						100.0		95.5		4.5		0.0

				素形材産業		12		9		3		0

						100.0		75.0		25.0		0.0

				機械製造業		78		71		6		1

						100.0		91.0		7.7		1.3

				半導体・半導体製造装置産業		7		5		2		0

						100.0		71.4		28.6		0.0

				電気・情報通信機器産業		61		52		9		0

						100.0		85.2		14.8		0.0

				自動車産業		50		45		5		0

						100.0		90.0		10.0		0.0

				その他製造業		224		193		31		0

						100.0		86.2		13.8		0.0

				情報サービス産業		67		60		7		0

						100.0		89.6		10.4		0.0

				トラック運送業・倉庫業		99		97		2		0

						100.0		98.0		2.0		0.0

				広告業		18		15		3		0

						100.0		83.3		16.7		0.0

				技術サービス産業		38		35		3		0

						100.0		92.1		7.9		0.0

				その他サービス業		138		118		20		0

						100.0		85.5		14.5		0.0

				卸売業		409		287		120		2

						100.0		70.2		29.3		0.5

				小売業		128		88		39		1

						100.0		68.8		30.5		0.8

				その他		68		54		14		0

						100.0		79.4		20.6		0.0



								Q5_繁忙期において、貴社全体の1ヶ月あたりの平均残業時間は、どの程度となりますか。（SA）

						合計		45時間以下		45時間超80時間以下		80時間超100時間以下		100時間超

				全体		1368		758		509		68		33

						100.0		55.4		37.2		5.0		2.4		44.6

		【0117版】業種		建設業		49		23		18		6		2

						100.0		46.9		36.7		12.2		4.1		53.1

				食料品製造業		84		48		26		7		3

						100.0		57.1		31.0		8.3		3.6		42.9

				繊維産業		24		13		9		1		1

						100.0		54.2		37.5		4.2		4.2		45.8

				紙・紙加工品産業		24		17		7		0		0

						100.0		70.8		29.2		0.0		0.0		29.2

				印刷産業		48		20		24		4		0

						100.0		41.7		50.0		8.3		0.0		58.3

				石油・化学産業		23		15		8		0		0

						100.0		65.2		34.8		0.0		0.0		34.8

				鉄鋼業		21		11		9		0		1

						100.0		52.4		42.9		0.0		4.8		47.6

				素形材産業		8		2		5		1		0

						100.0		25.0		62.5		12.5		0.0		75.0

				機械製造業		71		32		28		9		2

						100.0		45.1		39.4		12.7		2.8		54.9

				半導体・半導体製造装置産業		4		3		1		0		0

						100.0		75.0		25.0		0.0		0.0		25.0

				電気・情報通信機器産業		48		25		19		4		0

						100.0		52.1		39.6		8.3		0.0		47.9

				自動車産業		45		23		18		2		2

						100.0		51.1		40.0		4.4		4.4		48.9

				その他製造業		189		106		74		4		5

						100.0		56.1		39.2		2.1		2.6		43.9

				情報サービス産業		60		38		20		1		1

						100.0		63.3		33.3		1.7		1.7		36.7

				トラック運送業・倉庫業		95		20		56		12		7

						100.0		21.1		58.9		12.6		7.4		78.9

				広告業		15		7		8		0		0

						100.0		46.7		53.3		0.0		0.0		53.3

				技術サービス産業		34		11		22		1		0

						100.0		32.4		64.7		2.9		0.0		67.6

				その他サービス業		115		67		39		6		3

						100.0		58.3		33.9		5.2		2.6		41.7

				卸売業		273		182		82		6		3

						100.0		66.7		30.0		2.2		1.1		33.3

				小売業		86		65		16		3		2

						100.0		75.6		18.6		3.5		2.3		24.4

				その他		52		30		20		1		1

						100.0		57.7		38.5		1.9		1.9		42.3



								Q7_繁忙期の主要取引先はどのような業界ですか。(MA)

						合計		建設業		食料品製造業		繊維産業		紙・紙加工品産業		印刷産業		石油・化学産業		鉄鋼業		素形材産業		建設機械産業		産業機械産業		工作機械産業		半導体・半導体製造装置産業		電気・情報通信機器産業		自動車産業		その他製造業		放送・コンテンツ産業		アニメーション制作業		情報サービス産業		トラック運送業・倉庫業		広告業		技術サービス産業		警備業		その他サービス業		卸売業		小売業		行政（国）		行政（都道府県）		行政（市町村）		行政（国・都道府県・市町村いずれか1つでも選択） センタク		特定の業種はない		その他

				全体		1745		298		172		50		38		67		64		68		34		54		128		78		85		135		164		143		12		1		53		63		37		29		3		92		215		354		78		96		121		170		145		185

						100.0		17.1		9.9		2.9		2.2		3.8		3.7		3.9		1.9		3.1		7.3		4.5		4.9		7.7		9.4		8.2		0.7		0.1		3.0		3.6		2.1		1.7		0.2		5.3		12.3		20.3		4.5		5.5		6.9		9.7		8.3		10.6

		【0117版】業種		建設業		57		46		2		0		0		0		3		0		0		0		1		0		0		0		0		2		0		0		0		1		1		1		1		2		1		1		6		6		9		12		3		1

						100.0		80.7		3.5		0.0		0.0		0.0		5.3		0.0		0.0		0.0		1.8		0.0		0.0		0.0		0.0		3.5		0.0		0.0		0.0		1.8		1.8		1.8		1.8		3.5		1.8		1.8		10.5		10.5		15.8		21.1		5.3		1.8

				食料品製造業		105		1		43		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		0		0		0		5		39		66		0		0		0		0		2		9

						100.0		1.0		41.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		1.0		0.0		0.0		0.0		4.8		37.1		62.9		0.0		0.0		0.0		0.0		1.9		8.6

				繊維産業		39		0		0		22		0		0		0		0		0		1		1		1		0		0		1		0		0		0		0		0		1		0		0		1		4		10		0		1		1		1		5		1

						100.0		0.0		0.0		56.4		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		2.6		2.6		2.6		0.0		0.0		2.6		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		2.6		0.0		0.0		2.6		10.3		25.6		0.0		2.6		2.6		2.6		12.8		2.6

				紙・紙加工品産業		29		0		12		0		7		7		1		0		2		0		1		1		1		2		2		3		0		0		1		2		3		0		0		2		3		7		0		1		0		1		2		2

						100.0		0.0		41.4		0.0		24.1		24.1		3.4		0.0		6.9		0.0		3.4		3.4		3.4		6.9		6.9		10.3		0.0		0.0		3.4		6.9		10.3		0.0		0.0		6.9		10.3		24.1		0.0		3.4		0.0		3.4		6.9		6.9

				印刷産業		63		1		8		0		2		18		2		0		0		0		1		0		1		4		1		2		0		0		5		0		11		2		0		5		1		16		4		11		10		14		6		8

						100.0		1.6		12.7		0.0		3.2		28.6		3.2		0.0		0.0		0.0		1.6		0.0		1.6		6.3		1.6		3.2		0.0		0.0		7.9		0.0		17.5		3.2		0.0		7.9		1.6		25.4		6.3		17.5		15.9		22.2		9.5		12.7

				石油・化学産業		26		3		3		1		1		1		11		0		0		0		1		0		0		0		0		2		0		0		0		0		0		0		0		2		5		4		3		2		2		3		1		2

						100.0		11.5		11.5		3.8		3.8		3.8		42.3		0.0		0.0		0.0		3.8		0.0		0.0		0.0		0.0		7.7		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		7.7		19.2		15.4		11.5		7.7		7.7		11.5		3.8		7.7

				鉄鋼業		22		7		2		0		1		0		2		9		2		7		5		5		1		1		4		5		0		0		0		0		0		0		0		0		1		0		1		2		3		4		0		1

						100.0		31.8		9.1		0.0		4.5		0.0		9.1		40.9		9.1		31.8		22.7		22.7		4.5		4.5		18.2		22.7		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		4.5		0.0		4.5		9.1		13.6		18.2		0.0		4.5

				素形材産業		12		2		1		0		0		0		0		0		4		2		5		4		2		2		1		1		0		0		0		0		0		0		0		1		3		0		0		0		0		0		0		0

						100.0		16.7		8.3		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		33.3		16.7		41.7		33.3		16.7		16.7		8.3		8.3		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		8.3		25.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0

				機械製造業		78		10		12		1		1		1		5		10		7		10		38		17		23		9		17		9		0		0		0		0		0		0		0		0		2		2		3		3		2		4		1		3

						100.0		12.8		15.4		1.3		1.3		1.3		6.4		12.8		9.0		12.8		48.7		21.8		29.5		11.5		21.8		11.5		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		2.6		2.6		3.8		3.8		2.6		5.1		1.3		3.8

				半導体・半導体製造装置産業		7		0		0		0		0		0		0		0		0		0		3		1		6		3		2		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

						100.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		42.9		14.3		85.7		42.9		28.6		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0

				電気・情報通信機器産業		61		12		0		0		1		0		0		1		1		3		13		6		4		36		9		5		2		0		1		0		1		2		0		0		3		0		3		2		6		7		4		3

						100.0		19.7		0.0		0.0		1.6		0.0		0.0		1.6		1.6		4.9		21.3		9.8		6.6		59.0		14.8		8.2		3.3		0.0		1.6		0.0		1.6		3.3		0.0		0.0		4.9		0.0		4.9		3.3		9.8		11.5		6.6		4.9

				自動車産業		50		2		0		0		0		0		0		0		0		3		0		1		0		0		42		1		0		0		0		1		0		1		0		1		2		4		1		0		0		1		2		3

						100.0		4.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		6.0		0.0		2.0		0.0		0.0		84.0		2.0		0.0		0.0		0.0		2.0		0.0		2.0		0.0		2.0		4.0		8.0		2.0		0.0		0.0		2.0		4.0		6.0

				その他製造業		226		65		12		2		2		4		4		8		4		8		15		10		14		23		26		70		2		0		2		2		3		0		0		9		23		25		9		12		9		20		5		14

						100.0		28.8		5.3		0.9		0.9		1.8		1.8		3.5		1.8		3.5		6.6		4.4		6.2		10.2		11.5		31.0		0.9		0.0		0.9		0.9		1.3		0.0		0.0		4.0		10.2		11.1		4.0		5.3		4.0		8.8		2.2		6.2

				情報サービス産業		68		4		1		0		0		2		0		2		0		0		6		1		1		11		4		3		1		0		30		0		0		2		1		2		0		3		5		5		8		10		12		9

						100.0		5.9		1.5		0.0		0.0		2.9		0.0		2.9		0.0		0.0		8.8		1.5		1.5		16.2		5.9		4.4		1.5		0.0		44.1		0.0		0.0		2.9		1.5		2.9		0.0		4.4		7.4		7.4		11.8		14.7		17.6		13.2

				トラック運送業・倉庫業		99		16		22		7		9		10		11		9		6		5		4		3		3		6		11		9		1		0		1		29		2		0		0		7		14		16		2		1		1		2		7		3

						100.0		16.2		22.2		7.1		9.1		10.1		11.1		9.1		6.1		5.1		4.0		3.0		3.0		6.1		11.1		9.1		1.0		0.0		1.0		29.3		2.0		0.0		0.0		7.1		14.1		16.2		2.0		1.0		1.0		2.0		7.1		3.0

				広告業		18		1		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		2		0		0		0		0		2		0		5		0		0		0		0		4		1		2		2		3		4		1

						100.0		5.6		0.0		0.0		0.0		5.6		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		11.1		0.0		0.0		0.0		0.0		11.1		0.0		27.8		0.0		0.0		0.0		0.0		22.2		5.6		11.1		11.1		16.7		22.2		5.6

				技術サービス産業		38		8		1		2		1		2		1		1		1		1		4		3		2		4		5		0		0		0		2		4		0		9		0		1		0		1		11		8		17		17		5		1

						100.0		21.1		2.6		5.3		2.6		5.3		2.6		2.6		2.6		2.6		10.5		7.9		5.3		10.5		13.2		0.0		0.0		0.0		5.3		10.5		0.0		23.7		0.0		2.6		0.0		2.6		28.9		21.1		44.7		44.7		13.2		2.6

				その他サービス業		138		16		6		2		1		1		3		3		2		1		4		3		2		4		4		6		5		0		7		7		4		6		1		25		5		14		4		5		8		9		33		26

						100.0		11.6		4.3		1.4		0.7		0.7		2.2		2.2		1.4		0.7		2.9		2.2		1.4		2.9		2.9		4.3		3.6		0.0		5.1		5.1		2.9		4.3		0.7		18.1		3.6		10.1		2.9		3.6		5.8		6.5		23.9		18.8

				卸売業		413		84		34		10		9		13		15		17		4		9		19		16		19		21		24		16		1		1		1		9		3		3		0		20		89		144		16		22		29		40		21		35

						100.0		20.3		8.2		2.4		2.2		3.1		3.6		4.1		1.0		2.2		4.6		3.9		4.6		5.1		5.8		3.9		0.2		0.2		0.2		2.2		0.7		0.7		0.0		4.8		21.5		34.9		3.9		5.3		7.0		9.7		5.1		8.5

				小売業		128		12		4		2		1		3		3		1		0		2		3		2		3		1		6		6		0		0		0		3		1		0		0		7		8		23		6		9		9		13		30		35

						100.0		9.4		3.1		1.6		0.8		2.3		2.3		0.8		0.0		1.6		2.3		1.6		2.3		0.8		4.7		4.7		0.0		0.0		0.0		2.3		0.8		0.0		0.0		5.5		6.3		18.0		4.7		7.0		7.0		10.2		23.4		27.3

				その他		68		8		9		1		2		4		3		7		1		2		4		4		3		6		5		3		0		0		1		4		2		3		0		2		12		14		3		4		5		9		2		28

						100.0		11.8		13.2		1.5		2.9		5.9		4.4		10.3		1.5		2.9		5.9		5.9		4.4		8.8		7.4		4.4		0.0		0.0		1.5		5.9		2.9		4.4		0.0		2.9		17.6		20.6		4.4		5.9		7.4		13.2		2.9		41.2



								Q9_繁忙期の売上が、貴社全体の売上高に占める割合はどの程度ですか。（SA）

						合計		25％未満		25～50％未満		50～75％未満		75％以上

				全体		1652		1019		452		138		43

						100.0		61.7		27.4		8.4		2.6		11.0

		【0117版】業種		建設業		53		20		21		10		2

						100.0		37.7		39.6		18.9		3.8		22.6

				食料品製造業		104		72		25		6		1

						100.0		69.2		24.0		5.8		1.0		6.7

				繊維産業		38		9		12		11		6

						100.0		23.7		31.6		28.9		15.8		44.7

				紙・紙加工品産業		27		16		7		3		1

						100.0		59.3		25.9		11.1		3.7		14.8

				印刷産業		60		43		14		2		1

						100.0		71.7		23.3		3.3		1.7		5.0

				石油・化学産業		25		17		4		4		0

						100.0		68.0		16.0		16.0		0.0		16.0

				鉄鋼業		21		15		5		1		0

						100.0		71.4		23.8		4.8		0.0		4.8

				素形材産業		11		5		2		3		1

						100.0		45.5		18.2		27.3		9.1		36.4

				機械製造業		73		42		25		6		0

						100.0		57.5		34.2		8.2		0.0		8.2

				半導体・半導体製造装置産業		6		4		2		0		0

						100.0		66.7		33.3		0.0		0.0		0.0

				電気・情報通信機器産業		59		35		18		5		1

						100.0		59.3		30.5		8.5		1.7		10.2

				自動車産業		47		35		5		2		5

						100.0		74.5		10.6		4.3		10.6		14.9

				その他製造業		214		115		71		23		5

						100.0		53.7		33.2		10.7		2.3		13.1

				情報サービス産業		62		37		17		7		1

						100.0		59.7		27.4		11.3		1.6		12.9

				トラック運送業・倉庫業		96		67		21		5		3

						100.0		69.8		21.9		5.2		3.1		8.3

				広告業		17		8		8		0		1

						100.0		47.1		47.1		0.0		5.9		5.9

				技術サービス産業		36		17		10		7		2

						100.0		47.2		27.8		19.4		5.6		25.0

				その他サービス業		129		104		20		4		1

						100.0		80.6		15.5		3.1		0.8		3.9

				卸売業		388		245		108		29		6

						100.0		63.1		27.8		7.5		1.5		9.0

				小売業		124		75		40		6		3

						100.0		60.5		32.3		4.8		2.4		7.3

				その他		62		38		17		4		3

						100.0		61.3		27.4		6.5		4.8		11.3



								Q10_この1年間において、貴社では短納期の受注は発生していますか。（SA）

						合計		発生している		発生していない

				全体		2271		1363		908

						100.0		60.0		40.0

		【0117版】業種		建設業		59		42		17

						100.0		71.2		28.8

				食料品製造業		110		60		50

						100.0		54.5		45.5

				繊維産業		53		34		19

						100.0		64.2		35.8

				紙・紙加工品産業		34		30		4

						100.0		88.2		11.8

				印刷産業		71		63		8

						100.0		88.7		11.3

				石油・化学産業		48		29		19

						100.0		60.4		39.6

				鉄鋼業		46		33		13

						100.0		71.7		28.3

				素形材産業		24		17		7

						100.0		70.8		29.2

				機械製造業		122		81		41

						100.0		66.4		33.6

				半導体・半導体製造装置産業		14		12		2

						100.0		85.7		14.3

				電気・情報通信機器産業		84		68		16

						100.0		81.0		19.0

				自動車産業		74		42		32

						100.0		56.8		43.2

				その他製造業		311		230		81

						100.0		74.0		26.0

				情報サービス産業		115		59		56

						100.0		51.3		48.7

				トラック運送業・倉庫業		86		45		41

						100.0		52.3		47.7

				広告業		21		13		8

						100.0		61.9		38.1

				技術サービス産業		51		22		29

						100.0		43.1		56.9

				その他サービス業		163		47		116

						100.0		28.8		71.2

				卸売業		550		342		208

						100.0		62.2		37.8

				小売業		140		51		89

						100.0		36.4		63.6

				その他		95		43		52

						100.0		45.3		54.7



								Q11_3_短納期が発生する要因をお教えください。（MA）

						合計		決算・年度末対応のため		取引先からの要望		季節的な要因のため		自社の強みとして短納期を実施しているため		その他

				全体		1316		229		1065		344		235		61

						100.0		17.4		80.9		26.1		17.9		4.6

		【0117版】業種		建設業		40		11		29		10		4		1

						100.0		27.5		72.5		25.0		10.0		2.5

				食料品製造業		58		1		40		35		6		1

						100.0		1.7		69.0		60.3		10.3		1.7

				繊維産業		32		2		25		14		5		2

						100.0		6.3		78.1		43.8		15.6		6.3

				紙・紙加工品産業		30		3		25		13		7		1

						100.0		10.0		83.3		43.3		23.3		3.3

				印刷産業		62		20		51		20		14		1

						100.0		32.3		82.3		32.3		22.6		1.6

				石油・化学産業		29		2		27		6		5		3

						100.0		6.9		93.1		20.7		17.2		10.3

				鉄鋼業		30		5		23		6		12		2

						100.0		16.7		76.7		20.0		40.0		6.7

				素形材産業		17		3		10		2		4		2

						100.0		17.6		58.8		11.8		23.5		11.8

				機械製造業		77		15		71		7		20		3

						100.0		19.5		92.2		9.1		26.0		3.9

				半導体・半導体製造装置産業		12		0		9		0		4		2

						100.0		0.0		75.0		0.0		33.3		16.7

				電気・情報通信機器産業		68		12		56		15		14		3

						100.0		17.6		82.4		22.1		20.6		4.4

				自動車産業		39		6		32		8		7		2

						100.0		15.4		82.1		20.5		17.9		5.1

				その他製造業		223		30		200		45		46		8

						100.0		13.5		89.7		20.2		20.6		3.6

				情報サービス産業		56		22		43		8		10		3

						100.0		39.3		76.8		14.3		17.9		5.4

				トラック運送業・倉庫業		44		14		35		20		3		0

						100.0		31.8		79.5		45.5		6.8		0.0

				広告業		13		2		13		1		2		0

						100.0		15.4		100.0		7.7		15.4		0.0

				技術サービス産業		21		5		18		1		3		4

						100.0		23.8		85.7		4.8		14.3		19.0

				その他サービス業		43		7		33		17		7		2

						100.0		16.3		76.7		39.5		16.3		4.7

				卸売業		330		48		257		82		48		18

						100.0		14.5		77.9		24.8		14.5		5.5

				小売業		49		13		32		20		10		1

						100.0		26.5		65.3		40.8		20.4		2.0

				その他		43		8		36		14		4		2

						100.0		18.6		83.7		32.6		9.3		4.7



								Q12_短納期の受注に対応するにあたり、貴社従業員の平均残業時間は増加しますか。（SA）

						合計		増加する		変わらない		減少する

				全体		1324		895		424		5

						100.0		67.6		32.0		0.4

		【0117版】業種		建設業		40		36		4		0

						100.0		90.0		10.0		0.0

				食料品製造業		56		41		15		0

						100.0		73.2		26.8		0.0

				繊維産業		33		20		13		0

						100.0		60.6		39.4		0.0

				紙・紙加工品産業		28		19		9		0

						100.0		67.9		32.1		0.0

				印刷産業		61		49		12		0

						100.0		80.3		19.7		0.0

				石油・化学産業		29		18		10		1

						100.0		62.1		34.5		3.4

				鉄鋼業		33		22		11		0

						100.0		66.7		33.3		0.0

				素形材産業		16		9		7		0

						100.0		56.3		43.8		0.0

				機械製造業		80		72		8		0

						100.0		90.0		10.0		0.0

				半導体・半導体製造装置産業		11		8		3		0

						100.0		72.7		27.3		0.0

				電気・情報通信機器産業		66		47		18		1

						100.0		71.2		27.3		1.5

				自動車産業		41		29		12		0

						100.0		70.7		29.3		0.0

				その他製造業		223		161		62		0

						100.0		72.2		27.8		0.0

				情報サービス産業		58		50		8		0

						100.0		86.2		13.8		0.0

				トラック運送業・倉庫業		45		42		3		0

						100.0		93.3		6.7		0.0

				広告業		13		11		2		0

						100.0		84.6		15.4		0.0

				技術サービス産業		22		19		2		1

						100.0		86.4		9.1		4.5

				その他サービス業		46		34		11		1

						100.0		73.9		23.9		2.2

				卸売業		331		156		174		1

						100.0		47.1		52.6		0.3

				小売業		49		25		24		0

						100.0		51.0		49.0		0.0

				その他		43		27		16		0

						100.0		62.8		37.2		0.0



								Q13_短納期の対応により、貴社全体の1ヶ月あたりの平均残業時間は、どの程度となりますか。（SA）

						合計		45時間以下		45時間超80時間以下		80時間超100時間以下		100時間超

				全体		873		480		331		47		15

						100.0		55.0		37.9		5.4		1.7

		【0117版】業種		建設業		35		18		12		3		2

						100.0		51.4		34.3		8.6		5.7

				食料品製造業		41		22		13		5		1

						100.0		53.7		31.7		12.2		2.4

				繊維産業		20		10		9		1		0

						100.0		50.0		45.0		5.0		0.0

				紙・紙加工品産業		19		14		5		0		0

						100.0		73.7		26.3		0.0		0.0

				印刷産業		48		26		18		4		0

						100.0		54.2		37.5		8.3		0.0

				石油・化学産業		17		11		6		0		0

						100.0		64.7		35.3		0.0		0.0

				鉄鋼業		22		14		7		0		1

						100.0		63.6		31.8		0.0		4.5

				素形材産業		8		4		3		1		0

						100.0		50.0		37.5		12.5		0.0

				機械製造業		71		32		32		7		0

						100.0		45.1		45.1		9.9		0.0

				半導体・半導体製造装置産業		8		6		2		0		0

						100.0		75.0		25.0		0.0		0.0

				電気・情報通信機器産業		43		24		16		3		0

						100.0		55.8		37.2		7.0		0.0

				自動車産業		28		13		13		2		0

						100.0		46.4		46.4		7.1		0.0

				その他製造業		157		94		53		7		3

						100.0		59.9		33.8		4.5		1.9

				情報サービス産業		50		30		19		0		1

						100.0		60.0		38.0		0.0		2.0

				トラック運送業・倉庫業		40		6		24		7		3

						100.0		15.0		60.0		17.5		7.5

				広告業		11		8		3		0		0

						100.0		72.7		27.3		0.0		0.0

				技術サービス産業		19		12		7		0		0

						100.0		63.2		36.8		0.0		0.0

				その他サービス業		34		14		19		0		1

						100.0		41.2		55.9		0.0		2.9

				卸売業		151		92		51		6		2

						100.0		60.9		33.8		4.0		1.3

				小売業		24		15		9		0		0

						100.0		62.5		37.5		0.0		0.0

				その他		27		15		10		1		1

						100.0		55.6		37.0		3.7		3.7



								Q15_短納期の主要取引先はどのような業界ですか。(MA)

						合計		建設業		食料品製造業		繊維産業		紙・紙加工品産業		印刷産業		石油・化学産業		鉄鋼業		素形材産業		建設機械産業		産業機械産業		工作機械産業		半導体・半導体製造装置産業		電気・情報通信機器産業		自動車産業		その他製造業		放送・コンテンツ産業		アニメーション制作業		情報サービス産業		トラック運送業・倉庫業		広告業		技術サービス産業		警備業		その他サービス業		卸売業		小売業		行政（国）		行政（都道府県）		行政（市町村）		行政（国・都道府県・市町村いずれか1つでも選択） センタク		特定の業種はない		その他

				全体		1363		231		127		43		31		62		48		75		34		50		167		98		120		154		163		156		7		2		48		29		32		24		1		64		150		223		34		43		54		74		89		82

						100.0		16.9		9.3		3.2		2.3		4.5		3.5		5.5		2.5		3.7		12.3		7.2		8.8		11.3		12.0		11.4		0.5		0.1		3.5		2.1		2.3		1.8		0.1		4.7		11.0		16.4		2.5		3.2		4.0		5.4		6.5		6.0

		【0117版】業種		建設業		42		36		1		0		0		0		2		0		0		0		1		0		0		0		0		2		0		0		0		0		1		1		0		1		1		1		3		3		5		5		3		0

						100.0		85.7		2.4		0.0		0.0		0.0		4.8		0.0		0.0		0.0		2.4		0.0		0.0		0.0		0.0		4.8		0.0		0.0		0.0		0.0		2.4		2.4		0.0		2.4		2.4		2.4		7.1		7.1		11.9		11.9		7.1		0.0

				食料品製造業		60		0		28		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		0		0		0		5		19		36		0		0		0		0		0		4

						100.0		0.0		46.7		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		1.7		0.0		0.0		0.0		8.3		31.7		60.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		6.7

				繊維産業		34		1		0		16		0		0		0		0		0		0		0		0		1		0		1		1		0		1		0		0		0		0		0		0		4		9		0		1		1		1		5		4

						100.0		2.9		0.0		47.1		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		2.9		0.0		2.9		2.9		0.0		2.9		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		11.8		26.5		0.0		2.9		2.9		2.9		14.7		11.8

				紙・紙加工品産業		30		2		12		0		7		7		0		0		3		0		1		0		3		2		2		2		0		0		1		0		2		0		0		1		1		6		1		1		0		2		2		1

						100.0		6.7		40.0		0.0		23.3		23.3		0.0		0.0		10.0		0.0		3.3		0.0		10.0		6.7		6.7		6.7		0.0		0.0		3.3		0.0		6.7		0.0		0.0		3.3		3.3		20.0		3.3		3.3		0.0		6.7		6.7		3.3

				印刷産業		63		1		7		0		3		23		2		0		0		0		0		0		0		3		1		2		0		0		5		0		10		1		0		6		1		12		2		8		8		11		9		8

						100.0		1.6		11.1		0.0		4.8		36.5		3.2		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		4.8		1.6		3.2		0.0		0.0		7.9		0.0		15.9		1.6		0.0		9.5		1.6		19.0		3.2		12.7		12.7		17.5		14.3		12.7

				石油・化学産業		29		3		2		1		2		2		8		1		1		0		2		0		2		1		3		2		0		0		0		0		1		0		0		2		5		2		0		0		0		0		1		1

						100.0		10.3		6.9		3.4		6.9		6.9		27.6		3.4		3.4		0.0		6.9		0.0		6.9		3.4		10.3		6.9		0.0		0.0		0.0		0.0		3.4		0.0		0.0		6.9		17.2		6.9		0.0		0.0		0.0		0.0		3.4		3.4

				鉄鋼業		33		8		2		0		1		1		2		16		2		5		10		8		7		3		8		7		0		0		0		0		0		0		0		0		2		0		0		0		1		1		0		1

						100.0		24.2		6.1		0.0		3.0		3.0		6.1		48.5		6.1		15.2		30.3		24.2		21.2		9.1		24.2		21.2		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		6.1		0.0		0.0		0.0		3.0		3.0		0.0		3.0

				素形材産業		17		3		0		0		0		0		1		0		4		1		4		3		5		4		2		3		0		0		0		0		0		0		0		1		2		1		0		0		0		0		2		0

						100.0		17.6		0.0		0.0		0.0		0.0		5.9		0.0		23.5		5.9		23.5		17.6		29.4		23.5		11.8		17.6		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		5.9		11.8		5.9		0.0		0.0		0.0		0.0		11.8		0.0

				機械製造業		81		9		6		3		2		1		5		8		8		12		47		25		19		9		15		11		0		0		1		0		0		2		1		0		1		3		2		1		0		2		0		0

						100.0		11.1		7.4		3.7		2.5		1.2		6.2		9.9		9.9		14.8		58.0		30.9		23.5		11.1		18.5		13.6		0.0		0.0		1.2		0.0		0.0		2.5		1.2		0.0		1.2		3.7		2.5		1.2		0.0		2.5		0.0		0.0

				半導体・半導体製造装置産業		12		0		0		0		0		0		0		0		0		0		2		0		11		3		2		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1

						100.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		16.7		0.0		91.7		25.0		16.7		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		8.3

				電気・情報通信機器産業		68		11		0		0		1		0		0		3		0		2		14		8		9		46		8		3		1		0		2		0		1		1		0		1		4		0		2		2		4		5		4		4

						100.0		16.2		0.0		0.0		1.5		0.0		0.0		4.4		0.0		2.9		20.6		11.8		13.2		67.6		11.8		4.4		1.5		0.0		2.9		0.0		1.5		1.5		0.0		1.5		5.9		0.0		2.9		2.9		5.9		7.4		5.9		5.9

				自動車産業		42		1		0		0		0		0		0		0		0		2		5		1		0		2		37		2		0		0		0		0		0		1		0		1		4		2		0		0		0		0		1		1

						100.0		2.4		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		4.8		11.9		2.4		0.0		4.8		88.1		4.8		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		2.4		0.0		2.4		9.5		4.8		0.0		0.0		0.0		0.0		2.4		2.4

				その他製造業		230		50		9		3		6		4		3		9		4		7		29		15		26		30		31		86		2		0		0		0		2		0		0		9		25		24		3		3		3		5		9		11

						100.0		21.7		3.9		1.3		2.6		1.7		1.3		3.9		1.7		3.0		12.6		6.5		11.3		13.0		13.5		37.4		0.9		0.0		0.0		0.0		0.9		0.0		0.0		3.9		10.9		10.4		1.3		1.3		1.3		2.2		3.9		4.8

				情報サービス産業		59		4		1		1		0		0		1		1		1		0		6		1		3		6		3		2		0		0		28		0		3		3		0		6		0		3		2		3		4		5		6		4

						100.0		6.8		1.7		1.7		0.0		0.0		1.7		1.7		1.7		0.0		10.2		1.7		5.1		10.2		5.1		3.4		0.0		0.0		47.5		0.0		5.1		5.1		0.0		10.2		0.0		5.1		3.4		5.1		6.8		8.5		10.2		6.8

				トラック運送業・倉庫業		45		10		12		5		4		6		5		4		3		4		2		1		3		3		7		3		1		0		2		15		2		0		0		2		7		6		2		2		1		2		3		0

						100.0		22.2		26.7		11.1		8.9		13.3		11.1		8.9		6.7		8.9		4.4		2.2		6.7		6.7		15.6		6.7		2.2		0.0		4.4		33.3		4.4		0.0		0.0		4.4		15.6		13.3		4.4		4.4		2.2		4.4		6.7		0.0

				広告業		13		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		2		0		0		0		0		3		0		2		1		0		0		0		2		1		1		2		2		3		1

						100.0		0.0		0.0		0.0		0.0		7.7		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		15.4		0.0		0.0		0.0		0.0		23.1		0.0		15.4		7.7		0.0		0.0		0.0		15.4		7.7		7.7		15.4		15.4		23.1		7.7

				技術サービス産業		22		4		1		2		1		1		1		1		1		0		2		3		2		2		4		1		0		0		0		1		0		4		0		0		0		0		5		4		8		8		3		0

						100.0		18.2		4.5		9.1		4.5		4.5		4.5		4.5		4.5		0.0		9.1		13.6		9.1		9.1		18.2		4.5		0.0		0.0		0.0		4.5		0.0		18.2		0.0		0.0		0.0		0.0		22.7		18.2		36.4		36.4		13.6		0.0

				その他サービス業		47		8		3		3		0		1		1		2		2		1		3		2		1		1		4		1		2		0		4		4		2		2		0		9		2		5		0		3		3		3		13		2

						100.0		17.0		6.4		6.4		0.0		2.1		2.1		4.3		4.3		2.1		6.4		4.3		2.1		2.1		8.5		2.1		4.3		0.0		8.5		8.5		4.3		4.3		0.0		19.1		4.3		10.6		0.0		6.4		6.4		6.4		27.7		4.3

				卸売業		342		70		34		9		4		11		14		24		4		13		34		25		22		30		27		18		1		1		1		5		4		4		0		12		61		89		6		6		7		13		16		19

						100.0		20.5		9.9		2.6		1.2		3.2		4.1		7.0		1.2		3.8		9.9		7.3		6.4		8.8		7.9		5.3		0.3		0.3		0.3		1.5		1.2		1.2		0.0		3.5		17.8		26.0		1.8		1.8		2.0		3.8		4.7		5.6

				小売業		51		6		3		0		0		1		1		3		0		2		2		4		3		3		5		5		0		0		0		2		0		0		0		5		2		11		4		5		5		7		8		7

						100.0		11.8		5.9		0.0		0.0		2.0		2.0		5.9		0.0		3.9		3.9		7.8		5.9		5.9		9.8		9.8		0.0		0.0		0.0		3.9		0.0		0.0		0.0		9.8		3.9		21.6		7.8		9.8		9.8		13.7		15.7		13.7

				その他		43		4		6		0		0		3		2		3		1		1		3		2		3		4		3		5		0		0		1		1		2		4		0		3		9		11		1		0		2		2		1		13

						100.0		9.3		14.0		0.0		0.0		7.0		4.7		7.0		2.3		2.3		7.0		4.7		7.0		9.3		7.0		11.6		0.0		0.0		2.3		2.3		4.7		9.3		0.0		7.0		20.9		25.6		2.3		0.0		4.7		4.7		2.3		30.2



								Q16_貴社では、短納期発注によって増加した費用の適切な負担を伴わない受注は減少しましたか。（SA）

						合計		減少している		変わらない		増加している

				全体		1116		200		860		56

						100.0		17.9		77.1		5.0

		【0117版】業種		建設業		40		9		26		5

						100.0		22.5		65.0		12.5

				食料品製造業		45		12		29		4

						100.0		26.7		64.4		8.9

				繊維産業		26		3		17		6

						100.0		11.5		65.4		23.1

				紙・紙加工品産業		25		2		19		4

						100.0		8.0		76.0		16.0

				印刷産業		52		4		45		3

						100.0		7.7		86.5		5.8

				石油・化学産業		23		5		18		0

						100.0		21.7		78.3		0.0

				鉄鋼業		25		7		17		1

						100.0		28.0		68.0		4.0

				素形材産業		11		2		8		1

						100.0		18.2		72.7		9.1

				機械製造業		67		13		50		4

						100.0		19.4		74.6		6.0

				半導体・半導体製造装置産業		8		4		4		0

						100.0		50.0		50.0		0.0

				電気・情報通信機器産業		62		12		48		2

						100.0		19.4		77.4		3.2

				自動車産業		32		4		27		1

						100.0		12.5		84.4		3.1

				その他製造業		191		31		150		10

						100.0		16.2		78.5		5.2

				情報サービス産業		49		14		33		2

						100.0		28.6		67.3		4.1

				トラック運送業・倉庫業		40		15		24		1

						100.0		37.5		60.0		2.5

				広告業		12		1		11		0

						100.0		8.3		91.7		0.0

				技術サービス産業		20		9		9		2

						100.0		45.0		45.0		10.0

				その他サービス業		39		4		35		0

						100.0		10.3		89.7		0.0

				卸売業		275		39		229		7

						100.0		14.2		83.3		2.5

				小売業		40		4		34		2

						100.0		10.0		85.0		5.0

				その他		34		6		27		1

						100.0		17.6		79.4		2.9





&"ＭＳ 明朝,標準"&9- &P+0 -	




5.1・5・8・9.繁忙期発生状況

		5.1.繁忙期発生状況 ハンボウ キ ハッセイ ジョウキョウ



						繁忙期が発生している ハンボウ キ		短納期受注が発生している タンノウキ ジュチュウ

				全体平均 ゼンタイ ヘイキン		71.1%		60.0%

		建設業		建設業		93.4%		71.2%

		製造業 セイゾウギョウ		食料品製造業		89.0%		54.5%

				繊維産業		73.6%		64.2%

				紙・紙加工品産業		82.9%		88.2%

				印刷産業		87.5%		88.7%

				石油・化学産業		52.0%		60.4%

				鉄鋼業		48.9%		71.7%

				素形材産業		50.0%		70.8%

				機械製造業		65.0%		66.4%

				半導体・半導体製造装置産業		63.6%		85.7%

				電気・情報通信機器産業		70.9%		81.0%

				自動車産業		62.5%		56.8%

				その他製造業		68.9%		74.0%

		サービス業 ギョウ		情報サービス産業		57.1%		51.3%

				トラック運送業・倉庫業		87.6%		52.3%

				広告業		75.0%		61.9%

				技術サービス産業		71.7%		43.1%

				その他サービス業		72.6%		28.8%

		卸売業		卸売業		68.7%		62.2%

		小売業		小売業		78.5%		36.4%

		その他		その他		63.6%		45.3%





		5.5.繁忙期／短納期受注における平均残業時間の増加

		繁忙期により残業が増加する ハンボウ キ ザンギョウ ゾウカ

				（％）

		業種 ギョウシュ		「増加する」と
回答した企業の割合 ゾウカ カイトウ キギョウ ワリアイ

		全体		81.2

		トラック運送業・倉庫業		98.0

		鉄鋼業		95.5

		技術サービス産業		92.1

		機械製造業		91.0

		自動車産業		90.0



		短納期により残業が増加する タンノウキ ザンギョウ ゾウカ

				（％）

		業種 ギョウシュ		「増加する」と
回答した企業の割合 ゾウカ カイトウ キギョウ ワリアイ

		全体		67.6

		トラック運送業・倉庫業		93.3

		建設業		90.0

		機械製造業		90.0

		技術サービス産業		86.4

		情報サービス産業		86.2





		5.8.繁忙期の売上が占める割合

						（％）

		業種 ギョウシュ

				繁忙期の発生状況 ハンボウ キ ハッセイ ジョウキョウ		繁忙期の売上が全体の売上高に占める割合が「50％以上」と回答した企業の割合 ハンボウ キ ウリアゲ ゼンタイ ウリアゲ ダカ シ ワリアイ イジョウ カイトウ キギョウ ワリアイ

		全体		71.1		11.0

		繊維産業		73.6		44.7

		素形材産業		50.0		36.4

		技術サービス産業		71.7		25.0

		建設業		93.4		22.6

		石油・化学産業		52.0		16.0

		自動車産業		62.5		14.9

		紙・紙加工品産業		82.9		14.8

		その他製造業		68.9		13.1

		情報サービス産業		57.1		12.9

		5.9.短納期受注による費用の適切な負担を伴わない受注が「増加している」と回答した企業の割合




				「増加している」と回答した企業の割合(%) ゾウカ カイトウ キギョウ ワリアイ

		全体		5.0

		繊維産業		23.1

		紙・紙加工品産業		16.0

		建設業		12.5

		技術サービス産業		10.0

				「減少している」と回答した企業の割合(%) ゲンショウ カイトウ キギョウ ワリアイ

		全体		17.9

		半導体・半導体製造装置産業		50.0

		技術サービス産業		45.0

		トラック運送業・倉庫業		37.5





5.1.エリア別

				繁忙期の発生割合　業種×地域別 ハンボウキ ハッセイ ワリアイ ギョウシュ チイキベツ

								7				12				12				9				12

				主たる業種 シュ ギョウシュ		北海道 ホッカイドウ				北陸 ホクリク				東海 トウカイ				中国 チュウゴク				四国 シコク

						n		発生割合 ハッセイ ワリアイ		n		発生割合 ハッセイ ワリアイ		n		発生割合 ハッセイ ワリアイ		n		発生割合 ハッセイ ワリアイ		n		発生割合 ハッセイ ワリアイ

		1		建設業		6		100.0%		3		100.0%		6		100.0%		5		100.0%		1		100.0%		5

		2		食料品製造業		12		91.7%		10		100.0%		11		90.9%		14		85.7%		10		100.0%		5

		3		繊維産業		0		0.0%		7		85.7%		8		75.0%		4		100.0%		1		100.0%		3

		4		紙・紙加工品産業		0		0.0%		3		66.7%		4		100.0%		2		50.0%		3		66.7%		1

		5		印刷産業		5		80.0%		1		100.0%		9		77.8%		0		0.0%		3		100.0%		3

		6		石油・化学産業		0		0.0%		3		66.7%		7		14.3%		4		75.0%		1		0.0%		0

		7		鉄鋼業		3		33.3%		5		60.0%		5		40.0%		4		75.0%		1		0.0%		0

		8		素形材産業		0		0.0%		0		0.0%		4		50.0%		2		50.0%		1		100.0%		1

		9		機械製造業 キカイ セイゾウギョウ		2		100.0%		11		63.6%		14		64.3%		8		50.0%		5		80.0%		1

		10		半導体・半導体製造装置産業		0		0.0%		1		100.0%		0		0.0%		0		0.0%		0		0.0%		1

		11		電気・情報通信機器産業		5		80.0%		2		100.0%		11		81.8%		5		100.0%		2		50.0%		3

		12		自動車産業		3		100.0%		3		33.3%		23		47.8%		8		75.0%		1		100.0%		2

		13		その他製造業		15		80.0%		21		85.7%		36		77.8%		18		72.2%		9		88.9%		3

		14		情報サービス産業		1		0.0%		5		40.0%		8		50.0%		5		100.0%		2		100.0%		2

		15		トラック運送業・倉庫業		5		100.0%		1		100.0%		23		91.3%		2		100.0%		2		100.0%		5

		16		広告業		0		0.0%		0		0.0%		2		100.0%		2		100.0%		2		100.0%		3

		17		技術サービス産業		7		71.4%		2		100.0%		8		87.5%		1		100.0%		0		0.0%		3

		18		その他サービス業		9		88.9%		5		60.0%		16		87.5%		7		71.4%		5		100.0%		3

		19		卸売業		31		90.3%		36		86.1%		57		77.2%		33		72.7%		16		81.3%		3

		20		小売業		16		81.3%		11		81.8%		20		90.0%		10		90.0%		7		85.7%		3

		21		その他		7		85.7%		3		100.0%		10		70.0%		6		66.7%		4		50.0%		2

				総計		127		85.0%		133		80.5%		282		75.2%		140		77.9%		76		84.2%



										←平均値（総計）よりも数値が高いものを赤で塗りつぶし ヘイキン チ ソウケイ スウチ タカ アカ ヌ

				短納期受注の発生割合　業種×地域別 タンノウキ ジュチュウ ハッセイ ワリアイ ギョウシュ チイキベツ

								11				7				8				11				9

				主たる業種 シュ ギョウシュ		南関東 ミナミ カントウ				北陸 ホクリク				東海 トウカイ				近畿 キンキ				四国 シコク

						n		発生割合 ハッセイ ワリアイ		n		発生割合 ハッセイ ワリアイ		n		発生割合 ハッセイ ワリアイ		n		発生割合 ハッセイ ワリアイ		n		発生割合 ハッセイ ワリアイ

				建設業		22		72.7%		3		66.7%		6		66.7%		8		87.5%		1		100.0%		4

				食料品製造業		15		60.0%		9		77.8%		10		60.0%		9		66.7%		9		55.6%		2

				繊維産業		12		58.3%		6		100.0%		8		50.0%		16		75.0%		1		100.0%		3

				紙・紙加工品産業		11		90.9%		3		66.7%		4		100.0%		8		100.0%		3		100.0%		4

				印刷産業		24		83.3%		1		100.0%		9		77.8%		16		100.0%		3		100.0%		5

				石油・化学産業		15		66.7%		3		66.7%		7		57.1%		16		62.5%		1		0.0%		1

				鉄鋼業		12		66.7%		5		100.0%		5		60.0%		11		81.8%		1		100.0%		4

				素形材産業		5		60.0%		0		0.0%		5		60.0%		5		100.0%		1		100.0%		2

				機械製造業 キカイ セイゾウギョウ		31		48.4%		12		100.0%		16		75.0%		28		60.7%		5		80.0%		3

				半導体・半導体製造装置産業		6		66.7%		1		100.0%		0		0.0%		2		100.0%		0		0.0%		3

				電気・情報通信機器産業		29		86.2%		2		0.0%		11		90.9%		16		81.3%		2		50.0%		3

				自動車産業		11		63.6%		3		33.3%		21		66.7%		9		55.6%		1		0.0%		2

				その他製造業		91		73.6%		21		85.7%		35		71.4%		62		75.8%		8		87.5%		5

				情報サービス産業		61		55.7%		5		40.0%		7		28.6%		15		46.7%		2		50.0%		0

				トラック運送業・倉庫業		20		65.0%		0		0.0%		18		77.8%		20		45.0%		2		50.0%		2

				広告業		11		54.5%		0		0.0%		1		0.0%		5		80.0%		2		50.0%		1

				技術サービス産業		14		42.9%		0		0.0%		8		50.0%		7		57.1%		0		0.0%		0

				その他サービス業		64		31.3%		3		33.3%		15		53.3%		20		25.0%		5		20.0%		0

				卸売業		191		66.5%		30		63.3%		54		64.8%		94		57.4%		12		75.0%		2

				小売業		31		51.6%		7		42.9%		13		53.8%		18		33.3%		5		60.0%		0

				その他		37		51.4%		3		66.7%		9		55.6%		15		33.3%		5		40.0%		0

				総計		713		62.0%		117		71.8%		262		65.3%		400		62.8%		69		65.2%



										←平均値（総計）よりも数値が高いものを赤で塗りつぶし ヘイキン チ ソウケイ スウチ タカ アカ ヌ



ドリルダウン「繁忙期の発生割合を業種×地域でみてみる」

繁忙期の発生割合が高かったエリアに絞って業種別の傾向を見てみると、「建設業」「食料品製造業」「トラック運送業・倉庫業」はいずれのエリアにおいても発生割合が高いことがわかる。
※全体平均よりも高い数値の箇所を赤色に塗りつぶし。

【働き方改革を進める上で問題となる「商慣行」や「しわ寄せ」の事例についてとの関連】
●北海道：季節集中型の事業による懸念事項あり
　「建設」・・・夏場の建設土木事業や冬場の除雪作業の集中。
　「食料品製造業」・・・食品加工や種類製造業における季節での繁閑差がある。

ドリルダウン「短納期受注対応の発生割合を業種×地域でみてみる」

短納期受注の発生割合が高かったエリアに絞って業種別の傾向を見てみると、「建設業」「紙・紙加工品産業」「印刷産業」「鉄鋼業」「その他製造業」はいずれのエリアにおいても発生割合が高いことがわかる。
※全体平均よりも高い数値の箇所を赤色に塗りつぶし。

【働き方改革を進める上で問題となる「商慣行」や「しわ寄せ」の事例についてとの関連】
●北陸：最も短納期受注の発生割合が高かった北陸地方は地域の特徴として、多数の産業・工作機械産業が集積している。調査結果では「機械製造業」の短納期受注の発生割合が100％となっており、フリーコメント欄を見ると「前行程の遅れ」「取引先の残業管理によるしわ寄せ」「無理な納期での依頼」などといった回答が見られた。



5.2-4.繁忙期・短納期要因



						業種 ギョウシュ		繁忙期の発生状況 ハンボウ キ ハッセイ ジョウキョウ								業種 ギョウシュ		短納期の発生状況 タンノウキ

										決算・年度末対応のため		取引先の繁忙期に対応するため		季節的な要因のため						決算・年度末対応のため		取引先からの要望		季節的な要因のため		自社の強みとして短納期を実施しているため

		【0117版】業種				全体		71.1％		30.4％		43.2％		50.5％		全体		60.0％		17.4％		80.9％		26.1％		17.9％

						建設業		93.4％		45.6％		50.9％		22.8％		建設業		71.2％		27.5％		72.5％		25.0％		10.0％

						食料品製造業		89.0％		3.8％		27.6％		86.7％		食料品製造業		54.5％		1.7％		69.0％		60.3％		10.3％

						繊維産業		73.6％		12.8％		35.9％		66.7％		繊維産業		64.2％		6.3％		78.1％		43.8％		15.6％

						紙・紙加工品産業		82.9％		27.6％		48.3％		58.6％		紙・紙加工品産業		88.2％		10.0％		83.3％		43.3％		23.3％

						印刷産業		87.5％		28.6％		46.0％		60.3％		印刷産業		88.7％		32.3％		82.3％		32.3％		22.6％

						石油・化学産業		52.0％		42.3％		50.0％		50.0％		石油・化学産業		60.4％		6.9％		93.1％		20.7％		17.2％

						鉄鋼業		48.9％		31.8％		59.1％		13.6％		鉄鋼業		71.7％		16.7％		76.7％		20.0％		40.0％

						素形材産業		50.0％		33.3％		83.3％		8.3％		素形材産業		70.8％		17.6％		58.8％		11.8％		23.5％

						機械製造業		65.0％		39.7％		60.3％		11.5％		機械製造業		66.4％		19.5％		92.2％		9.1％		26.0％

						半導体・半導体製造装置産業		63.6％		14.3％		57.1％		14.3％		半導体・半導体製造装置産業		85.7％		0.0％		75.0％		0.0％		33.3％

						電気・情報通信機器産業		70.9％		36.7％		66.7％		21.7％		電気・情報通信機器産業		81.0％		17.6％		82.4％		22.1％		20.6％

						自動車産業		62.5％		40.0％		46.0％		40.0％		自動車産業		56.8％		15.4％		82.1％		20.5％		17.9％

						その他製造業		68.9％		30.0％		55.2％		41.3％		その他製造業		74.0％		13.5％		89.7％		20.2％		20.6％

						情報サービス産業		57.1％		62.7％		52.2％		20.9％		情報サービス産業		51.3％		39.3％		76.8％		14.3％		17.9％

						トラック運送業・倉庫業		87.6％		30.3％		60.6％		58.6％		トラック運送業・倉庫業		52.3％		31.8％		79.5％		45.5％		6.8％

						広告業		75.0％		27.8％		50.0％		44.4％		広告業		61.9％		15.4％		100.0％		7.7％		15.4％

						技術サービス産業		71.7％		45.9％		40.5％		27.0％		技術サービス産業		43.1％		23.8％		85.7％		4.8％		14.3％

						その他サービス業		72.6％		25.4％		25.4％		66.7％		その他サービス業		28.8％		16.3％		76.7％		39.5％		16.3％

						卸売業		68.7％		31.1％		37.7％		56.2％		卸売業		62.2％		14.5％		77.9％		24.8％		14.5％

						小売業		78.5％		19.7％		21.3％		70.9％		小売業		36.4％		26.5％		65.3％		40.8％		20.4％

						その他		63.6％		31.3％		38.8％		55.2％		その他		45.3％		18.6％		83.7％		32.6％		9.3％



		■決算期・年度末対応 ケッサン キ ネンドマツ タイオウ

						繁忙期の発生要因が「決算、年度末対応のため」と回答した割合は、情報サービス産業、技術情報サービス産業、建設業の順で高く、公共事業と関連する産業で高い傾向。

短納期の発生要因が「決算、年度末対応のため」と回答した割合は、繁忙期で上位となった情報サービス産業、建設業などの公共事業と関連する産業で高い傾向だったほか、印刷産業やトラック運送業・倉庫業、小売業などの消費者に身近な産業でも高い。 ハンボウ キ ハッセイ ヨウイン ケッサン ネンドマツ タイオウ カイトウ ワリアイ ジョウホウ サンギョウ ギジュツ ジョウホウ サンギョウ ケンセツギョウ ジュン タカ コウキョウ ジギョウ カンレン サンギョウ タカ ケイコウ タンノウキ ハッセイ ヨウイン ハンボウ キ ジョウイ ジョウホウ サンギョウ ケンセツギョウ インサツ サンギョウ ウンソウギョウ ソウコ ギョウ コウリギョウ タカ

												(%)										(%)

						業種 ギョウシュ		繁忙期の発生割合 ハンボウ キ ハッセイ ワリアイ				繁忙期の
主要取引先※ ハンボウ キ シュヨウ トリヒキ サキ				業種 ギョウシュ		短納期の発生割合 タンノウキ ワリアイ				短納期の
主要取引先※ タンノウキ シュヨウ トリヒキ サキ

										決算・年度末対応のため										決算・年度末対応のため

						全体		71.1		30.4						全体		60.0		17.4

						情報サービス産業		57.1		62.7		電気・情報通信機器産業、行政 ギョウセイ				情報サービス産業		51.3		39.3		機械製造業、電気・情報通信機器産業 キカイ セイゾウギョウ

						技術サービス産業		71.7		45.9		行政、建設業 ギョウセイ				印刷産業		88.7		32.3		小売業、行政 ギョウセイ

						建設業		93.4		45.6		建設業、行政 ギョウセイ				トラック運送業・倉庫業		52.3		31.8		食料品製造業、建設業

						石油・化学産業		52.0		42.3		石油・化学産業、卸売業、小売業				建設業		71.2		27.5		行政 ギョウセイ

						自動車産業		62.5		40.0						小売業		36.4		26.5		行政、建設業 ギョウセイ ケンセツ ギョウ



		■取引先の要望等 トリヒキ サキ ヨウボウ トウ

						繁忙期の発生要因が「取引先の繁忙期に対応するため」と回答した割合は、素形材産業が8割超で特に高く、次いで電機・情報通信機器産業、トラック運送業・倉庫業が高く、製造業の生産活動を支える産業で高い傾向。

短納期の発生要因が「取引先の繁忙期に対応するため」と回答した割合は、広告業で100％となったほか、石油・化学産業や機械製造業で高く、製造業の生産活動を支える産業や公共事業と関連する産業で高い傾向。 ハンボウ キ ハッセイ ヨウイン カイトウ ワリアイ トク ツ デンキ ジョウホウ タカ タンノウキ ハッセイ ヨウイン セキユ カガク サンギョウ キカイ セイゾウギョウ タカ サンギョウ コウキョウ ジギョウ カンレン サンギョウ タカ ケイコウ

												(%)										(%)

						業種 ギョウシュ		繁忙期の発生割合 ハンボウ キ ハッセイ ワリアイ				繁忙期の
主要取引先※ ハンボウ キ シュヨウ トリヒキ サキ				業種 ギョウシュ		短納期の発生割合 タンノウキ ワリアイ				短納期の
主要取引先※ タンノウキ シュヨウ トリヒキ サキ

										取引先の繁忙期に対応するため										取引先からの要望

						全体		71.1		43.2						全体		60.0		80.9

						素形材産業		50.0		83.3		機械製造業、卸売業 キカイ セイゾウギョウ オロシウリギョウ				広告業		61.9		100.0		情報サービス産業、行政、小売業、電気・情報通信機器産業

						電気・情報通信機器産業		70.9		66.7		機械製造業、建設業 キカイ セイゾウギョウ				石油・化学産業		60.4		93.1		卸売業、建設業 ケンセツ ギョウ

						トラック運送業・倉庫業		87.6		60.6		食料品製造業、建設業、小売業 コウリギョウ				機械製造業		66.4		92.2		半導体・半導体製造装置産業、自動車産業 ジドウシャ サンギョウ

						機械製造業		65.0		60.3		半導体・半導体製造装置産業、自動車産業 ジドウシャ サンギョウ				その他製造業		74.0		89.7		建設業、自動車産業

						鉄鋼業		48.9		59.1		建設業、機械製造業 キカイ セイゾウ ギョウ				技術サービス産業		43.1		85.7		行政、建設業、自動車産業 ギョウセイ



		■季節的な要因 キセツテキ ヨウイン

						繁忙期の発生要因が「季節的な要因のため」と回答した割合は、食料品製造業が特に高く、次いで小売業、繊維産業、その他サービス業の順に高く、消費者に身近な産業で高い傾向。

短納期の発生要因が「季節的な要因のため」と回答した割合は、繁忙期で高かった食料品製造業や繊維産業、小売業などの消費者に身近な産業で高い傾向。これに加えトラック運送業・倉庫業や紙・紙加工品産業が高く、消費者に身近な産業を支える産業でも高い傾向。 ハンボウ キ ハッセイ ヨウイン キセツテキ ヨウイン カイトウ ワリアイ ショクリョウヒン セイゾウギョウ トク ツ タカ ショウヒシャ ミジカ サンギョウ タカ ケイコウ タンノウキ ハッセイ ヨウイン ハンボウ キ タカ ショクリョウヒン セイゾウギョウ センイ サンギョウ コウリ ギョウ クワ ウンソウギョウ ソウコ ギョウ カミ カミ カコウ ヒン サンギョウ タカ タカ ケイコウ

												(%)										(%)

						業種 ギョウシュ		繁忙期の発生割合 ハンボウ キ ハッセイ ワリアイ				繁忙期の
主要取引先※ ハンボウ キ シュヨウ トリヒキ サキ				業種 ギョウシュ		短納期の発生割合 タンノウキ ワリアイ				短納期の
主要取引先※ タンノウキ シュヨウ トリヒキ サキ

										季節的な要因のため										季節的な要因のため

						全体		71.1		50.5						全体		60.0		26.1

						食料品製造業		89.0		86.7		小売業、卸売業				食料品製造業		54.5		60.3		小売業、卸売業 コウリギョウ オロシウリギョウ

						小売業		78.5		70.9		その他、行政 タ ギョウセイ				トラック運送業・倉庫業		52.3		45.5		食料品製造業、建設業

						繊維産業		73.6		66.7		小売業、卸売業 オロシウリギョウ				繊維産業		64.2		43.8		小売業、卸売業 オロシウリギョウ

						その他サービス業		72.6		66.7		その他、建設業 ケンセツギョウ				紙・紙加工品産業		88.2		43.3		食料品製造業、印刷産業 インサツ サンギョウ

						印刷産業		87.5		60.3		小売業、行政 ギョウセイ				小売業		36.4		40.8		行政、建設業 ギョウセイ ケンセツ ギョウ







5.6.繁忙期の長さ

		繁忙期の年間合計日数 ハンボウ キ ネンカン ゴウケイ ニッスウ																繁忙期における１ヶ月あたりの平均残業時間と繁忙期の長さ

				繁忙期の1ヶ月あたり平均残業時間 ハンボウ キ ゲツ ヘイキン ザンギョウ ジカン										年間繁忙日 ネンカン ハンボウ ヒ

		業種 ギョウシュ		45時間以下		45時間超80時間以下		80時間超100時間以下		100時間超		n		平均（日） ヘイキン ニチ

		建設業		46.9		36.7		12.2		4.1		51		62.0

		繊維産業		54.2		37.5		4.2		4.2		36		71.9

		技術サービス産業		32.4		64.7		2.9		0.0		35		73.5

		素形材産業		25.0		62.5		12.5		0.0		12		81.7

		全体 ゼンタイ		55.4		37.2		5.0		2.4		1,583		43.8

		その他製造業		56.1		39.2		2.1		2.6		197		57.9

		機械製造業 キカイ セイゾウギョウ		45.1		39.4		12.7		2.8		65		57.6

		電気・情報通信機器産業		52.1		39.6		8.3		0.0		55		49.0

		鉄鋼業		52.4		42.9		0.0		4.8		19		48.2

		その他		57.7		38.5		1.9		1.9		62		47.4

		石油・化学産業		65.2		34.8		0.0		0.0		24		46.4

		情報サービス産業		63.3		33.3		1.7		1.7		59		41.7

		紙・紙加工品産業		70.8		29.2		0.0		0.0		24		40.4

		印刷産業		41.7		50.0		8.3		0.0		61		38.7

		食料品製造業		57.1		31.0		8.3		3.6		101		37.3

		卸売業		66.7		30.0		2.2		1.1		379		37.3

		小売業		75.6		18.6		3.5		2.3		119		36.3

		自動車産業		51.1		40.0		4.4		4.4		47		35.7

		トラック運送業・倉庫業		21.1		58.9		12.6		7.4		92		32.6

		その他サービス業		58.3		33.9		5.2		2.6		123		32.5

		広告業		46.7		53.3		0.0		0.0		17		26.4

		半導体・半導体製造装置産業		75.0		25.0		0.0		0.0		5		20.8

		※1ヶ月を30日として計算 ゲツ ニチ ケイサン



45時間以下	

建設業	繊維産業	技術サービス産業	素形材産業	全体	46.938775510204081	54.166666666666664	32.352941176470587	25	55.409356725146196	45時間超80時間以下	

建設業	繊維産業	技術サービス産業	素形材産業	全体	36.734693877551024	37.5	64.705882352941174	62.5	37.207602339181285	80時間超100時間以下	

建設業	繊維産業	技術サービス産業	素形材産業	全体	12.244897959183673	4.166666666666667	2.9411764705882355	12.5	4.9707602339181287	100時間超	

建設業	繊維産業	技術サービス産業	素形材産業	全体	4.0816326530612246	4.166666666666667	0	0	2.4122807017543861	









5.7.残業規制

		データの個数 / 繁忙月数×Q5

		行ラベル		0		1		総計

		1		0.8936170213		0.1063829787		1

		2		0.9523809524		0.0476190476		1

		3		0.875		0.125		1

		4		1		0		1

		5		0.9583333333		0.0416666667		1

		6		1		0		1

		7		0.9444444444		0.0555555556		1

		8		1		0		1

		9		0.8965517241		0.1034482759		1

		10		1		0		1

		11		0.9534883721		0.0465116279		1

		12		0.9534883721		0.0465116279		1

		13		0.9542857143		0.0457142857		1

		14		0.9814814815		0.0185185185		1

		15		0.8817204301		0.1182795699		1

		16		1		0		1

		17		0.9696969697		0.0303030303		1

		18		0.963963964		0.036036036		1

		19		0.9811320755		0.0188679245		1

		20		0.9642857143		0.0357142857		1

		21		0.9387755102		0.0612244898		1

		総計		0.9529683886		0.0470316114		1

		5.7.繁忙期の長さと残業規制（働き方改革法関連） ハンボウ キ ナガ ザンギョウ キセイ ハタラ カタ カイカク ホウ カンレン

				業種 ギョウシュ		特別条項定めることができる労働時間の範囲を超えている可能性がある企業の割合 トクベツ ジョウコウ サダ ロウドウ ジカン ハンイ コ カノウセイ キギョウ ワリアイ		繁忙期の長さの
平均（日/年） ハンボウ キ ナガ ヘイキン ニチ ネン

												繁忙期 ハンボウ キ

				全体		4.7%		43.8

		3		繊維産業		12.5%		71.9				71.8823529411765

		15		トラック運送業・倉庫業		11.8%		32.6				32.6471264367816

		1		建設業		10.6%		62.0				62.0208333333333

		9		機械製造業		10.3%		57.6				57.6166666666667

		21		その他		6.1%		47.4				47.4423076923077

		7		鉄鋼業		5.6%		48.2				48.1578947368421

		2		食料品製造業		4.8%		37.3				37.3469387755102

		11		電気・情報通信機器産業		4.7%		49.0				49.0000000000000

		12		自動車産業		4.7%		35.7				35.7073170731707

		13		その他製造業		4.6%		57.9				57.8548387096774

		5		印刷産業		4.2%		38.7				38.6500000000000

		18		その他サービス業		3.6%		32.5				32.5043478260870

		20		小売業		3.6%		36.3				36.3392857142857

		17		技術サービス産業		3.0%		73.5				73.4848484848485

		19		卸売業		1.9%		37.3				37.2962962962963

		14		情報サービス産業		1.9%		41.7				41.7068965517241

		4		紙・紙加工品産業		0.0%		40.4				40.4090909090909

		6		石油・化学産業		0.0%		46.4				46.3750000000000

		8		素形材産業		0.0%		81.7				81.7272727272727

		10		半導体・半導体製造装置産業		0.0%		20.8				20.8000000000000

		16		広告業		0.0%		26.4				26.4000000000000

				※「労働時間の範囲を超えている超えている可能性がある企業」の定義 テイギ

				・「1ヵ月あたりの平均残業時間が45時間超80時間以下」かつ「繁忙期が7ヵ月以上」 ゲツ ヘイキン ザンギョウ ジカン ジカン チョウ ジカン イカ ハンボウ キ ゲツ イジョウ

				・「1ヵ月あたりの平均残業時間が80時間超100時間以下」かつ「繁忙期が2ヵ月以上」 ゲツ ヘイキン ザンギョウ ジカン ジカン チョウ ジカン イカ ハンボウ キ ゲツ イジョウ

				・「1ヵ月あたりの平均残業時間が100時間超」 ゲツ ヘイキン ザンギョウ ジカン ジカン チョウ

				※繁忙期の長さが全体平均（43.8日）より10日以上長い産業は色付きで表示 ハンボウ キ ナガ ゼンタイ ヘイキン ニチ ニチイジョウ ナガ サンギョウ イロツ ヒョウジ
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業種クロス

		調査名 [長時間労働に繋がる商慣行に関するアンケート調査]

		※「わからない」という選択肢を無効票として集計したバージョンです。 センタクシ ムコウヒョウ シュウケイ



								Q2_貴社において、業務が集中する繁忙期は発生していますか。（SA） キシャ ギョウム シュウチュウ ハッセイ

						合計		発生している		発生していない

				全体		2453		1745		708

						100.0		71.1		28.9

		【0117版】業種		建設業		61		57		4

						100.0		93.4		6.6

				食料品製造業		118		105		13

						100.0		89.0		11.0

				繊維産業		53		39		14

						100.0		73.6		26.4

				紙・紙加工品産業		35		29		6

						100.0		82.9		17.1

				印刷産業		72		63		9

						100.0		87.5		12.5

				石油・化学産業		50		26		24

						100.0		52.0		48.0

				鉄鋼業		45		22		23

						100.0		48.9		51.1

				素形材産業		24		12		12

						100.0		50.0		50.0

				機械製造業		120		78		42

						100.0		65.0		35.0

				半導体・半導体製造装置産業		11		7		4

						100.0		63.6		36.4

				電気・情報通信機器産業		86		61		25

						100.0		70.9		29.1

				自動車産業		80		50		30

						100.0		62.5		37.5

				その他製造業		328		226		102

						100.0		68.9		31.1

				情報サービス産業		119		68		51

						100.0		57.1		42.9

				トラック運送業・倉庫業		113		99		14

						100.0		87.6		12.4

				広告業		24		18		6

						100.0		75.0		25.0

				技術サービス産業		53		38		15

						100.0		71.7		28.3

				その他サービス業		190		138		52

						100.0		72.6		27.4

				卸売業		601		413		188

						100.0		68.7		31.3

				小売業		163		128		35

						100.0		78.5		21.5

				その他		107		68		39

						100.0		63.6		36.4



								Q3_繁忙期が発生する要因をお教えください。（MA）

						合計		決算・年度末対応のため		取引先の繁忙期に対応するため		季節的な要因のため		その他

				全体		1733		526		749		876		131

						100.0		30.4		43.2		50.5		7.6

		【0117版】業種		建設業		57		26		29		13		8

						100.0		45.6		50.9		22.8		14.0

				食料品製造業		105		4		29		91		5

						100.0		3.8		27.6		86.7		4.8

				繊維産業		39		5		14		26		1

						100.0		12.8		35.9		66.7		2.6

				紙・紙加工品産業		29		8		14		17		1

						100.0		27.6		48.3		58.6		3.4

				印刷産業		63		18		29		38		1

						100.0		28.6		46.0		60.3		1.6

				石油・化学産業		26		11		13		13		1

						100.0		42.3		50.0		50.0		3.8

				鉄鋼業		22		7		13		3		3

						100.0		31.8		59.1		13.6		13.6

				素形材産業		12		4		10		1		1

						100.0		33.3		83.3		8.3		8.3

				機械製造業		78		31		47		9		10

						100.0		39.7		60.3		11.5		12.8

				半導体・半導体製造装置産業		7		1		4		1		2

						100.0		14.3		57.1		14.3		28.6

				電気・情報通信機器産業		60		22		40		13		5

						100.0		36.7		66.7		21.7		8.3

				自動車産業		50		20		23		20		3

						100.0		40.0		46.0		40.0		6.0

				その他製造業		223		67		123		92		14

						100.0		30.0		55.2		41.3		6.3

				情報サービス産業		67		42		35		14		4

						100.0		62.7		52.2		20.9		6.0

				トラック運送業・倉庫業		99		30		60		58		1

						100.0		30.3		60.6		58.6		1.0

				広告業		18		5		9		8		1

						100.0		27.8		50.0		44.4		5.6

				技術サービス産業		37		17		15		10		5

						100.0		45.9		40.5		27.0		13.5

				その他サービス業		138		35		35		92		16

						100.0		25.4		25.4		66.7		11.6

				卸売業		409		127		154		230		37

						100.0		31.1		37.7		56.2		9.0

				小売業		127		25		27		90		5

						100.0		19.7		21.3		70.9		3.9

				その他		67		21		26		37		7

						100.0		31.3		38.8		55.2		10.4



								Q4_繁忙期において、従業員の平均残業時間は増加しますか。（SA）

						合計		増加する		変わらない		減少する

				全体		1735		1409		320		6

						100.0		81.2		18.4		0.3

		【0117版】業種		建設業		57		51		6		0

						100.0		89.5		10.5		0.0

				食料品製造業		104		85		17		2

						100.0		81.7		16.3		1.9

				繊維産業		39		26		13		0

						100.0		66.7		33.3		0.0

				紙・紙加工品産業		29		24		5		0

						100.0		82.8		17.2		0.0

				印刷産業		61		50		11		0

						100.0		82.0		18.0		0.0

				石油・化学産業		26		23		3		0

						100.0		88.5		11.5		0.0

				鉄鋼業		22		21		1		0

						100.0		95.5		4.5		0.0

				素形材産業		12		9		3		0

						100.0		75.0		25.0		0.0

				機械製造業		78		71		6		1

						100.0		91.0		7.7		1.3

				半導体・半導体製造装置産業		7		5		2		0

						100.0		71.4		28.6		0.0

				電気・情報通信機器産業		61		52		9		0

						100.0		85.2		14.8		0.0

				自動車産業		50		45		5		0

						100.0		90.0		10.0		0.0

				その他製造業		224		193		31		0

						100.0		86.2		13.8		0.0

				情報サービス産業		67		60		7		0

						100.0		89.6		10.4		0.0

				トラック運送業・倉庫業		99		97		2		0

						100.0		98.0		2.0		0.0

				広告業		18		15		3		0

						100.0		83.3		16.7		0.0

				技術サービス産業		38		35		3		0

						100.0		92.1		7.9		0.0

				その他サービス業		138		118		20		0

						100.0		85.5		14.5		0.0

				卸売業		409		287		120		2

						100.0		70.2		29.3		0.5

				小売業		128		88		39		1

						100.0		68.8		30.5		0.8

				その他		68		54		14		0

						100.0		79.4		20.6		0.0



								Q5_繁忙期において、貴社全体の1ヶ月あたりの平均残業時間は、どの程度となりますか。（SA）

						合計		45時間以下		45時間超80時間以下		80時間超100時間以下		100時間超

				全体		1368		758		509		68		33

						100.0		55.4		37.2		5.0		2.4		44.6

		【0117版】業種		建設業		49		23		18		6		2

						100.0		46.9		36.7		12.2		4.1		53.1

				食料品製造業		84		48		26		7		3

						100.0		57.1		31.0		8.3		3.6		42.9

				繊維産業		24		13		9		1		1

						100.0		54.2		37.5		4.2		4.2		45.8

				紙・紙加工品産業		24		17		7		0		0

						100.0		70.8		29.2		0.0		0.0		29.2

				印刷産業		48		20		24		4		0

						100.0		41.7		50.0		8.3		0.0		58.3

				石油・化学産業		23		15		8		0		0

						100.0		65.2		34.8		0.0		0.0		34.8

				鉄鋼業		21		11		9		0		1

						100.0		52.4		42.9		0.0		4.8		47.6

				素形材産業		8		2		5		1		0

						100.0		25.0		62.5		12.5		0.0		75.0

				機械製造業		71		32		28		9		2

						100.0		45.1		39.4		12.7		2.8		54.9

				半導体・半導体製造装置産業		4		3		1		0		0

						100.0		75.0		25.0		0.0		0.0		25.0

				電気・情報通信機器産業		48		25		19		4		0

						100.0		52.1		39.6		8.3		0.0		47.9

				自動車産業		45		23		18		2		2

						100.0		51.1		40.0		4.4		4.4		48.9

				その他製造業		189		106		74		4		5

						100.0		56.1		39.2		2.1		2.6		43.9

				情報サービス産業		60		38		20		1		1

						100.0		63.3		33.3		1.7		1.7		36.7

				トラック運送業・倉庫業		95		20		56		12		7

						100.0		21.1		58.9		12.6		7.4		78.9

				広告業		15		7		8		0		0

						100.0		46.7		53.3		0.0		0.0		53.3

				技術サービス産業		34		11		22		1		0

						100.0		32.4		64.7		2.9		0.0		67.6

				その他サービス業		115		67		39		6		3

						100.0		58.3		33.9		5.2		2.6		41.7

				卸売業		273		182		82		6		3

						100.0		66.7		30.0		2.2		1.1		33.3

				小売業		86		65		16		3		2

						100.0		75.6		18.6		3.5		2.3		24.4

				その他		52		30		20		1		1

						100.0		57.7		38.5		1.9		1.9		42.3



								Q7_繁忙期の主要取引先はどのような業界ですか。(MA)

						合計		建設業		食料品製造業		繊維産業		紙・紙加工品産業		印刷産業		石油・化学産業		鉄鋼業		素形材産業		建設機械産業		産業機械産業		工作機械産業		半導体・半導体製造装置産業		電気・情報通信機器産業		自動車産業		その他製造業		放送・コンテンツ産業		アニメーション制作業		情報サービス産業		トラック運送業・倉庫業		広告業		技術サービス産業		警備業		その他サービス業		卸売業		小売業		行政（国）		行政（都道府県）		行政（市町村）		行政（国・都道府県・市町村いずれか1つでも選択） センタク		特定の業種はない		その他

				全体		1745		298		172		50		38		67		64		68		34		54		128		78		85		135		164		143		12		1		53		63		37		29		3		92		215		354		78		96		121		170		145		185

						100.0		17.1		9.9		2.9		2.2		3.8		3.7		3.9		1.9		3.1		7.3		4.5		4.9		7.7		9.4		8.2		0.7		0.1		3.0		3.6		2.1		1.7		0.2		5.3		12.3		20.3		4.5		5.5		6.9		9.7		8.3		10.6

		【0117版】業種		建設業		57		46		2		0		0		0		3		0		0		0		1		0		0		0		0		2		0		0		0		1		1		1		1		2		1		1		6		6		9		12		3		1

						100.0		80.7		3.5		0.0		0.0		0.0		5.3		0.0		0.0		0.0		1.8		0.0		0.0		0.0		0.0		3.5		0.0		0.0		0.0		1.8		1.8		1.8		1.8		3.5		1.8		1.8		10.5		10.5		15.8		21.1		5.3		1.8

				食料品製造業		105		1		43		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		0		0		0		5		39		66		0		0		0		0		2		9

						100.0		1.0		41.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		1.0		0.0		0.0		0.0		4.8		37.1		62.9		0.0		0.0		0.0		0.0		1.9		8.6

				繊維産業		39		0		0		22		0		0		0		0		0		1		1		1		0		0		1		0		0		0		0		0		1		0		0		1		4		10		0		1		1		1		5		1

						100.0		0.0		0.0		56.4		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		2.6		2.6		2.6		0.0		0.0		2.6		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		2.6		0.0		0.0		2.6		10.3		25.6		0.0		2.6		2.6		2.6		12.8		2.6

				紙・紙加工品産業		29		0		12		0		7		7		1		0		2		0		1		1		1		2		2		3		0		0		1		2		3		0		0		2		3		7		0		1		0		1		2		2

						100.0		0.0		41.4		0.0		24.1		24.1		3.4		0.0		6.9		0.0		3.4		3.4		3.4		6.9		6.9		10.3		0.0		0.0		3.4		6.9		10.3		0.0		0.0		6.9		10.3		24.1		0.0		3.4		0.0		3.4		6.9		6.9

				印刷産業		63		1		8		0		2		18		2		0		0		0		1		0		1		4		1		2		0		0		5		0		11		2		0		5		1		16		4		11		10		14		6		8

						100.0		1.6		12.7		0.0		3.2		28.6		3.2		0.0		0.0		0.0		1.6		0.0		1.6		6.3		1.6		3.2		0.0		0.0		7.9		0.0		17.5		3.2		0.0		7.9		1.6		25.4		6.3		17.5		15.9		22.2		9.5		12.7

				石油・化学産業		26		3		3		1		1		1		11		0		0		0		1		0		0		0		0		2		0		0		0		0		0		0		0		2		5		4		3		2		2		3		1		2

						100.0		11.5		11.5		3.8		3.8		3.8		42.3		0.0		0.0		0.0		3.8		0.0		0.0		0.0		0.0		7.7		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		7.7		19.2		15.4		11.5		7.7		7.7		11.5		3.8		7.7

				鉄鋼業		22		7		2		0		1		0		2		9		2		7		5		5		1		1		4		5		0		0		0		0		0		0		0		0		1		0		1		2		3		4		0		1

						100.0		31.8		9.1		0.0		4.5		0.0		9.1		40.9		9.1		31.8		22.7		22.7		4.5		4.5		18.2		22.7		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		4.5		0.0		4.5		9.1		13.6		18.2		0.0		4.5

				素形材産業		12		2		1		0		0		0		0		0		4		2		5		4		2		2		1		1		0		0		0		0		0		0		0		1		3		0		0		0		0		0		0		0

						100.0		16.7		8.3		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		33.3		16.7		41.7		33.3		16.7		16.7		8.3		8.3		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		8.3		25.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0

				機械製造業		78		10		12		1		1		1		5		10		7		10		38		17		23		9		17		9		0		0		0		0		0		0		0		0		2		2		3		3		2		4		1		3

						100.0		12.8		15.4		1.3		1.3		1.3		6.4		12.8		9.0		12.8		48.7		21.8		29.5		11.5		21.8		11.5		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		2.6		2.6		3.8		3.8		2.6		5.1		1.3		3.8

				半導体・半導体製造装置産業		7		0		0		0		0		0		0		0		0		0		3		1		6		3		2		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

						100.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		42.9		14.3		85.7		42.9		28.6		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0

				電気・情報通信機器産業		61		12		0		0		1		0		0		1		1		3		13		6		4		36		9		5		2		0		1		0		1		2		0		0		3		0		3		2		6		7		4		3

						100.0		19.7		0.0		0.0		1.6		0.0		0.0		1.6		1.6		4.9		21.3		9.8		6.6		59.0		14.8		8.2		3.3		0.0		1.6		0.0		1.6		3.3		0.0		0.0		4.9		0.0		4.9		3.3		9.8		11.5		6.6		4.9

				自動車産業		50		2		0		0		0		0		0		0		0		3		0		1		0		0		42		1		0		0		0		1		0		1		0		1		2		4		1		0		0		1		2		3

						100.0		4.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		6.0		0.0		2.0		0.0		0.0		84.0		2.0		0.0		0.0		0.0		2.0		0.0		2.0		0.0		2.0		4.0		8.0		2.0		0.0		0.0		2.0		4.0		6.0

				その他製造業		226		65		12		2		2		4		4		8		4		8		15		10		14		23		26		70		2		0		2		2		3		0		0		9		23		25		9		12		9		20		5		14

						100.0		28.8		5.3		0.9		0.9		1.8		1.8		3.5		1.8		3.5		6.6		4.4		6.2		10.2		11.5		31.0		0.9		0.0		0.9		0.9		1.3		0.0		0.0		4.0		10.2		11.1		4.0		5.3		4.0		8.8		2.2		6.2

				情報サービス産業		68		4		1		0		0		2		0		2		0		0		6		1		1		11		4		3		1		0		30		0		0		2		1		2		0		3		5		5		8		10		12		9

						100.0		5.9		1.5		0.0		0.0		2.9		0.0		2.9		0.0		0.0		8.8		1.5		1.5		16.2		5.9		4.4		1.5		0.0		44.1		0.0		0.0		2.9		1.5		2.9		0.0		4.4		7.4		7.4		11.8		14.7		17.6		13.2

				トラック運送業・倉庫業		99		16		22		7		9		10		11		9		6		5		4		3		3		6		11		9		1		0		1		29		2		0		0		7		14		16		2		1		1		2		7		3

						100.0		16.2		22.2		7.1		9.1		10.1		11.1		9.1		6.1		5.1		4.0		3.0		3.0		6.1		11.1		9.1		1.0		0.0		1.0		29.3		2.0		0.0		0.0		7.1		14.1		16.2		2.0		1.0		1.0		2.0		7.1		3.0

				広告業		18		1		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		2		0		0		0		0		2		0		5		0		0		0		0		4		1		2		2		3		4		1

						100.0		5.6		0.0		0.0		0.0		5.6		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		11.1		0.0		0.0		0.0		0.0		11.1		0.0		27.8		0.0		0.0		0.0		0.0		22.2		5.6		11.1		11.1		16.7		22.2		5.6

				技術サービス産業		38		8		1		2		1		2		1		1		1		1		4		3		2		4		5		0		0		0		2		4		0		9		0		1		0		1		11		8		17		17		5		1

						100.0		21.1		2.6		5.3		2.6		5.3		2.6		2.6		2.6		2.6		10.5		7.9		5.3		10.5		13.2		0.0		0.0		0.0		5.3		10.5		0.0		23.7		0.0		2.6		0.0		2.6		28.9		21.1		44.7		44.7		13.2		2.6

				その他サービス業		138		16		6		2		1		1		3		3		2		1		4		3		2		4		4		6		5		0		7		7		4		6		1		25		5		14		4		5		8		9		33		26

						100.0		11.6		4.3		1.4		0.7		0.7		2.2		2.2		1.4		0.7		2.9		2.2		1.4		2.9		2.9		4.3		3.6		0.0		5.1		5.1		2.9		4.3		0.7		18.1		3.6		10.1		2.9		3.6		5.8		6.5		23.9		18.8

				卸売業		413		84		34		10		9		13		15		17		4		9		19		16		19		21		24		16		1		1		1		9		3		3		0		20		89		144		16		22		29		40		21		35

						100.0		20.3		8.2		2.4		2.2		3.1		3.6		4.1		1.0		2.2		4.6		3.9		4.6		5.1		5.8		3.9		0.2		0.2		0.2		2.2		0.7		0.7		0.0		4.8		21.5		34.9		3.9		5.3		7.0		9.7		5.1		8.5

				小売業		128		12		4		2		1		3		3		1		0		2		3		2		3		1		6		6		0		0		0		3		1		0		0		7		8		23		6		9		9		13		30		35

						100.0		9.4		3.1		1.6		0.8		2.3		2.3		0.8		0.0		1.6		2.3		1.6		2.3		0.8		4.7		4.7		0.0		0.0		0.0		2.3		0.8		0.0		0.0		5.5		6.3		18.0		4.7		7.0		7.0		10.2		23.4		27.3

				その他		68		8		9		1		2		4		3		7		1		2		4		4		3		6		5		3		0		0		1		4		2		3		0		2		12		14		3		4		5		9		2		28

						100.0		11.8		13.2		1.5		2.9		5.9		4.4		10.3		1.5		2.9		5.9		5.9		4.4		8.8		7.4		4.4		0.0		0.0		1.5		5.9		2.9		4.4		0.0		2.9		17.6		20.6		4.4		5.9		7.4		13.2		2.9		41.2



								Q9_繁忙期の売上が、貴社全体の売上高に占める割合はどの程度ですか。（SA）

						合計		25％未満		25～50％未満		50～75％未満		75％以上

				全体		1652		1019		452		138		43

						100.0		61.7		27.4		8.4		2.6		11.0

		【0117版】業種		建設業		53		20		21		10		2

						100.0		37.7		39.6		18.9		3.8		22.6

				食料品製造業		104		72		25		6		1

						100.0		69.2		24.0		5.8		1.0		6.7

				繊維産業		38		9		12		11		6

						100.0		23.7		31.6		28.9		15.8		44.7

				紙・紙加工品産業		27		16		7		3		1

						100.0		59.3		25.9		11.1		3.7		14.8

				印刷産業		60		43		14		2		1

						100.0		71.7		23.3		3.3		1.7		5.0

				石油・化学産業		25		17		4		4		0

						100.0		68.0		16.0		16.0		0.0		16.0

				鉄鋼業		21		15		5		1		0

						100.0		71.4		23.8		4.8		0.0		4.8

				素形材産業		11		5		2		3		1

						100.0		45.5		18.2		27.3		9.1		36.4

				機械製造業		73		42		25		6		0

						100.0		57.5		34.2		8.2		0.0		8.2

				半導体・半導体製造装置産業		6		4		2		0		0

						100.0		66.7		33.3		0.0		0.0		0.0

				電気・情報通信機器産業		59		35		18		5		1

						100.0		59.3		30.5		8.5		1.7		10.2

				自動車産業		47		35		5		2		5

						100.0		74.5		10.6		4.3		10.6		14.9

				その他製造業		214		115		71		23		5

						100.0		53.7		33.2		10.7		2.3		13.1

				情報サービス産業		62		37		17		7		1

						100.0		59.7		27.4		11.3		1.6		12.9

				トラック運送業・倉庫業		96		67		21		5		3

						100.0		69.8		21.9		5.2		3.1		8.3

				広告業		17		8		8		0		1

						100.0		47.1		47.1		0.0		5.9		5.9

				技術サービス産業		36		17		10		7		2

						100.0		47.2		27.8		19.4		5.6		25.0

				その他サービス業		129		104		20		4		1

						100.0		80.6		15.5		3.1		0.8		3.9

				卸売業		388		245		108		29		6

						100.0		63.1		27.8		7.5		1.5		9.0

				小売業		124		75		40		6		3

						100.0		60.5		32.3		4.8		2.4		7.3

				その他		62		38		17		4		3

						100.0		61.3		27.4		6.5		4.8		11.3



								Q10_この1年間において、貴社では短納期の受注は発生していますか。（SA）

						合計		発生している		発生していない

				全体		2271		1363		908

						100.0		60.0		40.0

		【0117版】業種		建設業		59		42		17

						100.0		71.2		28.8

				食料品製造業		110		60		50

						100.0		54.5		45.5

				繊維産業		53		34		19

						100.0		64.2		35.8

				紙・紙加工品産業		34		30		4

						100.0		88.2		11.8

				印刷産業		71		63		8

						100.0		88.7		11.3

				石油・化学産業		48		29		19

						100.0		60.4		39.6

				鉄鋼業		46		33		13

						100.0		71.7		28.3

				素形材産業		24		17		7

						100.0		70.8		29.2

				機械製造業		122		81		41

						100.0		66.4		33.6

				半導体・半導体製造装置産業		14		12		2

						100.0		85.7		14.3

				電気・情報通信機器産業		84		68		16

						100.0		81.0		19.0

				自動車産業		74		42		32

						100.0		56.8		43.2

				その他製造業		311		230		81

						100.0		74.0		26.0

				情報サービス産業		115		59		56

						100.0		51.3		48.7

				トラック運送業・倉庫業		86		45		41

						100.0		52.3		47.7

				広告業		21		13		8

						100.0		61.9		38.1

				技術サービス産業		51		22		29

						100.0		43.1		56.9

				その他サービス業		163		47		116

						100.0		28.8		71.2

				卸売業		550		342		208

						100.0		62.2		37.8

				小売業		140		51		89

						100.0		36.4		63.6

				その他		95		43		52

						100.0		45.3		54.7



								Q11_3_短納期が発生する要因をお教えください。（MA）

						合計		決算・年度末対応のため		取引先からの要望		季節的な要因のため		自社の強みとして短納期を実施しているため		その他

				全体		1316		229		1065		344		235		61

						100.0		17.4		80.9		26.1		17.9		4.6

		【0117版】業種		建設業		40		11		29		10		4		1

						100.0		27.5		72.5		25.0		10.0		2.5

				食料品製造業		58		1		40		35		6		1

						100.0		1.7		69.0		60.3		10.3		1.7

				繊維産業		32		2		25		14		5		2

						100.0		6.3		78.1		43.8		15.6		6.3

				紙・紙加工品産業		30		3		25		13		7		1

						100.0		10.0		83.3		43.3		23.3		3.3

				印刷産業		62		20		51		20		14		1

						100.0		32.3		82.3		32.3		22.6		1.6

				石油・化学産業		29		2		27		6		5		3

						100.0		6.9		93.1		20.7		17.2		10.3

				鉄鋼業		30		5		23		6		12		2

						100.0		16.7		76.7		20.0		40.0		6.7

				素形材産業		17		3		10		2		4		2

						100.0		17.6		58.8		11.8		23.5		11.8

				機械製造業		77		15		71		7		20		3

						100.0		19.5		92.2		9.1		26.0		3.9

				半導体・半導体製造装置産業		12		0		9		0		4		2

						100.0		0.0		75.0		0.0		33.3		16.7

				電気・情報通信機器産業		68		12		56		15		14		3

						100.0		17.6		82.4		22.1		20.6		4.4

				自動車産業		39		6		32		8		7		2

						100.0		15.4		82.1		20.5		17.9		5.1

				その他製造業		223		30		200		45		46		8

						100.0		13.5		89.7		20.2		20.6		3.6

				情報サービス産業		56		22		43		8		10		3

						100.0		39.3		76.8		14.3		17.9		5.4

				トラック運送業・倉庫業		44		14		35		20		3		0

						100.0		31.8		79.5		45.5		6.8		0.0

				広告業		13		2		13		1		2		0

						100.0		15.4		100.0		7.7		15.4		0.0

				技術サービス産業		21		5		18		1		3		4

						100.0		23.8		85.7		4.8		14.3		19.0

				その他サービス業		43		7		33		17		7		2

						100.0		16.3		76.7		39.5		16.3		4.7

				卸売業		330		48		257		82		48		18

						100.0		14.5		77.9		24.8		14.5		5.5

				小売業		49		13		32		20		10		1

						100.0		26.5		65.3		40.8		20.4		2.0

				その他		43		8		36		14		4		2

						100.0		18.6		83.7		32.6		9.3		4.7



								Q12_短納期の受注に対応するにあたり、貴社従業員の平均残業時間は増加しますか。（SA）

						合計		増加する		変わらない		減少する

				全体		1324		895		424		5

						100.0		67.6		32.0		0.4

		【0117版】業種		建設業		40		36		4		0

						100.0		90.0		10.0		0.0

				食料品製造業		56		41		15		0

						100.0		73.2		26.8		0.0

				繊維産業		33		20		13		0

						100.0		60.6		39.4		0.0

				紙・紙加工品産業		28		19		9		0

						100.0		67.9		32.1		0.0

				印刷産業		61		49		12		0

						100.0		80.3		19.7		0.0

				石油・化学産業		29		18		10		1

						100.0		62.1		34.5		3.4

				鉄鋼業		33		22		11		0

						100.0		66.7		33.3		0.0

				素形材産業		16		9		7		0

						100.0		56.3		43.8		0.0

				機械製造業		80		72		8		0

						100.0		90.0		10.0		0.0

				半導体・半導体製造装置産業		11		8		3		0

						100.0		72.7		27.3		0.0

				電気・情報通信機器産業		66		47		18		1

						100.0		71.2		27.3		1.5

				自動車産業		41		29		12		0

						100.0		70.7		29.3		0.0

				その他製造業		223		161		62		0

						100.0		72.2		27.8		0.0

				情報サービス産業		58		50		8		0

						100.0		86.2		13.8		0.0

				トラック運送業・倉庫業		45		42		3		0

						100.0		93.3		6.7		0.0

				広告業		13		11		2		0

						100.0		84.6		15.4		0.0

				技術サービス産業		22		19		2		1

						100.0		86.4		9.1		4.5

				その他サービス業		46		34		11		1

						100.0		73.9		23.9		2.2

				卸売業		331		156		174		1

						100.0		47.1		52.6		0.3

				小売業		49		25		24		0

						100.0		51.0		49.0		0.0

				その他		43		27		16		0

						100.0		62.8		37.2		0.0



								Q13_短納期の対応により、貴社全体の1ヶ月あたりの平均残業時間は、どの程度となりますか。（SA）

						合計		45時間以下		45時間超80時間以下		80時間超100時間以下		100時間超

				全体		873		480		331		47		15

						100.0		55.0		37.9		5.4		1.7

		【0117版】業種		建設業		35		18		12		3		2

						100.0		51.4		34.3		8.6		5.7

				食料品製造業		41		22		13		5		1

						100.0		53.7		31.7		12.2		2.4

				繊維産業		20		10		9		1		0

						100.0		50.0		45.0		5.0		0.0

				紙・紙加工品産業		19		14		5		0		0

						100.0		73.7		26.3		0.0		0.0

				印刷産業		48		26		18		4		0

						100.0		54.2		37.5		8.3		0.0

				石油・化学産業		17		11		6		0		0

						100.0		64.7		35.3		0.0		0.0

				鉄鋼業		22		14		7		0		1

						100.0		63.6		31.8		0.0		4.5

				素形材産業		8		4		3		1		0

						100.0		50.0		37.5		12.5		0.0

				機械製造業		71		32		32		7		0

						100.0		45.1		45.1		9.9		0.0

				半導体・半導体製造装置産業		8		6		2		0		0

						100.0		75.0		25.0		0.0		0.0

				電気・情報通信機器産業		43		24		16		3		0

						100.0		55.8		37.2		7.0		0.0

				自動車産業		28		13		13		2		0

						100.0		46.4		46.4		7.1		0.0

				その他製造業		157		94		53		7		3

						100.0		59.9		33.8		4.5		1.9

				情報サービス産業		50		30		19		0		1

						100.0		60.0		38.0		0.0		2.0

				トラック運送業・倉庫業		40		6		24		7		3

						100.0		15.0		60.0		17.5		7.5

				広告業		11		8		3		0		0

						100.0		72.7		27.3		0.0		0.0

				技術サービス産業		19		12		7		0		0

						100.0		63.2		36.8		0.0		0.0

				その他サービス業		34		14		19		0		1

						100.0		41.2		55.9		0.0		2.9

				卸売業		151		92		51		6		2

						100.0		60.9		33.8		4.0		1.3

				小売業		24		15		9		0		0

						100.0		62.5		37.5		0.0		0.0

				その他		27		15		10		1		1

						100.0		55.6		37.0		3.7		3.7



								Q15_短納期の主要取引先はどのような業界ですか。(MA)

						合計		建設業		食料品製造業		繊維産業		紙・紙加工品産業		印刷産業		石油・化学産業		鉄鋼業		素形材産業		建設機械産業		産業機械産業		工作機械産業		半導体・半導体製造装置産業		電気・情報通信機器産業		自動車産業		その他製造業		放送・コンテンツ産業		アニメーション制作業		情報サービス産業		トラック運送業・倉庫業		広告業		技術サービス産業		警備業		その他サービス業		卸売業		小売業		行政（国）		行政（都道府県）		行政（市町村）		行政（国・都道府県・市町村いずれか1つでも選択） センタク		特定の業種はない		その他

				全体		1363		231		127		43		31		62		48		75		34		50		167		98		120		154		163		156		7		2		48		29		32		24		1		64		150		223		34		43		54		74		89		82

						100.0		16.9		9.3		3.2		2.3		4.5		3.5		5.5		2.5		3.7		12.3		7.2		8.8		11.3		12.0		11.4		0.5		0.1		3.5		2.1		2.3		1.8		0.1		4.7		11.0		16.4		2.5		3.2		4.0		5.4		6.5		6.0

		【0117版】業種		建設業		42		36		1		0		0		0		2		0		0		0		1		0		0		0		0		2		0		0		0		0		1		1		0		1		1		1		3		3		5		5		3		0

						100.0		85.7		2.4		0.0		0.0		0.0		4.8		0.0		0.0		0.0		2.4		0.0		0.0		0.0		0.0		4.8		0.0		0.0		0.0		0.0		2.4		2.4		0.0		2.4		2.4		2.4		7.1		7.1		11.9		11.9		7.1		0.0

				食料品製造業		60		0		28		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		0		0		0		5		19		36		0		0		0		0		0		4

						100.0		0.0		46.7		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		1.7		0.0		0.0		0.0		8.3		31.7		60.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		6.7

				繊維産業		34		1		0		16		0		0		0		0		0		0		0		0		1		0		1		1		0		1		0		0		0		0		0		0		4		9		0		1		1		1		5		4

						100.0		2.9		0.0		47.1		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		2.9		0.0		2.9		2.9		0.0		2.9		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		11.8		26.5		0.0		2.9		2.9		2.9		14.7		11.8

				紙・紙加工品産業		30		2		12		0		7		7		0		0		3		0		1		0		3		2		2		2		0		0		1		0		2		0		0		1		1		6		1		1		0		2		2		1

						100.0		6.7		40.0		0.0		23.3		23.3		0.0		0.0		10.0		0.0		3.3		0.0		10.0		6.7		6.7		6.7		0.0		0.0		3.3		0.0		6.7		0.0		0.0		3.3		3.3		20.0		3.3		3.3		0.0		6.7		6.7		3.3

				印刷産業		63		1		7		0		3		23		2		0		0		0		0		0		0		3		1		2		0		0		5		0		10		1		0		6		1		12		2		8		8		11		9		8

						100.0		1.6		11.1		0.0		4.8		36.5		3.2		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		4.8		1.6		3.2		0.0		0.0		7.9		0.0		15.9		1.6		0.0		9.5		1.6		19.0		3.2		12.7		12.7		17.5		14.3		12.7

				石油・化学産業		29		3		2		1		2		2		8		1		1		0		2		0		2		1		3		2		0		0		0		0		1		0		0		2		5		2		0		0		0		0		1		1

						100.0		10.3		6.9		3.4		6.9		6.9		27.6		3.4		3.4		0.0		6.9		0.0		6.9		3.4		10.3		6.9		0.0		0.0		0.0		0.0		3.4		0.0		0.0		6.9		17.2		6.9		0.0		0.0		0.0		0.0		3.4		3.4

				鉄鋼業		33		8		2		0		1		1		2		16		2		5		10		8		7		3		8		7		0		0		0		0		0		0		0		0		2		0		0		0		1		1		0		1

						100.0		24.2		6.1		0.0		3.0		3.0		6.1		48.5		6.1		15.2		30.3		24.2		21.2		9.1		24.2		21.2		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		6.1		0.0		0.0		0.0		3.0		3.0		0.0		3.0

				素形材産業		17		3		0		0		0		0		1		0		4		1		4		3		5		4		2		3		0		0		0		0		0		0		0		1		2		1		0		0		0		0		2		0

						100.0		17.6		0.0		0.0		0.0		0.0		5.9		0.0		23.5		5.9		23.5		17.6		29.4		23.5		11.8		17.6		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		5.9		11.8		5.9		0.0		0.0		0.0		0.0		11.8		0.0

				機械製造業		81		9		6		3		2		1		5		8		8		12		47		25		19		9		15		11		0		0		1		0		0		2		1		0		1		3		2		1		0		2		0		0

						100.0		11.1		7.4		3.7		2.5		1.2		6.2		9.9		9.9		14.8		58.0		30.9		23.5		11.1		18.5		13.6		0.0		0.0		1.2		0.0		0.0		2.5		1.2		0.0		1.2		3.7		2.5		1.2		0.0		2.5		0.0		0.0

				半導体・半導体製造装置産業		12		0		0		0		0		0		0		0		0		0		2		0		11		3		2		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1

						100.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		16.7		0.0		91.7		25.0		16.7		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		8.3

				電気・情報通信機器産業		68		11		0		0		1		0		0		3		0		2		14		8		9		46		8		3		1		0		2		0		1		1		0		1		4		0		2		2		4		5		4		4

						100.0		16.2		0.0		0.0		1.5		0.0		0.0		4.4		0.0		2.9		20.6		11.8		13.2		67.6		11.8		4.4		1.5		0.0		2.9		0.0		1.5		1.5		0.0		1.5		5.9		0.0		2.9		2.9		5.9		7.4		5.9		5.9

				自動車産業		42		1		0		0		0		0		0		0		0		2		5		1		0		2		37		2		0		0		0		0		0		1		0		1		4		2		0		0		0		0		1		1

						100.0		2.4		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		4.8		11.9		2.4		0.0		4.8		88.1		4.8		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		2.4		0.0		2.4		9.5		4.8		0.0		0.0		0.0		0.0		2.4		2.4

				その他製造業		230		50		9		3		6		4		3		9		4		7		29		15		26		30		31		86		2		0		0		0		2		0		0		9		25		24		3		3		3		5		9		11

						100.0		21.7		3.9		1.3		2.6		1.7		1.3		3.9		1.7		3.0		12.6		6.5		11.3		13.0		13.5		37.4		0.9		0.0		0.0		0.0		0.9		0.0		0.0		3.9		10.9		10.4		1.3		1.3		1.3		2.2		3.9		4.8

				情報サービス産業		59		4		1		1		0		0		1		1		1		0		6		1		3		6		3		2		0		0		28		0		3		3		0		6		0		3		2		3		4		5		6		4

						100.0		6.8		1.7		1.7		0.0		0.0		1.7		1.7		1.7		0.0		10.2		1.7		5.1		10.2		5.1		3.4		0.0		0.0		47.5		0.0		5.1		5.1		0.0		10.2		0.0		5.1		3.4		5.1		6.8		8.5		10.2		6.8

				トラック運送業・倉庫業		45		10		12		5		4		6		5		4		3		4		2		1		3		3		7		3		1		0		2		15		2		0		0		2		7		6		2		2		1		2		3		0

						100.0		22.2		26.7		11.1		8.9		13.3		11.1		8.9		6.7		8.9		4.4		2.2		6.7		6.7		15.6		6.7		2.2		0.0		4.4		33.3		4.4		0.0		0.0		4.4		15.6		13.3		4.4		4.4		2.2		4.4		6.7		0.0

				広告業		13		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		2		0		0		0		0		3		0		2		1		0		0		0		2		1		1		2		2		3		1

						100.0		0.0		0.0		0.0		0.0		7.7		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		0.0		15.4		0.0		0.0		0.0		0.0		23.1		0.0		15.4		7.7		0.0		0.0		0.0		15.4		7.7		7.7		15.4		15.4		23.1		7.7

				技術サービス産業		22		4		1		2		1		1		1		1		1		0		2		3		2		2		4		1		0		0		0		1		0		4		0		0		0		0		5		4		8		8		3		0

						100.0		18.2		4.5		9.1		4.5		4.5		4.5		4.5		4.5		0.0		9.1		13.6		9.1		9.1		18.2		4.5		0.0		0.0		0.0		4.5		0.0		18.2		0.0		0.0		0.0		0.0		22.7		18.2		36.4		36.4		13.6		0.0

				その他サービス業		47		8		3		3		0		1		1		2		2		1		3		2		1		1		4		1		2		0		4		4		2		2		0		9		2		5		0		3		3		3		13		2

						100.0		17.0		6.4		6.4		0.0		2.1		2.1		4.3		4.3		2.1		6.4		4.3		2.1		2.1		8.5		2.1		4.3		0.0		8.5		8.5		4.3		4.3		0.0		19.1		4.3		10.6		0.0		6.4		6.4		6.4		27.7		4.3

				卸売業		342		70		34		9		4		11		14		24		4		13		34		25		22		30		27		18		1		1		1		5		4		4		0		12		61		89		6		6		7		13		16		19

						100.0		20.5		9.9		2.6		1.2		3.2		4.1		7.0		1.2		3.8		9.9		7.3		6.4		8.8		7.9		5.3		0.3		0.3		0.3		1.5		1.2		1.2		0.0		3.5		17.8		26.0		1.8		1.8		2.0		3.8		4.7		5.6

				小売業		51		6		3		0		0		1		1		3		0		2		2		4		3		3		5		5		0		0		0		2		0		0		0		5		2		11		4		5		5		7		8		7

						100.0		11.8		5.9		0.0		0.0		2.0		2.0		5.9		0.0		3.9		3.9		7.8		5.9		5.9		9.8		9.8		0.0		0.0		0.0		3.9		0.0		0.0		0.0		9.8		3.9		21.6		7.8		9.8		9.8		13.7		15.7		13.7

				その他		43		4		6		0		0		3		2		3		1		1		3		2		3		4		3		5		0		0		1		1		2		4		0		3		9		11		1		0		2		2		1		13

						100.0		9.3		14.0		0.0		0.0		7.0		4.7		7.0		2.3		2.3		7.0		4.7		7.0		9.3		7.0		11.6		0.0		0.0		2.3		2.3		4.7		9.3		0.0		7.0		20.9		25.6		2.3		0.0		4.7		4.7		2.3		30.2



								Q16_貴社では、短納期発注によって増加した費用の適切な負担を伴わない受注は減少しましたか。（SA）

						合計		減少している		変わらない		増加している

				全体		1116		200		860		56

						100.0		17.9		77.1		5.0

		【0117版】業種		建設業		40		9		26		5

						100.0		22.5		65.0		12.5

				食料品製造業		45		12		29		4

						100.0		26.7		64.4		8.9

				繊維産業		26		3		17		6

						100.0		11.5		65.4		23.1

				紙・紙加工品産業		25		2		19		4

						100.0		8.0		76.0		16.0

				印刷産業		52		4		45		3

						100.0		7.7		86.5		5.8

				石油・化学産業		23		5		18		0

						100.0		21.7		78.3		0.0

				鉄鋼業		25		7		17		1

						100.0		28.0		68.0		4.0

				素形材産業		11		2		8		1

						100.0		18.2		72.7		9.1

				機械製造業		67		13		50		4

						100.0		19.4		74.6		6.0

				半導体・半導体製造装置産業		8		4		4		0

						100.0		50.0		50.0		0.0

				電気・情報通信機器産業		62		12		48		2

						100.0		19.4		77.4		3.2

				自動車産業		32		4		27		1

						100.0		12.5		84.4		3.1

				その他製造業		191		31		150		10

						100.0		16.2		78.5		5.2

				情報サービス産業		49		14		33		2

						100.0		28.6		67.3		4.1

				トラック運送業・倉庫業		40		15		24		1

						100.0		37.5		60.0		2.5

				広告業		12		1		11		0

						100.0		8.3		91.7		0.0

				技術サービス産業		20		9		9		2

						100.0		45.0		45.0		10.0

				その他サービス業		39		4		35		0

						100.0		10.3		89.7		0.0

				卸売業		275		39		229		7

						100.0		14.2		83.3		2.5

				小売業		40		4		34		2

						100.0		10.0		85.0		5.0

				その他		34		6		27		1

						100.0		17.6		79.4		2.9





&"ＭＳ 明朝,標準"&9- &P+0 -	




5.1・5・8・9.繁忙期発生状況

		5.1.繁忙期発生状況 ハンボウ キ ハッセイ ジョウキョウ



						繁忙期が発生している ハンボウ キ		短納期受注が発生している タンノウキ ジュチュウ

				全体平均 ゼンタイ ヘイキン		71.1%		60.0%

		建設業		建設業		93.4%		71.2%

		製造業 セイゾウギョウ		食料品製造業		89.0%		54.5%

				繊維産業		73.6%		64.2%

				紙・紙加工品産業		82.9%		88.2%

				印刷産業		87.5%		88.7%

				石油・化学産業		52.0%		60.4%

				鉄鋼業		48.9%		71.7%

				素形材産業		50.0%		70.8%

				機械製造業		65.0%		66.4%

				半導体・半導体製造装置産業		63.6%		85.7%

				電気・情報通信機器産業		70.9%		81.0%

				自動車産業		62.5%		56.8%

				その他製造業		68.9%		74.0%

		サービス業 ギョウ		情報サービス産業		57.1%		51.3%

				トラック運送業・倉庫業		87.6%		52.3%

				広告業		75.0%		61.9%

				技術サービス産業		71.7%		43.1%

				その他サービス業		72.6%		28.8%

		卸売業		卸売業		68.7%		62.2%

		小売業		小売業		78.5%		36.4%

		その他		その他		63.6%		45.3%





		5.5.繁忙期／短納期受注における平均残業時間の増加

		繁忙期により残業が増加する ハンボウ キ ザンギョウ ゾウカ

				（％）

		業種 ギョウシュ		「増加する」と
回答した企業の割合 ゾウカ カイトウ キギョウ ワリアイ

		全体		81.2

		トラック運送業・倉庫業		98.0

		鉄鋼業		95.5

		技術サービス産業		92.1

		機械製造業		91.0

		自動車産業		90.0



		短納期により残業が増加する タンノウキ ザンギョウ ゾウカ

				（％）

		業種 ギョウシュ		「増加する」と
回答した企業の割合 ゾウカ カイトウ キギョウ ワリアイ

		全体		67.6

		トラック運送業・倉庫業		93.3

		建設業		90.0

		機械製造業		90.0

		技術サービス産業		86.4

		情報サービス産業		86.2





		5.8.繁忙期の売上が占める割合

						（％）

		業種 ギョウシュ

				繁忙期の発生状況 ハンボウ キ ハッセイ ジョウキョウ		繁忙期の売上が全体の売上高に占める割合が「50％以上」と回答した企業の割合 ハンボウ キ ウリアゲ ゼンタイ ウリアゲ ダカ シ ワリアイ イジョウ カイトウ キギョウ ワリアイ

		全体		71.1		11.0

		繊維産業		73.6		44.7

		素形材産業		50.0		36.4

		技術サービス産業		71.7		25.0

		建設業		93.4		22.6

		石油・化学産業		52.0		16.0

		自動車産業		62.5		14.9

		紙・紙加工品産業		82.9		14.8

		その他製造業		68.9		13.1

		情報サービス産業		57.1		12.9

		5.9.短納期受注による費用の適切な負担を伴わない受注が「増加している」と回答した企業の割合




				「増加している」と回答した企業の割合(%) ゾウカ カイトウ キギョウ ワリアイ

		全体		5.0

		繊維産業		23.1

		紙・紙加工品産業		16.0

		建設業		12.5

		技術サービス産業		10.0

				「減少している」と回答した企業の割合(%) ゲンショウ カイトウ キギョウ ワリアイ

		全体		17.9

		半導体・半導体製造装置産業		50.0

		技術サービス産業		45.0

		トラック運送業・倉庫業		37.5





5.1.エリア別

				繁忙期の発生割合　業種×地域別 ハンボウキ ハッセイ ワリアイ ギョウシュ チイキベツ

								7				12				12				9				12

				主たる業種 シュ ギョウシュ		北海道 ホッカイドウ				北陸 ホクリク				東海 トウカイ				中国 チュウゴク				四国 シコク

						n		発生割合 ハッセイ ワリアイ		n		発生割合 ハッセイ ワリアイ		n		発生割合 ハッセイ ワリアイ		n		発生割合 ハッセイ ワリアイ		n		発生割合 ハッセイ ワリアイ

		1		建設業		6		100.0%		3		100.0%		6		100.0%		5		100.0%		1		100.0%		5

		2		食料品製造業		12		91.7%		10		100.0%		11		90.9%		14		85.7%		10		100.0%		5

		3		繊維産業		0		0.0%		7		85.7%		8		75.0%		4		100.0%		1		100.0%		3

		4		紙・紙加工品産業		0		0.0%		3		66.7%		4		100.0%		2		50.0%		3		66.7%		1

		5		印刷産業		5		80.0%		1		100.0%		9		77.8%		0		0.0%		3		100.0%		3

		6		石油・化学産業		0		0.0%		3		66.7%		7		14.3%		4		75.0%		1		0.0%		0

		7		鉄鋼業		3		33.3%		5		60.0%		5		40.0%		4		75.0%		1		0.0%		0

		8		素形材産業		0		0.0%		0		0.0%		4		50.0%		2		50.0%		1		100.0%		1

		9		機械製造業 キカイ セイゾウギョウ		2		100.0%		11		63.6%		14		64.3%		8		50.0%		5		80.0%		1

		10		半導体・半導体製造装置産業		0		0.0%		1		100.0%		0		0.0%		0		0.0%		0		0.0%		1

		11		電気・情報通信機器産業		5		80.0%		2		100.0%		11		81.8%		5		100.0%		2		50.0%		3

		12		自動車産業		3		100.0%		3		33.3%		23		47.8%		8		75.0%		1		100.0%		2

		13		その他製造業		15		80.0%		21		85.7%		36		77.8%		18		72.2%		9		88.9%		3

		14		情報サービス産業		1		0.0%		5		40.0%		8		50.0%		5		100.0%		2		100.0%		2

		15		トラック運送業・倉庫業		5		100.0%		1		100.0%		23		91.3%		2		100.0%		2		100.0%		5

		16		広告業		0		0.0%		0		0.0%		2		100.0%		2		100.0%		2		100.0%		3

		17		技術サービス産業		7		71.4%		2		100.0%		8		87.5%		1		100.0%		0		0.0%		3

		18		その他サービス業		9		88.9%		5		60.0%		16		87.5%		7		71.4%		5		100.0%		3

		19		卸売業		31		90.3%		36		86.1%		57		77.2%		33		72.7%		16		81.3%		3

		20		小売業		16		81.3%		11		81.8%		20		90.0%		10		90.0%		7		85.7%		3

		21		その他		7		85.7%		3		100.0%		10		70.0%		6		66.7%		4		50.0%		2

				総計		127		85.0%		133		80.5%		282		75.2%		140		77.9%		76		84.2%



										←平均値（総計）よりも数値が高いものを赤で塗りつぶし ヘイキン チ ソウケイ スウチ タカ アカ ヌ

				短納期受注の発生割合　業種×地域別 タンノウキ ジュチュウ ハッセイ ワリアイ ギョウシュ チイキベツ

								11				7				8				11				9

				主たる業種 シュ ギョウシュ		南関東 ミナミ カントウ				北陸 ホクリク				東海 トウカイ				近畿 キンキ				四国 シコク

						n		発生割合 ハッセイ ワリアイ		n		発生割合 ハッセイ ワリアイ		n		発生割合 ハッセイ ワリアイ		n		発生割合 ハッセイ ワリアイ		n		発生割合 ハッセイ ワリアイ

				建設業		22		72.7%		3		66.7%		6		66.7%		8		87.5%		1		100.0%		4

				食料品製造業		15		60.0%		9		77.8%		10		60.0%		9		66.7%		9		55.6%		2

				繊維産業		12		58.3%		6		100.0%		8		50.0%		16		75.0%		1		100.0%		3

				紙・紙加工品産業		11		90.9%		3		66.7%		4		100.0%		8		100.0%		3		100.0%		4

				印刷産業		24		83.3%		1		100.0%		9		77.8%		16		100.0%		3		100.0%		5

				石油・化学産業		15		66.7%		3		66.7%		7		57.1%		16		62.5%		1		0.0%		1

				鉄鋼業		12		66.7%		5		100.0%		5		60.0%		11		81.8%		1		100.0%		4

				素形材産業		5		60.0%		0		0.0%		5		60.0%		5		100.0%		1		100.0%		2

				機械製造業 キカイ セイゾウギョウ		31		48.4%		12		100.0%		16		75.0%		28		60.7%		5		80.0%		3

				半導体・半導体製造装置産業		6		66.7%		1		100.0%		0		0.0%		2		100.0%		0		0.0%		3

				電気・情報通信機器産業		29		86.2%		2		0.0%		11		90.9%		16		81.3%		2		50.0%		3

				自動車産業		11		63.6%		3		33.3%		21		66.7%		9		55.6%		1		0.0%		2

				その他製造業		91		73.6%		21		85.7%		35		71.4%		62		75.8%		8		87.5%		5

				情報サービス産業		61		55.7%		5		40.0%		7		28.6%		15		46.7%		2		50.0%		0

				トラック運送業・倉庫業		20		65.0%		0		0.0%		18		77.8%		20		45.0%		2		50.0%		2

				広告業		11		54.5%		0		0.0%		1		0.0%		5		80.0%		2		50.0%		1

				技術サービス産業		14		42.9%		0		0.0%		8		50.0%		7		57.1%		0		0.0%		0

				その他サービス業		64		31.3%		3		33.3%		15		53.3%		20		25.0%		5		20.0%		0

				卸売業		191		66.5%		30		63.3%		54		64.8%		94		57.4%		12		75.0%		2

				小売業		31		51.6%		7		42.9%		13		53.8%		18		33.3%		5		60.0%		0

				その他		37		51.4%		3		66.7%		9		55.6%		15		33.3%		5		40.0%		0

				総計		713		62.0%		117		71.8%		262		65.3%		400		62.8%		69		65.2%



										←平均値（総計）よりも数値が高いものを赤で塗りつぶし ヘイキン チ ソウケイ スウチ タカ アカ ヌ



ドリルダウン「繁忙期の発生割合を業種×地域でみてみる」

繁忙期の発生割合が高かったエリアに絞って業種別の傾向を見てみると、「建設業」「食料品製造業」「トラック運送業・倉庫業」はいずれのエリアにおいても発生割合が高いことがわかる。
※全体平均よりも高い数値の箇所を赤色に塗りつぶし。

【働き方改革を進める上で問題となる「商慣行」や「しわ寄せ」の事例についてとの関連】
●北海道：季節集中型の事業による懸念事項あり
　「建設」・・・夏場の建設土木事業や冬場の除雪作業の集中。
　「食料品製造業」・・・食品加工や種類製造業における季節での繁閑差がある。

ドリルダウン「短納期受注対応の発生割合を業種×地域でみてみる」

短納期受注の発生割合が高かったエリアに絞って業種別の傾向を見てみると、「建設業」「紙・紙加工品産業」「印刷産業」「鉄鋼業」「その他製造業」はいずれのエリアにおいても発生割合が高いことがわかる。
※全体平均よりも高い数値の箇所を赤色に塗りつぶし。

【働き方改革を進める上で問題となる「商慣行」や「しわ寄せ」の事例についてとの関連】
●北陸：最も短納期受注の発生割合が高かった北陸地方は地域の特徴として、多数の産業・工作機械産業が集積している。調査結果では「機械製造業」の短納期受注の発生割合が100％となっており、フリーコメント欄を見ると「前行程の遅れ」「取引先の残業管理によるしわ寄せ」「無理な納期での依頼」などといった回答が見られた。



5.2-4.繁忙期・短納期要因



						業種 ギョウシュ		繁忙期の発生状況 ハンボウ キ ハッセイ ジョウキョウ								業種 ギョウシュ		短納期の発生状況 タンノウキ

										決算・年度末対応のため		取引先の繁忙期に対応するため		季節的な要因のため						決算・年度末対応のため		取引先からの要望		季節的な要因のため		自社の強みとして短納期を実施しているため

		【0117版】業種				全体		71.1％		30.4％		43.2％		50.5％		全体		60.0％		17.4％		80.9％		26.1％		17.9％

						建設業		93.4％		45.6％		50.9％		22.8％		建設業		71.2％		27.5％		72.5％		25.0％		10.0％

						食料品製造業		89.0％		3.8％		27.6％		86.7％		食料品製造業		54.5％		1.7％		69.0％		60.3％		10.3％

						繊維産業		73.6％		12.8％		35.9％		66.7％		繊維産業		64.2％		6.3％		78.1％		43.8％		15.6％

						紙・紙加工品産業		82.9％		27.6％		48.3％		58.6％		紙・紙加工品産業		88.2％		10.0％		83.3％		43.3％		23.3％

						印刷産業		87.5％		28.6％		46.0％		60.3％		印刷産業		88.7％		32.3％		82.3％		32.3％		22.6％

						石油・化学産業		52.0％		42.3％		50.0％		50.0％		石油・化学産業		60.4％		6.9％		93.1％		20.7％		17.2％

						鉄鋼業		48.9％		31.8％		59.1％		13.6％		鉄鋼業		71.7％		16.7％		76.7％		20.0％		40.0％

						素形材産業		50.0％		33.3％		83.3％		8.3％		素形材産業		70.8％		17.6％		58.8％		11.8％		23.5％

						機械製造業		65.0％		39.7％		60.3％		11.5％		機械製造業		66.4％		19.5％		92.2％		9.1％		26.0％

						半導体・半導体製造装置産業		63.6％		14.3％		57.1％		14.3％		半導体・半導体製造装置産業		85.7％		0.0％		75.0％		0.0％		33.3％

						電気・情報通信機器産業		70.9％		36.7％		66.7％		21.7％		電気・情報通信機器産業		81.0％		17.6％		82.4％		22.1％		20.6％

						自動車産業		62.5％		40.0％		46.0％		40.0％		自動車産業		56.8％		15.4％		82.1％		20.5％		17.9％

						その他製造業		68.9％		30.0％		55.2％		41.3％		その他製造業		74.0％		13.5％		89.7％		20.2％		20.6％

						情報サービス産業		57.1％		62.7％		52.2％		20.9％		情報サービス産業		51.3％		39.3％		76.8％		14.3％		17.9％

						トラック運送業・倉庫業		87.6％		30.3％		60.6％		58.6％		トラック運送業・倉庫業		52.3％		31.8％		79.5％		45.5％		6.8％

						広告業		75.0％		27.8％		50.0％		44.4％		広告業		61.9％		15.4％		100.0％		7.7％		15.4％

						技術サービス産業		71.7％		45.9％		40.5％		27.0％		技術サービス産業		43.1％		23.8％		85.7％		4.8％		14.3％

						その他サービス業		72.6％		25.4％		25.4％		66.7％		その他サービス業		28.8％		16.3％		76.7％		39.5％		16.3％

						卸売業		68.7％		31.1％		37.7％		56.2％		卸売業		62.2％		14.5％		77.9％		24.8％		14.5％

						小売業		78.5％		19.7％		21.3％		70.9％		小売業		36.4％		26.5％		65.3％		40.8％		20.4％

						その他		63.6％		31.3％		38.8％		55.2％		その他		45.3％		18.6％		83.7％		32.6％		9.3％



		■決算期・年度末対応 ケッサン キ ネンドマツ タイオウ

						繁忙期の発生要因が「決算、年度末対応のため」と回答した割合は、情報サービス産業、技術情報サービス産業、建設業の順で高く、公共事業と関連する産業で高い傾向。

短納期の発生要因が「決算、年度末対応のため」と回答した割合は、繁忙期で上位となった情報サービス産業、建設業などの公共事業と関連する産業で高い傾向だったほか、印刷産業やトラック運送業・倉庫業、小売業などの消費者に身近な産業でも高い。 ハンボウ キ ハッセイ ヨウイン ケッサン ネンドマツ タイオウ カイトウ ワリアイ ジョウホウ サンギョウ ギジュツ ジョウホウ サンギョウ ケンセツギョウ ジュン タカ コウキョウ ジギョウ カンレン サンギョウ タカ ケイコウ タンノウキ ハッセイ ヨウイン ハンボウ キ ジョウイ ジョウホウ サンギョウ ケンセツギョウ インサツ サンギョウ ウンソウギョウ ソウコ ギョウ コウリギョウ タカ

												(%)										(%)

						業種 ギョウシュ		繁忙期の発生割合 ハンボウ キ ハッセイ ワリアイ				繁忙期の
主要取引先※ ハンボウ キ シュヨウ トリヒキ サキ				業種 ギョウシュ		短納期の発生割合 タンノウキ ワリアイ				短納期の
主要取引先※ タンノウキ シュヨウ トリヒキ サキ

										決算・年度末対応のため										決算・年度末対応のため

						全体		71.1		30.4						全体		60.0		17.4

						情報サービス産業		57.1		62.7		電気・情報通信機器産業、行政 ギョウセイ				情報サービス産業		51.3		39.3		機械製造業、電気・情報通信機器産業 キカイ セイゾウギョウ

						技術サービス産業		71.7		45.9		行政、建設業 ギョウセイ				印刷産業		88.7		32.3		小売業、行政 ギョウセイ

						建設業		93.4		45.6		建設業、行政 ギョウセイ				トラック運送業・倉庫業		52.3		31.8		食料品製造業、建設業

						石油・化学産業		52.0		42.3		石油・化学産業、卸売業、小売業				建設業		71.2		27.5		行政 ギョウセイ

						自動車産業		62.5		40.0						小売業		36.4		26.5		行政、建設業 ギョウセイ ケンセツ ギョウ



		■取引先の要望等 トリヒキ サキ ヨウボウ トウ

						繁忙期の発生要因が「取引先の繁忙期に対応するため」と回答した割合は、素形材産業が8割超で特に高く、次いで電機・情報通信機器産業、トラック運送業・倉庫業が高く、製造業の生産活動を支える産業で高い傾向。

短納期の発生要因が「取引先の繁忙期に対応するため」と回答した割合は、広告業で100％となったほか、石油・化学産業や機械製造業で高く、製造業の生産活動を支える産業や公共事業と関連する産業で高い傾向。 ハンボウ キ ハッセイ ヨウイン カイトウ ワリアイ トク ツ デンキ ジョウホウ タカ タンノウキ ハッセイ ヨウイン セキユ カガク サンギョウ キカイ セイゾウギョウ タカ サンギョウ コウキョウ ジギョウ カンレン サンギョウ タカ ケイコウ

												(%)										(%)

						業種 ギョウシュ		繁忙期の発生割合 ハンボウ キ ハッセイ ワリアイ				繁忙期の
主要取引先※ ハンボウ キ シュヨウ トリヒキ サキ				業種 ギョウシュ		短納期の発生割合 タンノウキ ワリアイ				短納期の
主要取引先※ タンノウキ シュヨウ トリヒキ サキ

										取引先の繁忙期に対応するため										取引先からの要望

						全体		71.1		43.2						全体		60.0		80.9

						素形材産業		50.0		83.3		機械製造業、卸売業 キカイ セイゾウギョウ オロシウリギョウ				広告業		61.9		100.0		情報サービス産業、行政、小売業、電気・情報通信機器産業

						電気・情報通信機器産業		70.9		66.7		機械製造業、建設業 キカイ セイゾウギョウ				石油・化学産業		60.4		93.1		卸売業、建設業 ケンセツ ギョウ

						トラック運送業・倉庫業		87.6		60.6		食料品製造業、建設業、小売業 コウリギョウ				機械製造業		66.4		92.2		半導体・半導体製造装置産業、自動車産業 ジドウシャ サンギョウ

						機械製造業		65.0		60.3		半導体・半導体製造装置産業、自動車産業 ジドウシャ サンギョウ				その他製造業		74.0		89.7		建設業、自動車産業

						鉄鋼業		48.9		59.1		建設業、機械製造業 キカイ セイゾウ ギョウ				技術サービス産業		43.1		85.7		行政、建設業、自動車産業 ギョウセイ



		■季節的な要因 キセツテキ ヨウイン

						繁忙期の発生要因が「季節的な要因のため」と回答した割合は、食料品製造業が特に高く、次いで小売業、繊維産業、その他サービス業の順に高く、消費者に身近な産業で高い傾向。

短納期の発生要因が「季節的な要因のため」と回答した割合は、繁忙期で高かった食料品製造業や繊維産業、小売業などの消費者に身近な産業で高い傾向。これに加えトラック運送業・倉庫業や紙・紙加工品産業が高く、消費者に身近な産業を支える産業でも高い傾向。 ハンボウ キ ハッセイ ヨウイン キセツテキ ヨウイン カイトウ ワリアイ ショクリョウヒン セイゾウギョウ トク ツ タカ ショウヒシャ ミジカ サンギョウ タカ ケイコウ タンノウキ ハッセイ ヨウイン ハンボウ キ タカ ショクリョウヒン セイゾウギョウ センイ サンギョウ コウリ ギョウ クワ ウンソウギョウ ソウコ ギョウ カミ カミ カコウ ヒン サンギョウ タカ タカ ケイコウ

												(%)										(%)

						業種 ギョウシュ		繁忙期の発生割合 ハンボウ キ ハッセイ ワリアイ				繁忙期の
主要取引先※ ハンボウ キ シュヨウ トリヒキ サキ				業種 ギョウシュ		短納期の発生割合 タンノウキ ワリアイ				短納期の
主要取引先※ タンノウキ シュヨウ トリヒキ サキ

										季節的な要因のため										季節的な要因のため

						全体		71.1		50.5						全体		60.0		26.1

						食料品製造業		89.0		86.7		小売業、卸売業				食料品製造業		54.5		60.3		小売業、卸売業 コウリギョウ オロシウリギョウ

						小売業		78.5		70.9		その他、行政 タ ギョウセイ				トラック運送業・倉庫業		52.3		45.5		食料品製造業、建設業

						繊維産業		73.6		66.7		小売業、卸売業 オロシウリギョウ				繊維産業		64.2		43.8		小売業、卸売業 オロシウリギョウ

						その他サービス業		72.6		66.7		その他、建設業 ケンセツギョウ				紙・紙加工品産業		88.2		43.3		食料品製造業、印刷産業 インサツ サンギョウ

						印刷産業		87.5		60.3		小売業、行政 ギョウセイ				小売業		36.4		40.8		行政、建設業 ギョウセイ ケンセツ ギョウ







5.6.繁忙期の長さ

		繁忙期の年間合計日数 ハンボウ キ ネンカン ゴウケイ ニッスウ																繁忙期における１ヶ月あたりの平均残業時間と繁忙期の長さ

				繁忙期の1ヶ月あたり平均残業時間 ハンボウ キ ゲツ ヘイキン ザンギョウ ジカン										年間繁忙日 ネンカン ハンボウ ヒ

		業種 ギョウシュ		45時間以下		45時間超80時間以下		80時間超100時間以下		100時間超		n		平均（日） ヘイキン ニチ

		建設業		46.9		36.7		12.2		4.1		51		62.0

		繊維産業		54.2		37.5		4.2		4.2		36		71.9

		技術サービス産業		32.4		64.7		2.9		0.0		35		73.5

		素形材産業		25.0		62.5		12.5		0.0		12		81.7

		全体 ゼンタイ		55.4		37.2		5.0		2.4		1,583		43.8

		その他製造業		56.1		39.2		2.1		2.6		197		57.9

		機械製造業 キカイ セイゾウギョウ		45.1		39.4		12.7		2.8		65		57.6

		電気・情報通信機器産業		52.1		39.6		8.3		0.0		55		49.0

		鉄鋼業		52.4		42.9		0.0		4.8		19		48.2

		その他		57.7		38.5		1.9		1.9		62		47.4

		石油・化学産業		65.2		34.8		0.0		0.0		24		46.4

		情報サービス産業		63.3		33.3		1.7		1.7		59		41.7

		紙・紙加工品産業		70.8		29.2		0.0		0.0		24		40.4

		印刷産業		41.7		50.0		8.3		0.0		61		38.7

		食料品製造業		57.1		31.0		8.3		3.6		101		37.3

		卸売業		66.7		30.0		2.2		1.1		379		37.3

		小売業		75.6		18.6		3.5		2.3		119		36.3

		自動車産業		51.1		40.0		4.4		4.4		47		35.7

		トラック運送業・倉庫業		21.1		58.9		12.6		7.4		92		32.6

		その他サービス業		58.3		33.9		5.2		2.6		123		32.5

		広告業		46.7		53.3		0.0		0.0		17		26.4

		半導体・半導体製造装置産業		75.0		25.0		0.0		0.0		5		20.8

		※1ヶ月を30日として計算 ゲツ ニチ ケイサン



45時間以下	

建設業	繊維産業	技術サービス産業	素形材産業	全体	46.938775510204081	54.166666666666664	32.352941176470587	25	55.409356725146196	45時間超80時間以下	

建設業	繊維産業	技術サービス産業	素形材産業	全体	36.734693877551024	37.5	64.705882352941174	62.5	37.207602339181285	80時間超100時間以下	

建設業	繊維産業	技術サービス産業	素形材産業	全体	12.244897959183673	4.166666666666667	2.9411764705882355	12.5	4.9707602339181287	100時間超	

建設業	繊維産業	技術サービス産業	素形材産業	全体	4.0816326530612246	4.166666666666667	0	0	2.4122807017543861	









5.7.残業規制

		データの個数 / 繁忙月数×Q5

		行ラベル		0		1		総計

		1		0.8936170213		0.1063829787		1

		2		0.9523809524		0.0476190476		1

		3		0.875		0.125		1

		4		1		0		1

		5		0.9583333333		0.0416666667		1

		6		1		0		1

		7		0.9444444444		0.0555555556		1

		8		1		0		1

		9		0.8965517241		0.1034482759		1

		10		1		0		1

		11		0.9534883721		0.0465116279		1

		12		0.9534883721		0.0465116279		1

		13		0.9542857143		0.0457142857		1

		14		0.9814814815		0.0185185185		1

		15		0.8817204301		0.1182795699		1

		16		1		0		1

		17		0.9696969697		0.0303030303		1

		18		0.963963964		0.036036036		1

		19		0.9811320755		0.0188679245		1

		20		0.9642857143		0.0357142857		1

		21		0.9387755102		0.0612244898		1

		総計		0.9529683886		0.0470316114		1

		5.7.繁忙期の長さと残業規制（働き方改革法関連） ハンボウ キ ナガ ザンギョウ キセイ ハタラ カタ カイカク ホウ カンレン

				業種 ギョウシュ		特別条項定めることができる労働時間の範囲を超えている可能性がある企業の割合 トクベツ ジョウコウ サダ ロウドウ ジカン ハンイ コ カノウセイ キギョウ ワリアイ		繁忙期の長さの
平均（日/年） ハンボウ キ ナガ ヘイキン ニチ ネン

												繁忙期 ハンボウ キ

				全体		4.7%		43.8

		3		繊維産業		12.5%		71.9				71.8823529411765

		15		トラック運送業・倉庫業		11.8%		32.6				32.6471264367816

		1		建設業		10.6%		62.0				62.0208333333333

		9		機械製造業		10.3%		57.6				57.6166666666667

		21		その他		6.1%		47.4				47.4423076923077

		7		鉄鋼業		5.6%		48.2				48.1578947368421

		2		食料品製造業		4.8%		37.3				37.3469387755102

		11		電気・情報通信機器産業		4.7%		49.0				49.0000000000000

		12		自動車産業		4.7%		35.7				35.7073170731707

		13		その他製造業		4.6%		57.9				57.8548387096774

		5		印刷産業		4.2%		38.7				38.6500000000000

		18		その他サービス業		3.6%		32.5				32.5043478260870

		20		小売業		3.6%		36.3				36.3392857142857

		17		技術サービス産業		3.0%		73.5				73.4848484848485

		19		卸売業		1.9%		37.3				37.2962962962963

		14		情報サービス産業		1.9%		41.7				41.7068965517241

		4		紙・紙加工品産業		0.0%		40.4				40.4090909090909

		6		石油・化学産業		0.0%		46.4				46.3750000000000

		8		素形材産業		0.0%		81.7				81.7272727272727

		10		半導体・半導体製造装置産業		0.0%		20.8				20.8000000000000

		16		広告業		0.0%		26.4				26.4000000000000

				※「労働時間の範囲を超えている超えている可能性がある企業」の定義 テイギ

				・「1ヵ月あたりの平均残業時間が45時間超80時間以下」かつ「繁忙期が7ヵ月以上」 ゲツ ヘイキン ザンギョウ ジカン ジカン チョウ ジカン イカ ハンボウ キ ゲツ イジョウ

				・「1ヵ月あたりの平均残業時間が80時間超100時間以下」かつ「繁忙期が2ヵ月以上」 ゲツ ヘイキン ザンギョウ ジカン ジカン チョウ ジカン イカ ハンボウ キ ゲツ イジョウ

				・「1ヵ月あたりの平均残業時間が100時間超」 ゲツ ヘイキン ザンギョウ ジカン ジカン チョウ

				※繁忙期の長さが全体平均（43.8日）より10日以上長い産業は色付きで表示 ハンボウ キ ナガ ゼンタイ ヘイキン ニチ ニチイジョウ ナガ サンギョウ イロツ ヒョウジ






2 — 1. ZEICHICHIFFmeRE DI IITREFHE DI - 15 A YD DI IR FR

o FIUHACHITDIERE DI AIERFHE (L. 8 BIEBOEENTIBINT S LM,
® FITHACHII D17 A B DOFIIFLEERF R (L 45K RE#E 11'44.6%.

FECHACE I B B QT FAZEIF I DB
(n=1,735) [SA]

BAID
0.3%

sty A

18.4%

\\\¥JEDU¢5

81.2%

FICHACEI B 1B HID DT TS RE
(n=1, 368) [SA]

10085 fE#8

8OKSE100 T
e 2.4%

5.0%

455%[‘55‘580/

BRI T
37.2%

22

\_ 45BN
55.4%



2 - 2. FENHIZECHSERB ORISR DR - 158 A2 D155 505 E

o JTINHARECHSNERE OIFEERRE. 6 BIEBOEZFENTIEINT 3 1O,
® FRIMERRIE(CHT D1 B HIDDI TR SERF M (&I 4585 1h'45%.

FEARERSEE XIS SHESE B DT TR EE T R DI
(n=1,324) [SA]

BAID
0.4%

ZN58L
32.0%

T _IENY3
67.6%

455%!’5#@80/

SN G OB 0 15 B HIcD S i SR
(n=873) [SA]

100858
8OBsfEE100_ 1.7%
RFREILLTF
5.4%

BT
37.9%

\45H¥EFEEJ;(T
55.0%

23



(%] FICRICHITFMERB DT HRRIFEIDER (RIEH)

o FREMZE. HMMBLESR. BEIEESR. Ny EXRE - BEE, Rt —EXESETE, 9 LI EATHEN
ERC IR

FTHACHI BB OISR OIERL [ VOASEST ]

[E1EEL EIN93 ZN571R0 VAR

AR 1,735 81.2% 18.4% 0.3%
fEE5N 57 89.5% 10.5% 0.0%
BERlmEEE 104 81.7% 16.3% 1.9%
A SE 39 66.7% 33.3% 0.0%
HE - FRN0 CARAEZE 29 82.8% 17.2% 0.0%
FmIESE 61 82.0% 18.0% 0.0%
ol b FESRE 26 88.5% 11.5% 0.0%
ERHSE 22 95.5% 4.5% 0.0%
RIMESE 12 75.0% 25.0% 0.0%
Bt EIS S 78 91.0% 7.7% 1.3%
B ERREREEE 7 71.4% 28.6% 0.0%
B EHRBEHEEREE 61 85.2% 14.8% 0.0%
SEIETEES 50 90.0% 10.0% 0.0%
TOMMENESE 224 86.2% 13.8% 0.0%
R —EREE 67 89.6% 10.4% 0.0%
NovIiEXE - BEXE 99 98.0% 2.0% 0.0%
NS 18 83.3% 16.7% 0.0%
Y —EXEZE 38 92.1% 7.9% 0.0%
TOfttH—EXZE 138 85.5% 14.5% 0.0%
iElERES 409 70.2% 29.3% 0.5%
UNES 128 68.8% 30.5% 0.8%
T 68 79.4% 20.6% 0.0% 24



(%] ERRIZECHITHMRBEOFIIEFRISRI DI (RiE5)

® FEFUE. MMELER. MYEXE -BEETE. 9 BB ENTIEINT B 1EEIZE.

FENARE(CHII DIEEB DI EERFE OtER SRR VOREEET ]
| BT | EOSBL | HLTD
% 1,324 67.6% 32.0% 0.4%
5% 40 10.0% 0.0%
ERmEIEE 56 73.2% 26.8% 0.0%
A EES 33 60.6% 39.4% 0.0%
A8 0N TR 28 67.9%|  32.1%]  0.0%
SURIEES 61 80.3% 19.7% 0.0%
il - EFESE 29 62.1% 34.5% 3.4%
EASHIES 33 66.7% 33.3% 0.0%
SRICMEESE 16 56.3% 43.8% 0.0%
BRI CES 80 10.0% 0.0%
FER- P ERBESRBESE 11 72.7% 27.3% 0.0%
BR - IRBEHEES 66  71.2% 27.3%]  1.5%
EEIEIEES 41 70.7% 29.3% 0.0%
EQUEESEES 223 72.2% 27.8% 0.0%
BIRY —ERESE 58 86.2% 13.8% 0.0%
NSyOEXE - A 45 6.7% _ 0.0%
IN=ES 13 84.6% 15.4% 0.0%
T —EAESE 22 86.4% 9.1% 4.5%
MY —ERE 46 73.9% 23.9% 2.2%
iElEpES 331 47.1% 52.6% 0.3%
ANHES 49 51.0% 49.0% 0.0%
Z A 43 62.8% 37.2% 0.0%

25



(%] FTICRAICHITB15yBHIEDDOIIHRGRE (RTE5!)

o FEULR. FIRIESR. SRIMEESE., HIERIEERE. Moy EXRE - BER. NS, $iliY—EXEZET(H
[4585R3HE | LEIZUEIGH 5 B,

® (. RIEMESR. hIVIEIRE - BEE T 7 EliEE.
FICHCHUB 1, BHiDOFIFEEMR [ $1851/02 %5t ]

- . ASESERE | SOKRIE . | asEsrsz
L%k | 45BRIUT BOH%ELLT 100H§FEEJEJ§IT 10085548 ggﬂﬁt

21k 1,368 55.4% 37.2% 5.0% 2.4% 44.6%
2% 49 46.9% 36.7% 12.2% 4.1% 53.1%
AR 84 57.1% 31.0% 8.3% 3.6% 42.9%
AT 2 24 54.2% 37.5% 4.2% 4.2% 45.8%
- M TR 24 70.8% 29.2% 0.0% 0.0% 29.2%
ENRIFE S 48 41.7% 50.0% 8.3% 0.0% 58.3%
oL 23 65.2% 34.8% 0.0% 0.0% 34.8%
SRImEE 21 52.4% 42.9% 0.0% 4.8% 47.6%
MBS 8 25.0% 62.5% 12.5% 0.0%| 0 75.0%
LS 2 71 45.1% 39.4% 12.7% 2.8% 54.9%
Bk PR B 4 75.0% 25.0% 0.0% 0.0% 25.0%
B5 - ERESHREE 48 52.1% 39.6% 8.3% 0.0% 47.9%
BB EEE 45 51.1% 40.0% 4.4% 4.4% 48.9%
TOMBE 189 56.1% 39.2% 2.1% 2.6% 43.9%
IBRY —CREE 60 63.3% 33.3% 1.7% 1.7% 36.7%
S 95 21.1% 58.9% 12.6% 7.4%| 0 78:9%|
s 15 46.7% 53.3% 0.0% 0.0% 53.3%
BT —CREE 34 32.4% 64.7% 2.9% 0.0% 67.6%
oMY L% 115 58.3% 33.9% 5.2% 2.6% 41.7%
o 273 66.7% 30.0% 2.2% 1.1% 33.3%
NG 86 75.6% 18.6% 3.5% 2.3% 24.4%
Zoft 52 57.7% 38.5% 1.9% 1.9% 42.3%

26



(%] FERRASZECHIMREDTIIHRRIGRE (RiE5)

o IMHMEEESR . SRIUMEESR. HINERIEEE, BEIEER. My EXE - BER. TOMY—EXZETH.
[45E5REIE | EBUEROEIEN 5 B,

® FC. Mow/EREE - BEZXE T 8 .
SIS SRS OISR [$1BRI/0R S

e . ASESRIEB | SOBSRIR L | asespagz
BISH | ASHRILT | goioiiie | BOISEE | gopspgeg | ASTOEIE
N 873 55.0% 37.9% 5.4% 1.7% 45.0%
fEed 35 51.4% 34.3% 8.6% 5.7% 48.6%
BERREEE 41 53.7% 31.7% 12.2% 2.4% 46.3%
RHERE SR 20 50.0% 45.0% 5.0% 0.0% 50.0%
- HEO0 T amEE S 19 73.7% 26.3% 0.0% 0.0% 26.3%
ENmIEESE 48 54.2% 37.5% 8.3% 0.0% 45.8%
(B FESR 17 64.7% 35.3% 0.0% 0.0% 35.3%
ERHSE 22 63.6% 31.8% 0.0% 4.5% 36.4%
RIS 8 50.0% 37.5% 12.5% 0.0% 50.0%
HEAMBNS SR 71 45.1% 45.1% 9.9% 0.0% 54.9%
i LB NEREEE 8 75.0%  25.0%  0.0%  0.0%  250%
ER - [EHREEHERESR 43 55.8% 37.2% 7.0% 0.0% 44.2%
BEhEESE 28 46.4% 46.4% 7.1% 0.0% 53.6%
QUUESEES 157 59.9% 33.8% 4.5% 1.9% 40.1%
[BIRY —CREZE 50 60.0% 38.0% 0.0% 2.0% 40.0%
howIERSE - BIESE 40 15.0% 60.0% 17.5% 7.5% 85.0%
INSES 11 72.7% 27.3% 0.0% 0.0% 27.3%
Kt —EXESE 19 63.2% 36.8% 0.0% 0.0% 36.8%
TOAY —EXZE 34 41.2% 55.9% 0.0% 2.9% 58.8%
nilEpES 151 60.9% 33.8% 4.0% 1.3% 39.1%
ANpES 24 62.5% 37.5% 0.0% 0.0% 37.5%
At 27 55.6% 37.0% 3.7% 3.7% 44.4%

27



3 -1. SECHIDIEENSI%

o ZEITCHADEEENSISE(E. /NFEER., BEansk, e MIEUERDEIEH 1 2,

FICHIOEEZES|EDETR (n=1,745) [MA]

0.0% 5.0% 10.0% 15.0% 20.0%
INTEEE 20.3%
fEt 17.1%
fiilbnE S 12.3%
BRmEEs 9.9%

BE)EEY — O, 4.9/
ZOfhEEE eE——— 80 9%
EL | ERBSHEIEY N 7 70/
EXEWEY e 7 30/
T (FRETAT) I 6, 99,
TE (EhERFE) I 5 50/,
ZOMY—F Y meeessssss— 5 30/,
FER PEABHEEEEY: aeeee——— 4 9%,
TEtlgEy e 4 5,
TH (E) IS 4 50/,
ShifY a——— 3 00
FIfIEE e 3, 80,
Al Ey e 3.7%
Ny E X% - B w————3.6%
Bt Ey  —— 3.1%
1ERY—CRESE — 3.0%
iy maa——— ) 9%,
AN T opEEsE — ) 0%
[E5EE we— ) 1%
M EESE e—1.9%
R —CREESE  m—1.7%
BoX-2>7>oVEZ% == 0.7%
Zipx " 0.2%
PIX=23 e 1 0.1%
ZOffh . 10.6%
YSETEQZEE (L) e 8, 3%,

25.0%

28



FEINHARE D EEHELS| S0l

3 - 2. ENHAZEDOEESI%

NGESE, EEMMESS, BEIEESR. EX

BB StesE

. HFERLEIEUEZRORIEN 1 BB,

DINHEADFEEERS|5E (n=1,363) [MA]
0.0% 2.0% 4.0% 6.0% 8.0% 10.0% 12.0% 14.0% 16.0% 18.0%
fERES 16.9%
NS 16.4%
FEEZEAREE 22 12.3%
SEHENES 12.0%
ZOAthRYESE 11.4%

[=5r—

B [BHOBEHARESR
HZEE
BRmEEE
FER - FERRSREESE
TREEE S
ZOfY—-ER%
ENRIESE

T (ETAY)
FEERPEAREESE

Al EFESE
BT —ERES
TiHERESE

ITH (BBEATIR)
SRIAEESE

T ()

IN=E-

i i) || LY
NoYIEXRSR - BB
Bt —EXES
BOX-I>TVEESE
TA=2a>HIESE
FUEES

Z0ft
FIEDSEAB(TR0)

- _________________________________________________| 11_30/0
| 11_00/0
| 9_30/0
s S 89,
| 7_20/0
e 5 50/
| 4_70/0
| 4.50/0

| 4_00/0

| 3_70/0

—— 350/,

| 3_50/0

| 3_20/0

| 3_20/0

| 2.50/0

| 2_50/0

| 2_30/0

—— ) 30/,

| 2_10/0

| 1_80/0

= 0.5%

5 0.1%

1 0.1%

] 6.00/0
. (, 50/,

29



4 — 1. TICHMRICHES ER]IX MR

o FEICHADSFERFRBENM O AGE LFREOIANEHE(COVTIE. B TEEL TV SEEEIEN
990/00

FCHACHS S FEIEOIBINIC LD AAE EFBEOIX MEIEE (n=1,365) [MA]

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0%  100.0%

Bt — 99.2%

FiET

21.7%

ShES

17.9%

Tofth

13.6%

30



4 - 2. FENRAZEMIGCHS EHIX hoFiEIRR

o JTINHASE E(CLAFSFERFRUBENCHSIAGE LR REOIXNEE(CDOWVWT(E, B TEIBL TV E
DEIEH99%

SHEARE (A5 S IFREDIEINC LB AAE ERREQIXMEIBE (n=857) [MA]

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0% 100.0%

Bt 98.8%

FET

27.5%

HES

20.8%

Z0ft

15.9%

31



5. FICHDFZ LN HHFES

o E{ANFE LB IZEICHADTE LENEHIEISE. 6 BIFBDIEZFEN25%Kib.

2AOFE ESCHUT, BICHOFR ENEDSEIE (n=1, 652) [SA]

75%8L &
2.6%

50~75%KjiE
_\
8.4%

25~50%%%
27.4%

—— 25%XKi
61.7%

32



[(2¥F] RICHOFRLENLHDIES (RiEH)

o HEESR . SRIMESRRTIE. FEITHADTE LEIEN, 2455 EEDI50%LL £ 1EBIZEUREIGH 3 &l

2.

20T ESECHUT, ZECHEDTE ENASSHDENE  [ZEERIVOREST ]

BIE# | 25%%% 25;%?% 50;57%5% 75% SO;ELjF
1K 1,652  61.7%|  27.4% 8.4% 2.6%| 11.0%
@ 53] 37.7%|  39.6%| 18.9% 3.8%|  22.6%
BRR sy 104]  69.2%|  24.0% 5.8% 1.0% 6.7%
AR 38| 23.7%| 31.6%|  28.9%|  15.8%|  44.7%
45 M TR 27| 59.3%| 25.9%| 11.1% 3.7%|  14.8%
ENRIZESE 60  71.7%|  23.3% 3.3% 1.7% 5.0%
Bt bR 25|  68.0%| 16.0%|  16.0% 0.0%|  16.0%
oS 21|  71.4%| 23.8%|  4.8% 0.0%]  4.8%
RIS 11|  45.5%|  18.2%|  27.3% 9.1%|  36.4%
s 73| 57.5%|  34.2% 8.2% 0.0% 8.2%
BRI R R 6| 66.7%  33.3% 0.0% 0.0% 0.0%
ES - IEIRE S 59|  59.3%  30.5% 8.5% 1.7%|  10.2%
B BhEEEE 47  74.5%| 10.6%|  4.3%| 10.6%| 14.9%
ROV EES 214 53.7%|  33.2%| 10.7% 2.3%|  13.1%
IRy —C R B 62|  59.7%| 27.4%| 11.3% 1.6% 12.9%
NowoEiks - L 96|  69.8%| 21.9% 5.2% 3.1% 8.3%
It 17l 47.1%|  47.1% 0.0% 5.9% 5.9%
el —C R EESE 36| 47.2%|  27.8%|  19.4% 5.6%|  25.0%
Oy 25 129  80.6%| 15.5% 3.1% 0.8% 3.9%
IS 388]  63.1%|  27.8% 7.5% 1.5% 9.0%
o 124 60.5%| 32.3%|  4.8% 2.4% 7.3%
Z0fh 62|  61.3% 27.4% 6.5%  4.8%| 11.3%

33



6. MR ZECLIEADBEVRGIEZHEDRVWZEDIER

® FEHNHAFEE(CLDIBMEBR(ICOWVT, BYREEZHDRVWZENTIBIILTVSITEENS5 % (2016
FO[ T HENEHEEFL DAL I 2 EREEE ISUERIEDLEER)

FEANERFE T (C LS EAOEY R BB ADRVWEFOEE (n=1,116) [SA]

IEIILTWS

AL TS
17.9%

\

5.0%

27057:%\/

77.1%

34



(%] ENFEECLIEROENRGBZADRVWZEDIRRN (thighl, S<iE5)

® LT3, FEMERFRIEICLBIEMER(COWVT, BUIBEEZHDRVZENTIEILTVS IEEOEIEN 1 &l

B

® KAERITIE, SFEREE. MEHEESR . AR - MR TanESR, £y —EREZRTHENMLTWS IEEOEIEN 1 i,
® iiiHEEE SR HR- ¥RNN TSR T BN H™ iR %z L[| TLS,

FEAERFEEC LS EHOEYI R EE%

DBV F DR

[TU7RII0REEST ]

JLiBE(n=47)
Fib(n=47)

R (n=373)
JERIER - FRE(n=87)
1bPE(n=63)
HE(n=142)

i (n=205)
FE(n=57)
MHE(n=37)

FUMN - P4(n=58)

FENEAFEF (C L BB A OEY) R &8%

© S o!

m LTS L TLS

HORVEEDIER [ ZFEAERIVOREEST ]
s |HELTY | sy, | ILT
K 1,116] 17.9%| 77.1% 5.0%
A 401 22.5%| 65.0%
BEXlmEhEE 45 26.7%| 64.4% 8.9%
HRHERE S 26 11.5%| 65.4%
i N TR 25| 8.0%| 76.0%
SUEEES 52 7.7%| 86.5% 5.8%
ol L ESE 23] 21.7%| 78.3% 0.0%
FRHHSE 25| 28.0%| 68.0% 4.0%
SERMEESE 11f 18.2%| 72.7% 9.1%
PEAMENS S 67] 19.4%| 74.6% 6.0%
ik SRR ERBEE g 50.0% 50.0%  0.0%
EBEX - BB SR ESR 62 19.4%| 77.4% 3.2%
SEETFES 32) 12.5%| 84.4% 3.1%
QU(LESIEES 191 16.2%| 78.5% 5.2%
BT —CREZ 49 28.6%| 67.3% 4.1%
boVIEXEE - BESE 40  37.5%| 60.0% 2.5%
IN=ES 12 8.3%| 91.7% 0.0%
= 20 45.0%|  45.0%
SOLU & 39 10.3%| 89.7% 0.0%
nilbnES 275 14.2%| 83.3% 2.5%
/\TEEE 40[ 10.0%| 85.0% 5.0%
ZDfth 340 17.6%| 79.4% 2.9%

35




- 1. FRICBIHREEFBICOBHNIDSSERTOME| LORED (BHT)
(Bh-{EFEEZE. SXIHZE, SRS TEMEISEE]

o FNEFRDS5. MRS EMITOHIRELESE T3, IREI BDOEEREMECLSFFED/NOY MEY. Bt eSO MttsR
FORHEREML - FFRIMEEE S 2 RVEDFNZ NN,

® FXIZET(E. DO\ AHARNADMERE, HRE] e R DBREMRRICTIE T B DRIZENZH O,

SARBORBEITPERE (ki) BHEZEREOD A (LAI50%FT)

YRl eca

ESIZ %)

S EE S

(RETHK)

- Wi} BENEEZENT . BELIBUTRIELTVILD

ALWFEIROTVS ., <ERAZER SEPERER >

U=l
- HYSISEEREDEME>/IOY MIEIFEE <TS2AFv IRk EURRE>

FERESRA-D-N BEEOENHEZINZSLD. BARHEEEL

ORI LORIEILTE SR

EARZFEELTOSD HEEH >IN H

UTWSEBIESRA—N—BIFCHRICEFEREHETEIER

7. RESEFBEICOBNDTVD, <&BEWIEINT >

FENEACKT T3, BB B EEENMRGRDSNTLRN FHIAHT
ST AMLICEOFENREOTVSD T, IBNNGEREERH TLVZIS

AAE Sy TTak

FETETHIERFENSTHICE
HHEIEFTHIEEE D%/ <EIVHZE- BIE>

(TN FTsFEHR0TE) <EHEiBSRHiR>

DI LIKDHEN BT, FEEE. 1K

5| e DSt EDEFRRERIHLVT . BFEOERAELY. 2

ERROZEESFORELPIV<TIIZVAFHE>

PR (LD RSN B HEFHAAFEE0I>S MO— LN TER

W <A ImDIEIE 4R<F>

M _E(CESROEVWEIENMENSIENIND (IMRERDEEBRIER

7)) <PIWHAHASZRINI>

B EDIMRRER S B TII24K5RIBREI THD. ENISHIC TSRS

NIFEFCEEND <EBSUHEMELS SE M 1t - tERam >

Bl EEZEMRELTVNS (3)
TFREFEDFE (IOYREERE) (2)
THTEIEMEREEIHRELIERSE (RO TWVWS (2)
AAREEN GO THMEIMIR(CRBRTER L (2)
AIARE (2)

ERBFEORET EE (WhONYARRE) (3)
THTHIEMERZRTIRELIEFRSE(CROTWVS (2)
FER - FEXRMIE (2)

BATEE (TEOZHEEENRORE) (1)
BT TAZOENZIRUN (1)

THTEIMEAZRIIRE LIEFOE(CIHOTVS (1)
XEEROIS (1)

FR-FERME (1)

A TAZDENZIRIX (1)

ZEER- XMEZER (1)

A TIEDENZIRIXLTWVS (14)
5| 5eh R A EImICO s EE 32220 (8)
THEEIEMEAZEHRELIERE(ICRHOTWVS (6)
ZIEHERDID (6)

FEXR-FEEXREIEG (4)

36



7 - 2. FRICBFHREREFBEICOBNIDIEIRITOEE| LORERD (BHCHT)

[R5

SH- Sal—
%E%EE%\ EY\; !

BB EKRESR. BIEER. TOMRERE]

o HEHENDS5. STRMICLLEIIAVERTE, WINEIEITEDOENZIRIRL TWS IV REZIOE.
o —HBEET(L, Bk FYIEFR(COWVT, [TEEOERBFHEIDRXDCLD, 8 HI ) ITRERI IS TERRD, 55
BEANREUZ OB RSN

KRB ORBRITLRE (k) BHEZEAEODE (LAI50FT)

8K 38
f"j;lq]

ye
P

B IRE

Ethas

EEJES

ZOMENS

(RETHK)

- BIEPEETMENTEREMMANEDSR N <HEK- FEARBLER

B>
RIS BRI ZIEST U B R mOMEINNEN B EICR B ERTHERIC
MIETDImEX—N—(HEFEZENDNDL(CRD <V IETIVALYX>

BB AE X —h— DRMEM LIS UEFROEEARN R FERELTRATE
[EZFFOBERDN . INHFETEHCERO TS <EZXRAEFHda>

- EEBESEE. BERRBEOEFRSCIO TN ED KW <SEHM

Pitkas >
EATITENCAEREOSE THFHE TRPXIIMAR (LD <ECERE -5

B>

NSwIDHEA ZARFIOZ 2L, SHEERN R HAA B EZIEPUE
ENEELRV <EIEHAhHERE R hhEIRm>

MR BBED)— R ATARIS 25, EEMEXLHE. JGIN
BRICHIETERV. (REAIZETERVGESBHD) </IMRIAT>

B OG0 % U _EFEEZFIFHLTVBDT, FENSOEZ
OEFEL BEREDEREBIHNRBE O THB AN R LR DT —
ADZL BT, YA TDODDIFELFEL U TRRENICIIFHEFEAFERS
ol <TZERIFAF—>

BAONMER (HBN1EEE) THENIRERORENEVER, FER
EDIHTREL T, MR OMRSZECShERIFNEVWIRVWEEN
B3, <EERAEWMSRERLS - MA>

BHEHEED. EREARNEICRHIE L TR IS I 20 TREREY
BICOBNB. 3HA~ 6 TARIICRT IS, EREAROIICEFZR
HUTORZERAEEHOV. <HIEIE-TSORISZT7IDT>

BILTREOENZIRINLTNS (4)

ALF15-FE TEMEAMROAEHXNTERL (1)
ARZE BN GO THEMEAR(CR IR TE R (1)
REEROZD (1)

BITIEDOENZIRINLTLS (8)
AR BN DO THMEAMARICRBRTE R (4)
FFRTROBEIET-RE (BP@RAEA-—N—DRMEMERE)

(3)
TETEIMEAZRHRE LRI (LD TWS /AL F15-FETE
FERMMAR DR N TERV / ZERERDID / AMARE (2)

BILTREOENZIRINLTNS (5)
THTHIRINHIZRIRELISFECIHOTLS (3)
ALF15-FETEMEAER DKM TERL (2)
SEEROLD (2)

FRTAORE BHHAHFTER) /MREEN GO THMEME
IBICRBRTER/ B SENRE T SRR (OIS EE 22 X80
S ER-FERMIE/ FREANEERCOTVS (1)

AITIEOENZIRILTVS (19)
THEEAEMERZAIRELIERSE(CRHOTWVWS (14)
ALF15-FF THMEAMAZ O TERL (11)
AMAE (10)

FR - FEFRWE (8)

37



7 - 3. FRICBFHREREFBEICOBNDSSEIRTOEE| LORER (BHt)

[+

3 1| M=
uu%l@

. SR, WIS, ERIESE]

o HEENDSSH, —AWHEEOEVVEETHE. BmOIRFEIRRICE O TRREIENIGRUPL I BIFRIFSEICIED DT
BLOFENZLIHBNI. FeERNMEETE. ERFEOEEITEL CERIBOERAN-ILRENETFS SN, ENR
FEZETE. [BITREOENZIRININZEH U TEL MEZEOF TIBEZEOUNL B2 TVWRERFHE R .

EARROHRTPRE (BBREEZ—ERe) BHEZEFRODE (LAI5OFT)

Bfm

ikiheE

- #EII T am

ENfl

(RETHK)

BEREKHIROIETFH BN SEEEALXCEIOTVS <HEEHRm-F
BRI

IEZMETERREEA-—N—EBERIEL TVS, EBmY A 7ILE5EC
BOTWBIes, FZBL TV ELmBEMAMENNEA TS <BmR
) - BamElER>

BCEENHHLBVWFEEL KBEREBEIRSHENZ VDT, I556
AU TOIHRECIEFELRVMBHEN SV, <KEIMTm>

MITERDEHFEEIAZ ) W IRFEIFRAIGE G HRIEI TR, 2573
TNZEBELTWVS, <hTa7)lixflm (IRA-#L) >
FRBUAICRIAHEEZZFEL TN, RIAHBROFNITEDHRDI
FNlcED, FICHCEBMEREN KEICRET 3 RIFESEICOBNS.
IR E OB AR PIEBRENLETSNAL.  <imAARME- 17
AAR>

50 EXRBPTISHEBAN S 4 BLOTHED. ETUTHIGES %S
RO, BREDRSE (BEEPERE) TOFTNITERSET, H
HERO)YT—IHAZLTED. FRITHEEZHIRL TL\SsH. i
ARGEBESINDBEN S, <BEEmAiRaE>

3658 TLSELI(S. HL B (CHREIL TS EFTADIILDEIK
HHEM®, B S@nRELR<EN 3, <ias-FBi—IL>

ENRI TAZICAZHIOMR T B INFET RS TENTE, MAAIZEDS

BROOTHEAM CHEERTIRZEFTED2/RN <F53-/DILyhE

>

ER5|5ETRILYIRHIEZZIVTVSH, S AIEIE THINEAEZEDS T
FEOEIEHE <IK2H—-hH0JE>

ZHEER - XMIRER (9)

EFBOERT (EKR, Z5ERERE) (8)
5| Sen' R 9 PR EH(ICH GBS 52X (6)
AARZEE NGO TOMEIMRICRBRTERL (5)
KRR Et (B - hromEdmis) (4)

A1 TIEOENZIRINLTWS (4)
ZEEIROED (3)
YBERREM CRARE)  (2)
THEHITINERZRITRELIEZFE(COTVS (2)
AL F15-FF THMEARMROERN TERV/ TRT 5L
DFFRE/THREEN > THINEAME (CRIRTER L/ BLE|
5'%7)“)%%35H%Faﬁ%(:imﬁé%&zm\/éﬁﬁ-BEﬂ;E

1

FREFAOEET (3)

5| SEn R I 2R EHRICHIGEE D2 BV (2)
RREFEOFRE (1)

A TAZOENZIRIRLTWLS (1)

RILTEOENZIRINLTVS (14)
RIEEROIS (6)
THTHIEMEIZRTIRELIERE (5)

H 5| e e I BBF IR (SIS E S 92280 (5)
FHIZER - XIRER (2)

38



7 — 4. FHRICBIIRGRSZEICOBHIDS5EIRTHEI LORED® (BHH)
(B -ERERE. My IERE - BEE. [LEE]

o IFREXDSS5, REMSEMEMINICLNS UV TEILMBCHT, [BRY-LATE, REEPLY—LRBEN
BHICROTWBEDENS IRk, Ny ik AT, FEIRCRIT 2B RNEHL (S ERESB0TE

WEXB—75T. AMERRREOWTHEEDIEAFH S ENBRMEHEREN S LS (CBOELDIEREDH O [NET
(&, 5D HERFFEORBELICED. BHEEIBOIMRIEDIKRODSNTVBLOFEHENTT,

EFRRO/mIETPRE (k) BHEZEATODRE (LiI503T)

ZHABH KT, BEORENRBEZSIITRERRER
ERERZIULOIENS . SRRDIMERTEN S TEL. EER
RELVTRELFT <REFEM@IFZATL>

HRZEEN SO THMAIPMiIgICRIRTERY (13)
Bl TAZDENZIRIRL TS (8)

BIRY—ER - Y- PAEENERIC BTN, | WSS R SSEEEATEST  AMAR (7)
WRWEBHZ W\ <PIRBRI AT LRFE> S| 5eh A9 3w st 22280 (5)
. BAORRINERITEOTEOBESICRENSD. TOREEE  £x-FEEMS (5)
EBIERHBT—ANB, <DEIS A5 ARIR>
. RIS CAIEBLEH—EOMABRHEEN S, B TH
NPERICERURINEEAEL, <BE-ToI— N RAZE>  SRSEOEET BE (EMBSERe) (19)
. HERETE. B0 TS5, SONAHTECEE  BEIENF LY SRS ST 553 (8)
R BN BN RBURIN G, COBER, BECESTERE  AHARRE (6)
b EBIELLED. EAHCRENEEMIFEOLT. NSYIRRCERE 526 aMEaHEt LR CBoTVS (5)
= HITETLS <25 Hiteas> ALE 15— R CHMEROMAROARAN CERL Tk
. BSEHEEEE, M S CORS AL, IREEENT  AEHER TS (8L 5HRE) / SHER X
SREEIHY L REL TR —(TDEBE <RRARRENM> (BEE (2)
. HBEAE DA E DS NETELETER < FIEREE >
. BN E A B AR T B LSKIENHEDT. DS BEER
KR <SSBLE> o
. J54FYMIRSRENCHBECATLSCRBOT, ez  ALEOENERRLILS ()
s DU (BIEDITEL ) 5B EROBNS < LEBfgET L0117 Jot COMAPMBOMEENN tanL /525

ORETHK)

>
FEFN T BT ZVO TELVEWSEEDN D <ANBhE BEENL
Lot sE>

ESEORE (ERORBMFR) /HBEIZNHEID
Bl (I E S 22280/ ZEHEROYD (1)

39



7 - 5. FHRICBFIRIRSZEICOBHDI5EIRTHEI LORES (BHH)
[EIFE2E. /N3, 2D —ERE]

o JERERDSS5, —AUHEECLLEINAVEREICH\T, HFE T, REIEIBET SRAEOREIREZ N
oo ¥, BUERRPRITRBEOEMERL, BRITOHAHICREN BV SEELRNZ N O,

® /NFEEET(L, HIFEERLEUL MBI K HET SEEFEDOMEN=EZ ok,
o ZOMY-EXTE. [BETRULIDFEHNY (BRIBY—ERRMICIEDND) RIEFEFBEICIERL TLSEDEREN DO
e

FAFAOB/ETPRE (R) BHEEARABTOAE (LAI50FT)

NG

ZOfY—ER

ORE(THK)

WBI5%DT /(- b SavEYI L5 - DR EERBHERCRV <imA
AR - 9 A Biit 0 >

51560 ERNHFE L HIROERKBFOIAVYF </KER-Bitm:
I RmEFEH>

RROBE (YAAF) OZEMHZEER (RUIBYQIE) OJEM
SISV T RISAFVIR G
BmEKRIARICEATS32D1L—)b. <IITEmFH>

I1-Y-DIREINTORMERITIZEDHZEN S L ATUBFERCHMBAXTIE
nsRHHND. <THERKA>

BRENBEEPERENZVR. FRZEUTABR. 365HFX
DABE. Hx OBKRHINARERCRD <8zip- 7>
SAVESIE—IDAAY MARDEIEN S <ZREEF - EFFHZS >

7Y MDD TEDEFRRREICERETND <AHF-HiEE>

FRERI HETRUIDRFHAH RIS EICERSL TV ERUS <FREEE>
BEXREEE —HOASIMDOTNS., BRTIBICAELTROBbEZ
EALRLOT, SEPCIEBZRDSETNESSEEN, FITFHD.
<AEUEMmEAE- BN T>

FROERBEEDHERICEDYE, HIBORIEEHNEX. AEDO
FHBEFEMEARL TS, <BEEE-Efw>

5| e HRE T FRMFHICHREESZA RN (51)
ZEERR - XMERER (21)

RFEEEORE (SLHERX, FTDEMEF)
(15)

A TAZDENZIRURL TS (15)
TETOIEMBAZRIRELIEFEE(CIROTVS (13)

5| FHETIFMFICOTIBELIEZI R (13)
ZEER - XMRER (8)

ZEEROID (4)

AMARZE (4)

YBERREMEROTWS (KTH. fafasiiaie) /BHE
(FPoR=FEHZ L TEOBAENSORE)
B TAEDENZIRINLTLS (3)

FR-FERMIG (6)

A CAZDENZIRIRLTVWS (5)
SEER - XMRER (5)

FRIFBORET RE (BEIE0ERBENINRE)
(4)

BATEE (4)

40



7 - 6. XFCHIIBRBEFZEICOBNDISFIRTPHSI LORE® (BEmRiR)
[EE2. ity —EXEE]

o AHTHRGEMNILRIEL T 2 #RECHT, BRETERLEDENEIRIRL TUSLORENZEEL TE N
feo

o Bt —bLAETE, MELIAROIDYILT (I BEERLETLIC, TROFTRMOBONIRLSEEIBNLE,

EFARBORBEITPRE (k) BHEZEATODRE (LHI50%FT)

o BEFEICEDSNTOVSEERMES SRR AEN, BIEBICEL
T ERGERBERES LU THRPIZARE L REDH AL
KT OIS TARBZEBENHERN, <F>7-T5UhE  FITEOENZIRIRLTVS (12)

REE> H5|Sen' R 9 S RIm (OIS EE 320 (5)
F= 5 o A-=PFFUNEIN TR PAEROERZZHORMAESNZOT, 3 EFIFEOFIET-FRE (3)

RMBEB(CHBRBEOEBEINRCIBVIRRE, <SlEFExfE -2  FR-FERWIC (3)

PARED> ZHETHRRINHIZRIHRELICFIE(TIRO TS

- BILREOENNHOTH. RIEMIANZEDSTUbTFBIRLE <55t
BABIEER. PR - A iED >

FER-FEFRMIE (9)

BAF (5)

S| R 20EFMHmICTIeEE 32220 (3)
ZFHERDOISD (3)
TETEEMERZRIREUEFSE (TR TWVWS /AREEN
HOTHINERMAR(CRBRTERL,/ B TIZDEN &KUY
LTW3/ AMAE/ (2)

o TEOFEEFERIBL TERAEICIRSOT, BTN BEATHALRDEHEN
FICHAER D, FOXDT RN LEIN D, <HZZRIE>

o RFHRLD—EORHICROLFEXE. FETHINFEERICERIZL
H REFEFS@ICENOTVS < AR-ZBEASFLETISYILIS >

Bt —EX

41



	スライド番号 1
	スライド番号 2
	スライド番号 3
	スライド番号 4
	スライド番号 5
	スライド番号 6
	スライド番号 7
	スライド番号 8
	スライド番号 9
	スライド番号 10
	スライド番号 11
	スライド番号 12
	スライド番号 13
	スライド番号 14
	スライド番号 15
	スライド番号 16
	スライド番号 17
	スライド番号 18
	スライド番号 19
	スライド番号 20
	スライド番号 21
	スライド番号 22
	スライド番号 23
	スライド番号 24
	スライド番号 25
	スライド番号 26
	スライド番号 27
	スライド番号 28
	スライド番号 29
	スライド番号 30
	スライド番号 31
	スライド番号 32
	スライド番号 33
	スライド番号 34
	スライド番号 35
	スライド番号 36
	スライド番号 37
	スライド番号 38
	スライド番号 39
	スライド番号 40
	スライド番号 41
	スライド番号 42

