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マ
ル
経
融
資
は
、
昭
和
48
年
10
月
、
商
工
会
・
商
工
会
議
所
等
の
経
営
指
導
を

金
融
面
か
ら
補
完
し
、
小
規
模
事
業
者
の
経
営
改
善
を
促
進
す
る
こ
と
を
目
的

と
し
て
創
設
さ
れ
た
、
無
担
保
・
無
保
証
人
で
利
用
で
き
る
融
資
制
度
で
す
。
現
在

ま
で
に
５
０
０
万
件
以
上
の
小
規
模
事
業
者
に
ご
利
用
い
た
だ
い
て
お
り
ま
す
。

こ
の
た
び
、長
い
歴
史
を
持
つ
マ
ル
経
融
資
を
皆
さ
ま
に
よ
り
深
く
知
っ
て
い
た
だ
く

た
め
に
、マ
ル
経
融
資
の
概
要
や
商
工
会
・
商
工
会
議
所
等
が
実
施
す
る
経
営
指
導
等

の
内
容
、マ
ル
経
融
資
を
利
用
し
た
事
業
者
の
声
を
ご
紹
介
す
る
ハ
ン
ド
ブ
ッ
ク
を

作
成
い
た
し
ま
し
た
。

作
成
に
あ
た
り
、
中
小
企
業
庁
、
日
本
商
工
会
議
所
及
び
全
国
商
工
会
連
合
会

並
び
に
取
材
先
の
皆
さ
ま
に
多
大
な
る
ご
協
力
を
賜
り
ま
し
た
こ
と
を
御
礼
申
し

上
げ
ま
す
。

令
和
４
年
３
月

小
規
模
事
業
者
経
営
改
善
資
金（
マ
ル
経
融
資
）は
、

商
工
会
・
商
工
会
議
所
等
の
経
営
指
導
を
受
け
て
い
る

小
規
模
事
業
者
が
無
担
保
・
無
保
証
人
で

利
用
で
き
る
制
度
で
す
。

はじめに
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概
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融
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マ
ル
経
は
、「
小
規
模
事
業
者
経
営
改

善
資
金
」の
通
称
で
、商
工
会
・
商
工

会
議
所
等
の
経
営
指
導
を
受
け
て
い

る
小
規
模
事
業
者
が
利
用
で
き
る
融

資
制
度
な
ん
だ
よ
！
一
番
の
ポ
イ
ン

ト
は
、商
工
会
・
商
工
会
議
所
等
の
推
薦

で
、公
庫
か
ら
、無
担
保
・
無
保
証
人
で

融
資
が
受
け
ら
れ
る
こ
と
な
ん
だ
！

こ
れ
ま
で
経
営
指
導
を
受
け
て
い
る

大
谷
さ
ん
に
は
ピ
ッ
タ
リ
の
制
度
で
す

ね
。
す
ぐ
に
提
案
し
て
き
ま
す
！

よ
し
、今
回
は
一
緒
に
推
薦
ま
で
や
っ

て
み
よ
う
！

項　目 対　象

融資対象
商工会、商工会議所又は都道府県商工会連合会の実施する経営指導を
受けている小規模事業者（商工業者に限る。）であって、商工会、商工会議所
等の長の推薦を受けたもの

資金使途 経営改善のために必要な資金

融資条件
融資限度額 2,000万円

返済期間 運転資金　７年以内（うち据置期間１年以内）
設備資金10年以内（うち据置期間２年以内）

担保・保証人 無担保・無保証人（保証協会の保証も不要）

登場人物
商工 一郎
経営指導員を目指す
商工会の若手職員

国民 公子
日本公庫の
若手職員

丸 経太郎
商工会のベテラン
経営指導員

丸
さ
ん
、先
日
、一
緒
に
巡
回
指
導
し

た
駅
前
の
大
谷
さ
ん
が
も
う
１
店
舗

テ
イ
ク
ア
ウ
ト
専
門
の
お
店
を
出
し
た

い
と
言
っ
て
い
ま
し
た
。
資
金
調
達
の

方
法
に
迷
っ
て
い
る
よ
う
で
、何
か
良

い
提
案
な
い
で
す
か
ね
？

専
門
家
派
遣（
※
）
を
利
用
し
た
先
だ

ね
。
資
金
調
達
な
ら
マ
ル
経
は
ど
う

か
な
？

マ
ル
経
で
す
か
！
ま
だ
実
際
に
や
っ
た

こ
と
が
な
く
て
…
。

マル経の概要

マ
ル
経
っ
て
何
？

第1章

融
資
の
基
本

マ
ル
経

ここ
が知りたい！

※
専
門
家
派
遣
事
業

中
小
企
業
・
小
規
模
事
業
者
等
の
経
営

課
題
に
つ
い
て
、商
工
会
や
商
工
会
議

所
等
の
支
援
機
関
が
、そ
れ
ぞ
れ
の
課

題
に
対
応
し
た
専
門
家
を
派
遣
す
る

事
業

経営指導員とは… 小規模事業者の経営に係る指導を行う者であって経済産業省令で定める要件に
該当する者（小規模事業者支援法第5条第5項）

※大規模災害等に伴う拡充部分については、別枠あり
※令和4年3月時点
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丸
さ
ん
、昨
日
初
め
て
相
談
に
い
ら
っ

し
ゃ
っ
た
田
邉
商
店
さ
ん
に
早
速
、マ

ル
経
の
話
を
し
た
ら
す
ご
く
興
味
を

持
っ
て
ま
し
た
！
先
日
教
え
て
も

ら
っ
た
お
か
げ
で
す
。

ち
ょ
っ
と
待
っ
て
！
マ
ル
経
を
利
用
す

る
に
は
、原
則
６
か
月
以
上
の
経
営
指

導
を
受
け
る
必
要
が
あ
る
よ
！

え
え
っ
！
誰
で
も
マ
ル
経
を
使
え
る
と

い
う
わ
け
で
は
な
い
ん
で
す
か
？

他
に
も
、居
住
要
件
や
、納
税
要
件
と

い
っ
た
よ
う
に
、マ
ル
経
の
推
薦
要
件

は
色
々
あ
る
ん
だ
よ
！

指
導
要
件
以
外
の
要
件
も
あ
る
ん
で

す
ね
！

一
部
例
外
は
あ
る
け
ど
、推
薦
要
件
を

満
た
さ
な
い
場
合
は
、マ
ル
経
を
利
用

で
き
な
い
か
ら
気
を
付
け
て
ね
。

気
を
付
け
ま
す
！
田
邉
商
店
さ
ん

に
は
も
う
少
し
詳
し
く
話
を
聞
い
て

お
き
ま
す
ね
。

こ
ん
に
ち
は
。
近
く
ま
で
来
た
の
で
、

ご
あ
い
さ
つ
に
伺
い
ま
し
た
！

公
子
さ
ん
、お
世
話
に
な
っ
て
い
ま
す
。

ち
ょ
う
ど
審
査
会
が
終
わ
っ
た
の
で
、

マ
ル
経
の
推
薦
書
類
を
郵
送
し
て
お

き
ま
し
た
よ
。
今
回
も
よ
ろ
し
く
お

願
い
し
ま
す
。

今
回
は
、僕
が
初
め
て
お
手
伝
い
し
た

マ
ル
経
も
あ
り
ま
す
！
ぜ
ひ
よ
ろ
し

く
お
願
い
し
ま
す
。

い
つ
も
マ
ル
経
の
推
薦
あ
り
が
と
う
ご

ざ
い
ま
す
！
支
店
に
届
い
た
ら
す
ぐ

に
拝
見
し
ま
す
ね
。

マ
ル
経
の
調
査
を
し
て
、申
込
を
さ
れ

た
方
へ
の
理
解
が
さ
ら
に
深
ま
っ
た
気

が
し
ま
す
。

そ
れ
は
良
か
っ
た
。
こ
れ
が
マ
ル
経
の

醍
醐
味
の
一
つ
だ
ね
。
一
郎
く
ん
が
手

伝
っ
て
く
れ
た
お
か
げ
で
丁
寧
な
調

査
が
で
き
た
か
ら
、審
査
会
も
ス
ム
ー

ズ
だ
っ
た
よ
。

僕
は
か
な
り
緊
張
し
ま
し
た
け
ど
。

今
回
は
ス
ム
ー
ズ
だ
っ
た
ん
で
す
ね
。

マ
ル
経
っ
て

誰
で
も
使
え
る
の
？

第2章

マ
ル
経
っ
て
ど
う
い
う

手
続
き
が
あ
る
の
？

第3章

項　目 対　象

❶ 規模要件 小規模事業者（※）であること

❷ 指導要件 原則６か月以上、商工会、商工会議所等の経営改善普及事業に基づく経営指導を受けている者であること

❸ 居住要件 最近１年以上、商工会、商工会議所等の地区内で事業を行っていること

❹ 納税要件 所得税、法人税、事業税及び都道府県民税や市町村民税（均等割りを含む。）を原則としてすべて完納
していること

❺ 業種要件 商工業者であり、かつ日本公庫（国民生活事業）の非対象業種等でないこと

※ 常時使用する従業員が商業・サービス業（宿泊業及び娯楽業を除く。）にあっては５人以下、製造業その他にあっては20人以下の企業（P8参照）

マル経の推薦要件
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勉
強
不
足
で
す
い
ま
せ
ん
…
。審
査
会
に
つ

い
て
詳
し
く
教
え
て
い
た
だ
け
ま
す
か
？

審
査
会
は
、マ
ル
経
の
推
薦
を
審
査
す

る
機
関
だ
よ
。
３
〜
７
名
程
度
の
審

査
委
員
で
構
成
さ
れ
て
い
る
ん
だ
。

審
査
委
員
に
は
、ど
の
よ
う
な
方
が
い

ら
っ
し
ゃ
る
ん
で
す
か
？

商
工
会
・
商
工
会
議
所
等
の
役
職
員

や
関
係
者
が
任
命
さ
れ
て
い
る
よ
。

税
理
士
や
民
間
金
融
機
関
関
係
者
と

いっ
た
財
務
や
金
融
の
知
識
が
あ
る
外

部
の
有
識
者
が
審
査
委
員
に
任
命
さ

れ
て
い
る
場
合
も
あ
る
ん
だ
。

審
査
会
は
白
熱
す
る
と
１
つ
の
案
件

で
長
時
間
議
論
す
る
と
き
も
あ
る

よ
。
そ
れ
だ
け
、マ
ル
経
の
推
薦
に
は

責
任
が
伴
う
っ
て
こ
と
だ
ね
。

気
に
な
っ
て
い
た
ん
で
す
が
、マ
ル
経
の

推
薦
ま
で
に
具
体
的
に
は
ど
の
よ
う

な
手
続
き
が
あ
る
ん
で
す
か
？

マ
ル
経
の
推
薦
ま
で
に
は
、審
査
会
や

会
長
・
会
頭
の
認
証
と
いっ
た
手
続
き

が
あ
る
ん
だ
。
ポ
イ
ン
ト
は
、審
査
会

の
委
員
全
員
の
一
致
が
な
い
と
マ
ル
経

が
推
薦
で
き
な
い
こ
と
！
そ
の
た
め

に
、我
々
経
営
指
導
員
は
、き
ち
ん
と

調
査
を
し
て
い
る
ん
だ
。

推
薦
の
後
に
公
庫
で
も
審
査
を
し
て

融
資
を
決
定
し
て
い
る
ん
で
す
ね
。

そ
う
で
す
よ
。
審
査
の
中
で
分
か
ら
な

い
こ
と
が
あ
れ
ば
、そ
の
都
度
、担
当

経
営
指
導
員
に
照
会
し
て
い
ま
す
。
ま

た
、審
査
結
果
に
つ
い
て
も
電
話
で
報

告
す
る
こ
と
に
な
っ
て
い
ま
す
。

マ
ル
経
は
、推
薦
か
ら
結
果
が
分
か
る

ま
で
が
早
い
か
ら
助
か
る
ん
だ
。

公
庫
と
し
て
も
、マル
経
は
商
工
会
・
商

工
会
議
所
等
の
皆
さ
ま
と
の
協
力
関
係

で
成
り
立
っ
て
い
る
制
度
な
の
で
、迅
速

な
手
続
き
を
心
が
け
て
い
ま
す
！

マル経の融資までのフロー

1経営指導

2推薦依頼

5融資

小
規
模
事
業
者

4融資決定の通知3推薦

商工会・商工会議所等

日本政策金融公庫

受　付

調査・判断

審査会

会長・会頭の認証

受　付

審　査

融資の決定

マル経は、商工会・商工会議所等が
経営指導をしている
小規模事業者を公庫に
推薦するスキームなんだ
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融資の基本マル 経
ここが知りたい！

公
子
さ
ん
は
、商
工
会
と
商
工
会
議

所
の
両
方
を
担
当
さ
れ
て
い
る
ん
で

す
か
？

は
い
！
マ
ル
経
も
双
方
か
ら
推
薦
が

あ
り
ま
す
よ
。
商
工
会
と
商
工
会
議

所
が
別
の
組
織
と
い
う
こ
と
は
分
か
っ

て
い
る
ん
で
す
が
、具
体
的
に
は
ど
の

よ
う
な
違
い
が
あ
る
ん
で
す
か
？

ど
ち
ら
も
地
域
の
事
業
者
を
支
援
し

て
い
る
ん
だ
け
ど
、主
な
違
い
は
根
拠

と
な
る
法
律
だ
よ
。
あ
と
は
、所
在

す
る
地
区
が
原
則
、商
工
会
は「
町
村

部
」で
商
工
会
議
所
は「
市
部
」と
い

う
違
い
も
あ
る
ん
だ
。

商
工
会
と
商
工
会
議
所

は
何
が
違
う
の
？

第4章

（注）１  商工会議所又は他の商工会と重複してはならない
　   ２  市町村合併等に伴い、市に商工会が所在する場合もある

商工会 商工会議所

根拠法 商工会法 
（昭和35年法律第89号）

商工会議所法
（昭和28年法律第143号）

管轄官庁 経済産業省　中小企業庁 経済産業省　経済産業政策局

目　的
地区内における商工業の総合的な改善発達を
図り、あわせて社会一般の福祉の増進に資す
ること

地区内における商工業の総合的な改善発達を図
り、兼ねて社会一般の福祉の増進に資すること

地　区 原則として、一の町村の区域（注） 原則として、市（都の区のある地域においては、
そのすべての区を合わせたもの）の区域（注）

事　業 商工業者のための相談や
指導、販路開拓といった支援等

同左に加え、原産地証明等の貿易関係証明の
発給等の国際的な業務

会員構成 小規模事業者が９割超 小規模事業者が約８割

執行機関 会長 会頭

指導体制 都道府県ごとに設置されている商工会連合会
等が商工会に対して指導を実施

全国団体である日本商工会議所が商工会議所に
対して実施

商工会と商工会議所
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色
々
と
勉
強
に
な
り
ま
し
た
。
マ
ル

経
っ
て
本
当
に
奥
が
深
い
ん
で
す
ね
。

本
当
で
す
ね
。
よ
し
！
僕
も
早
く
経

営
指
導
員
に
な
っ
て
、地
域
の
た
め
に

マ
ル
経
で
小
規
模
事
業
者
を
支
援
す

る
ぞ
！

良
い
心
が
け
だ
ね
。
マ
ル
経
は
、昭
和

48
年
に
創
設
さ
れ
た
制
度
な
ん
だ
よ
。

経
営
指
導
の
際
に
、金
融
面
で
支
援
し

た
く
て
も
、支
援
策
が
な
く
て
指
導
効

果
が
十
分
に
発
揮
で
き
な
か
っ
た
こ
と

が
始
ま
り
な
ん
だ
。

歴
史
の
あ
る
制
度
な
ん
で
す
ね
。

マ
ル
経
っ
て
経
営
指
導
を
受
け
て
い
る

こ
と
が
要
件
で
す
が
、そ
も
そ
も
経

営
指
導
の
こ
と
を
き
ち
ん
と
理
解
し

て
い
な
く
て
…
。

経
営
指
導
と
は
、経
営
改
善
普
及
事

業
に
基
づ
く
指
導
を
行
う
こ
と
を
い

う
ん
だ
。

経
営
改
善
普
及
事
業
？

同
じ
市
に
商
工
会
と
商
工
会
議
所
が

あ
る
場
合
も
あ
り
ま
す
け
ど
…
。

市
町
村
合
併
等
で
そ
の
よ
う
な
ケ
ー
ス

は
あ
る
よ
。
そ
の
よ
う
な
場
合
で
も
、

商
工
会
と
商
工
会
議
所
の
管
轄
地
区

は
異
な
っ
て
い
る
ん
だ
。
マル
経
の
推
薦

も
、原
則
、管
轄
地
区
内
の
事
業
者
に

限
ら
れ
て
い
る
ん
だ
よ
。

こ
の
前
教
え
て
も
ら
っ
た
居
住
要
件

で
す
ね
！

他
に
も
違
い
は
あ
る
ん
で
す
か
？

会
員
に
占
め
る
小
規
模
事
業
者
の
構

成
割
合
も
異
な
る
ん
だ
。
商
工
会
の

方
が
小
規
模
事
業
者
の
割
合
が
高
い

よ
。
あ
と
は
、商
工
会
は
地
域
密
着

型
で
主
に
中
小
企
業
・
小
規
模
事
業

者
の
支
援
を
し
て
い
る
ん
だ
け
ど
、商

工
会
議
所
は
そ
れ
以
外
に
も
輸
出
品

の
原
産
地
証
明
と
い
っ
た
国
際
的
な

業
務
を
行
っ
て
い
る
よ
。

経
営
改
善
普
及
事
業
は
、商
工
会
や

商
工
会
議
所
等
が
小
規
模
事
業
者
の

た
め
に
実
施
す
る
、
法
律
に
基
づ
く

支
援
の
こ
と
だ
よ
。

う
〜
ん
、少
し
難
し
い
で
す
ね
…
。

経
営
改
善
普
及
事
業
に
は
金
融
や
税

務
、労
務
と
いっ
た
経
営
に
関
す
る
き
め
細

か
な
指
導
等
が
掲
げ
ら
れ
て
い
る
ん
だ
。

な
る
ほ
ど
。
単
に〝
経
営
指
導
〞と
いっ
て

も
、金
融
だ
け
で
な
く
、税
務
や
労
務

な
ど
幅
広
い
分
野
で
支
援
を
行
っ
て
い

る
の
で
す
ね
。

そ
の
他
に
も
補
助
金
の
申
請
支
援
や

記
帳
指
導
、労
働
保
険
の
事
務
代
行

な
ど
、幅
広
く
行
っ
て
い
ま
す
。
僕
は

ま
だ
ま
だ
半
人
前
で
す
が
。

経
営
指
導
を
し
て
も
、経
営
の
改
善

に
必
要
な
資
金
は
商
工
会
や
商
工
会

議
所
等
で
は
融
資
で
き
な
い
か
ら
ね
。

そ
こ
を
マ
ル
経
で
カ
バ
ー
し
て
い
る
ん

だ
。
経
営
指
導
を
補
完
す
る
た
め
の

重
要
な
制
度
と
い
え
る
ね
。

ま
さ
に
、「
小
規
模
事
業
者
経
営
改
善

資
金
」の
名
前
の
通
り
で
す
ね
！
だ

か
ら
他
の
融
資
制
度
と
ス
キ
ー
ム
も

異
な
る
ん
で
す
ね
。
お
か
げ
さ
ま
で
マ

ル
経
や
商
工
会
・
商
工
会
議
所
等
の

理
解
が
深
ま
り
ま
し
た
。
こ
れ
か
ら

も
よ
ろ
し
く
お
願
い
し
ま
す
！

経
営
改
善
普
及
事
業
と

マル
経
の
関
係

第5章

商工会と商工会議所は
異なる組織だけど、

どちらも小規模事業者支援を
行っているんだよ

07

融資の基本マル 経
ここが知りたい！

法律・政令で定義

商工会及び商工会議所による小規模事業者の
支援に関する法律（小規模事業者支援法）

小規模事業者支援法基本指針

法律で規定

小規模事業者

業 種
製造業等

商業・サービス業

宿泊業・娯楽業

従業員規模
20人以下

５人以下

20人以下

※金融面からの補完
マル経融資

地域経済の活性化又は商工業の振興に関する
事業の実施、協力又は指導

経営、技術、各種制度等に関する情報又は
資料の収集及び提供

経営指導

● 税務　● 販売管理　● 労務
● 技術の改善　● 創業　● 経営の発達
● 経営革新　● 事業の円滑な承継　等の
経営に関するきめ細かな指導、あっせん等

経営改善普及事業

● 金融

経営改善普及事業とマル経の関係

こ
ち
ら
こ
そ
、引
き
続
き
よ
ろ
し
く

お
願
い
し
ま
す
ね
。
私
た
ち
も
地
域

の
事
業
者
支
援
を
頑
張
る
よ
。

僕
も
、丸
さ
ん
み
た
い
な
経
営
指
導
員

に
な
れ
る
よ
う
頑
張
り
ま
す
！

早
速
、巡
回
指
導
に
行
き
ま
し
ょ
う
！
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岡
山
県
、
鳥
取
県
の
県
境
に
あ
る
宍
粟

市
。
車
で
一
周
す
る
と
約
１
時
間
と
い
う
広

い
市
で
、
会
員
数
は
約
１
４
５
０
者
で
す
。

日
々
の
仕
事
は
、各
種
書
類
作
成
、事
業
者

様
か
ら
の
ご
相
談
対
応
、そ
し
て
巡
回
業
務

な
ど
。
こ
こ
最
近
は
、補
助
金
申
請
支
援
と

商
店
街
振
興
が
メ
イ
ン
の
仕
事
で
す
。

経
営
指
導
員
と
し
て
心
が
け
て
い
る
こ
と

は
、
事
業
者
様
の
お
話
を
よ
く
聞
く
こ
と
。

相
手
の
お
話
を
じ
っ
く
り
と
聞
い
て
、ニ
ー
ズ
を

掘
り
起
こ
し
て
か
ら
、最
適
と
思
う
施
策
や
メ

ニ
ュ
ー
を
提
案
す
る
よ
う
に
し
て
い
ま
す
。

会
社
の
歴
史
や
背
景
を
よ
く
知
り
、現
状

の
お
話
を
よ
く
聞
く
か
ら
こ
そ
、最
適
な
補
助

金
や
マル
経
な
ど
を
提
案
で
き
る
。
こ
れ
が
私

た
ち
商
工
会
の
強
み
だ
と
思
っ
て
い
ま
す
。

ま
た
、宍
粟
市
生
ま
れ
で
、勤
続
20
年
超

の
私
は
、地
域
の
会
社
と
そ
の
事
業
内
容
は

だ
い
た
い
頭
に
入
っ
て
い
ま
す
。
そ
の
た
め
、

事
業
者
様
か
ら
ご
相
談
が
あ
っ
た
時
に
は
、

自
分
の
頭
の
中
の
デ
ー
タ
ベ
ー
ス
か
ら
、相
性

の
良
さ
そ
う
な
企
業
を
見
つ
け
、マ
ッ
チ
ン
グ

を
提
案
す
る
こ
と
も
あ
り
ま
す
。

私
が
創
業
支
援
を
し
た
あ
る
印
刷
屋
さ
ん

は
、日
本
公
庫
か
ら
融
資
を
受
け
て
創
業
し

ま
し
た
。
代
表
者
は
女
性
の
方
で
、融
資
の

お
か
げ
で
、か
わ
い
ら
し
い
お
店
に
し
た
い
と

い
う
願
い
が
叶
っ
た
と
、と
て
も
喜
ん
で
も
ら

え
ま
し
た
。

そ
の
方
は
開
業
１
周
年
の
記
念
イ
ベ
ン
ト
と

し
て
、同
時
期
に
オ
ー
プ
ン
し
た
５
つ
の
店
舗

を
め
ぐ
る
と
景
品
が
も
ら
え
る
ス
タ
ン
プ
ラ

リ
ー
を
企
画
さ
れ
ま
し
た
。
そ
の
方
自
ら
、ご

自
身
の
利
益
だ
け
で
な
く
、商
店
街
全
体
を

考
え
、他
の
お
店
も
巻
き
込
ん
で
実
施
す
る
こ

と
に
さ
れ
た
そ
う
で
す
。

こ
の
よ
う
に
、
頑
張
っ
て
い
る
事
業
者
様

が
、少
し
ず
つ
成
長
し
、事
業
を
拡
大
し
て
い

く
の
を
見
る
時
、経
営
指
導
員
と
し
て
の
や

り
が
い
を
感
じ
ま
す
。

地
域
活
性
化
を
目
的
と
し
た「
よ
い
ま
ち

プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
」を
担
当
し
て
い
ま
す
。
空

き
家
等
を
活
用
し
て
店
舗
等
に
す
る
プ
ロ

ジ
ェ
ク
ト
で
、空
き
家
活
用
以
外
も
含
め
る

と
７
年
間
で
19
店
舗
が
オ
ー
プ
ン
し
ま
し
た
。

宍
し

粟
そう

市
し

商工会 飯田 聡さん
プロフィール
平成10年、旧一宮町商工会に入所。記帳専任職員として仕事をする。平成
27年に経営指導員になる。現在メインで行っている仕事は、商工会の経営
発達支援計画の遂行、補助金申請支援、商店街振興など。古民家を活用した
まちづくり「よいまちプロジェクト」も担当している。

経
営
指
導
員
と
し
て
の
や
り
が
い

日
々
の
業
務
内
容

思
い
出
に
残
る
取
り
組
み

事業者に寄り添った伴走型支援を
経 営 指 導 員 仕 事の

もっと知りたい！

よいまちプロジェクトで古い洋裁学校を改装した鳥料理の
お店。おしゃれな雰囲気で女性に人気

Before

After

09

若
い
経
営
者
た
ち
が
、町
家
ホ
テ
ル
、イ
タ
リ

ア
ン
レ
ス
ト
ラ
ン
、日
本
酒
バ
ー
、サ
ロ
ン
や
訪

問
介
護
の
事
務
所
な
ど
、風
情
の
あ
る
建
物

を
お
し
ゃ
れ
に
改
造
し
、徐
々
に
人
気
の
エ
リ

ア
と
し
て
知
ら
れ
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。

マ
ル
経
の
メ
リ
ッ
ト
は
、無
担
保
・
無
保
証
。

そ
し
て
、
私
た
ち
の
経
営
指
導
が
セ
ッ
ト
に

な
っ
て
い
る
こ
と
だ
と
思
い
ま
す
。

よ
り
良
い
支
援
の
た
め
に
、私
た
ち
は
気

軽
に
相
談
で
き
る
存
在
で
な
け
れ
ば
な
ら
な

い
と
思
っ
て
い
ま
す
。
事
業
者
様
に
寄
り
添
っ

て
支
援
を
行
い
、最
終
的
に
は
私
た
ち
の
支

援
が
な
く
と
も
進
ん
で
行
け
る
、そ
ん
な「
伴

走
型
支
援
」が
理
想
だ
と
思
っ
て
い
ま
す
。

少
子
高
齢
化
が
進
む
宍
粟
市
で
は
、経
営

は
厳
し
い
が
、な
く
な
っ
た
ら
地
域
が
成
り
立

た
な
い
と
い
う
会
社
や
お
店
も
あ
り
ま
す
。

そ
う
いっ
た
ケ
ー
ス
は
、マ
ル
経
に
よ
っ
て
業
務

改
善
を
支
援
し
な
が
ら
存
続
す
る
提
案
を
し

て
い
ま
す
。
事
業
者
様
の
た
め
だ
け
で
な
く
、

地
域
の
た
め
に
も
、マ
ル
経
を
活
用
し
て
経
営

支
援
を
行
い
、地
域
全
体
の
活
性
化
に
尽
力

し
て
い
ま
す
。

商
工
会
は
、事
業
者
様
や
地
域
の
方
か
ら

直
接
感
謝
の
言
葉
を
も
ら
え
る
職
場
。
私
に

と
っ
て
、商
工
会
の
仕
事
は
天
職
だ
と
思
っ
て

い
ま
す
。

10:00

11:00

12:00
13:00

14:00

15:00

16:00

17:00

17:30 8:30始業
9:00

書類作成

お昼
休み

巡回指導

巡回指導

インボイス対応に関する
セミナーの紹介・勧誘

補助金申請に関する相談対応

マル経審査会の書類準備

事務処理

部下が作成した書類のチェック

書類
チェック

朝礼等

書類準備 会議出席

終業

会員さんとの
打ち合わせ風景

宍粟市商工会

岡山県、鳥取県の県境にある宍粟市。車で
一周すると約１時間という広い市です。
商工会の会員数は約1,450者に対して職員
は13名、臨時職員が4名です

飯田指導員の
1日

経
営
指
導
員
か
ら
み
る

マ
ル
経
の
メ
リ
ッ
ト

兵庫県宍粟市
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青
森
商
工
会
議
所
は
、
市
内
全
域
に
約

３
０
０
０
者
の
会
員
を
擁
し
て
お
り
、事
業

承
継
や
創
業
支
援
な
ど
の
案
件
は
、ネ
ッ
ト

ワ
ー
ク
を
活
用
し
、専
門
の
部
署
と
連
携
し

て
支
援
し
て
い
ま
す
。
組
織
的
に
仕
事
を

行
い
、よ
り
広
い
視
野
で
こ
の
エ
リ
ア
全
体

の
経
済
活
性
化
を
目
指
す
こ
と
で
、そ
の
恩

恵
を
各
企
業
、
事
業
者
様
に
も
た
ら
す
。

こ
れ
は
、商
工
会
議
所
な
ら
で
は
の
構
造
か

も
し
れ
ま
せ
ん
。

現
在
の
私
の
仕
事
は
、マ
ル
経
の
融
資
推
薦

業
務
や
各
種
補
助
金
の
申
請
支
援
、事
業
承

継
支
援
、創
業
支
援
な
ど
。

来
店
相
談
の
対
応
や
巡
回
業
務
を
通
じ

て
、会
員
で
あ
る
事
業
者
様
と
接
し
、お
声

を
聞
い
て
い
ま
す
。

事
業
者
様
へ
の
対
応
で
心
が
け
て
い
る
こ

と
は
、お
話
を
よ
く
聞
く
こ
と
、お
話
に
対
し

て
否
定
的
な
話
は
し
な
い
こ
と
。
そ
の
う
え

で
、素
直
に
自
分
が
思
う
こ
と
を
そ
の
ま
ま

伝
え
る
よ
う
に
し
て
い
ま
す
。

支
援
し
た
事
業
者
様
が
事
業
を
飛
躍
さ
せ

た
時
、経
営
指
導
員
と
し
て
の
や
り
が
い
を

感
じ
ま
す
。

以
前
、居
酒
屋
経
営
を
さ
れ
て
い
た
事
業

者
様
か
ら
、デ
ザ
ー
ト
で
人
気
の
あ
る
プ
リ

ン
を
内
製
化
し
た
い
と
ご
相
談
を
い
た
だ
き
、

マ
ル
経
の
ご
利
用
を
提
案
し
ま
し
た
。
そ
の

資
金
で
業
務
用
オ
ー
ブ
ン
を
購
入
。
品
質
が

安
定
し
、生
産
量
も
増
加
し
ま
し
た
。
そ
の

後
も
順
調
に
事
業
は
成
長
し
、新
商
品
を
開

発
。
補
助
金
で
需
要
動
向
調
査
を
行
っ
た
と

こ
ろ
、
非
常
に
好
評
で
し
た
。
現
在
で
は
、

居
酒
屋
か
ら
カ
フ
ェ
に
業
態
転
換
し
て
、大
手

コ
ン
ビ
ニ
の
フ
ェ
ア
で
も
販
売
し
て
い
ま
す
。

事
業
が
成
長
す
る
姿
、何
よ
り
も
前
向
き
に

頑
張
っ
て
い
る
姿
を
見
る
の
が
喜
ば
し
い

で
す
。

青
森
商
工
会
議
所
の
管
轄
地
域
内
に
小
規

模
事
業
者
が
占
め
る
割
合
は
75
％
。
そ
の
多

く
が
小
売
業
、卸
業
、サ
ー
ビ
ス
業
で
す
。
新

型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
の
感
染
拡
大
に
よ
っ
て
甚

大
な
影
響
を
受
け
ま
し
た
。

そ
こ
で
、青
森
商
工
会
議
所
で
は
、事
業

者
様
を
支
援
し
、地
域
活
性
化
に
つ
な
げ
よ

う
と
さ
ま
ざ
ま
な
施
策
を
考
え
ま
し
た
。

そ
の
一つ
と
し
て
、「
み
ら
い
飯
」プ
ロ
ジ
ェ
ク

ト
と
い
う
ク
ラ
ウ
ド
フ
ァ
ン
ディ
ン
グ
を
行
い
ま

し
た
。
こ
れ
は
、営
業
時
間
の
短
縮
や
休
業

青森商工会議所   大里 大輔さん
プロフィール
平成20年、青森商工会議所に入所。東北新幹線の新青森駅開業に係る地
域資源の磨き上げなどの事業を担当する。平成22年、経営指導員に。平成
29年から経営支援課に異動し、マル経や創業支援、各種補助事業申請支援
などの業務に携わる。

経
営
指
導
員
と
し
て
の
や
り
が
い

思
い
出
に
残
る
取
り
組
み

マル経による支援でつながりがより深くなる
経 営 指 導 員 仕 事の

もっと知りたい！

日
々
の
業
務
内
容

店舗指定コースで応援すると、指定
した店舗で受け取れるお食事券
「AOMORI未来チケット」

11

10:00

11:00

12:00

13:0014:00

15:00

16:00

17:00

マル経審査会に向けた
所内での打ち合わせ

事業再構築補助金申請の支援

青森県事業継続支援金
申請の支援

月次支援金申請の支援

資金繰り相談

9:00始業

窓口

窓口

事務
処理

事務
処理

事務
処理

打ち合わせ

巡回

巡回

終業 18:00

お昼
休み

要
請
を
受
け
、深
刻
な
ダ
メ
ー
ジ
を
受
け
た

飲
食
店
を
応
援
し
た
い
、青
森
の
方
が
地
元

に
お
金
を
使
う
こ
と
で
地
域
経
済
を
循
環
さ

せ
た
い
と
い
う
思
い
で
始
め
た
も
の
で
す
。
商

工
会
議
所
だ
け
で
な
く
、市
役
所
や
県
庁
、

職
員
の
知
人
や
家
族
な
ど
が
一
丸
と
な
っ
て

飲
食
店
支
援
の
た
め
に
奔
走
し
た
こ
と
が
思

い
出
深
い
で
す
。
こ
の
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
で
は
、当

会
議
所
の
規
模
か
ら
考
え
る
と
非
常
に
大
き

い
額
の
支
援
金
が
集
ま
り
、
２
０
０
を
超
え

る
参
加
店
舗
に
送
金
す
る
こ
と
が
で
き
ま
し

た
。
市
内
の
消
費
喚
起
に
よ
る
事
業
者
支
援

を
行
う
こ
と
で
、地
域
経
済
活
性
化
の
一
助
に

な
っ
た
と
思
い
ま
す
。

マ
ル
経
の
メ
リ
ッ
ト
は
、決
算
書
が
見
ら
れ

る
こ
と
。
事
業
内
容
、経
営
の
ほ
と
ん
ど
が

そ
こ
か
ら
読
み
取
れ
ま
す
し
、具
体
的
な
支

援
策
も
考
え
ら
れ
ま
す
。
多
忙
で
経
理
に
手

が
回
ら
な
い
よ
う
で
あ
れ
ば
経
理
効
率
化
に

関
す
る
セ
ミ
ナ
ー
、イ
ベ
ン
ト
前
で
あ
れ
ば

ラ
ッ
ピ
ン
グ
講
座
な
ど
、各
事
業
者
様
の
経
営

を
サ
ポ
ー
ト
す
る
情
報
を
お
知
ら
せ
し
て
い

ま
す
。
マ
ル
経
を
き
っ
か
け
に
、事
業
者
様
と

の
つ
な
が
り
が
深
く
な
る
の
を
感
じ
ま
す
。

商
工
会
議
所
は
、事
業
者
様
に
寄
り
添
う

こ
と
が
仕
事
に
な
る
職
場
。
日
々
、事
業
者

様
か
ら
刺
激
を
受
け
業
務
に
励
ん
で
い
ま
す
。

青森商工会議所

青森商工会議所は、市内全域に約3,000
者の会員を擁します。職員は27名、
嘱託スタッフが10名です

青森商工会議所の
1階には事業者が集まれる

スペースを開設

大里指導員の
1日

経
営
指
導
員
か
ら
み
る

マ
ル
経
の
メ
リ
ッ
ト

青森県青森市
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山
本
社
長
の
中
に
違
和
感
が
膨
ら
ん
で
い
き
ま
す
。

「
現
在
日
本
で
は
フ
ァ
ス
ト
フ
ァッ
シ
ョ
ン
が
台
頭
し
て
お

り
、海
外
の
安
価
な
労
働
力
を
背
景
に
、高
品
質
の
服
が

驚
く
ほ
ど
安
い
値
段
で
売
ら
れ
て
い
る
。
こ
れ
ら
の
商
品

に
価
格
で
対
抗
す
る
た
め
に
は
、人
件
費
を
含
め
た
経
費

を
可
能
な
限
り
抑
え
ざ
る
を
得
な
い
。
こ
れ
で
は
将
来

の
繊
維
産
業
を
担
う
者
が
い
な
く
な
る
…
」

矛
盾
を
感
じ
て
い
た
山
本
社
長
の
中
に
、佐
渡
に
自
社

縫
製
工
場
を
建
て
、外
注
に
頼
ら
な
い
ビ
ジ
ネ
ス
で
地

域
に
貢
献
し
た
い
と
い
う
構
想
が
生
ま
れ
ま
し
た
。

山
本
社
長
は
、経
営
や
金
融
の
知
識
を
一
か
ら
学
び
た

い
と
い
う
思
い
も
あ
り
、ま
ず
は
東
京
商
工
会
議
所
渋
谷

支
部
を
訪
れ
ま
し
た
。

「
最
初
は
不
安
も
あ
っ
た
の
で
す
が
、商
工
会
議
所
の
担

当
者
の
方
は
快
く
私
の
話
を
聞
い
て
く
れ
、色
々
な
解
決

策
を
ア
ド
バ
イ
ス
し
て
く
れ
ま
し
た
。
そ
の
時
に
マ
ル
経

を
提
案
さ
れ
て
、正
直
こ
ん
な
融
資
制
度
が
あ
る
と
は
知

ら
な
か
っ
た
の
で
、感
謝
し
て
い
ま
す
。
佐
渡
の
工
場

建
設
に
つ
い
て
も
相
談
し
た
と
こ
ろ
、今
の
業
績
で
は

ち
ょっ
と
難
し
い
の
で
補
助
金
を
検
討
し
て
み
て
は
ど
う

か
と
ア
ド
バ
イ
ス
を
い
た
だ
き
ま
し
た
」

ア
ル
ク
ロ
ワ
ー
ク
ス
株
式
会
社
は
衣
料
品
や
生
地
の
企

画・販
売
を
行
う
会
社
で
す
。

社
長
の
山
本
晴
邦
さ
ん
は
、新
潟
県
佐
渡
島
出
身
。

縫
製
業
を
営
む
母
親
の
仕
事
を
見
て
育
ち
、東
京
の
洋

裁
専
門
学
校
に
進
学
。
そ
の
後
丸
編
み
生
地
工
場
に
就

職
し
ま
し
た
。

「
勤
務
先
の
社
長
に
、営
業
だ
け
で
な
く
、製
糸
や
染
色
な

ど
の
衣
料
製
造
作
業
も
知
って
お
い
た
方
が
良
い
と
言
わ

れ
、仕
事
の
一
連
の
流
れ
を
学
ぶ
機
会
を
い
た
だ
き
ま
し

た
。
今
の
自
分
が
あ
る
の
は
前
の
勤
務
先
の
お
か
げ
で
す
」

自
分
で
取
引
先
を
開
拓
し
、経
験
を
積
ん
で
い
く
中
で

独
立
を
考
え
る
よ
う
に
な
り
、社
長
か
ら
自
分
で
開
拓
し

た
取
引
先
は
そ
の
ま
ま
引
き
継
い
で
良
い
と
言
わ
れ
、独

立
開
業
し
ま
し
た
。
主
な
業
務
は
、お
客
様
の
仕
様
書

に
対
し
て
、生
地
を
提
案
し
型
紙
を
製
作
、縫
製
工
場
に

依
頼
す
る
と
い
う
Ｏ
Ｅ
Ｍ
。
丁
寧
な
仕
事
ぶ
り
に
加
え
、

持
ち
前
の
営
業
力
で
事
業
が
順
調
に
拡
大
す
る
一
方
で
、

マ
ル
経
融
資
を
利
用
し
た
事
業
者
の
声
❶

会社概要

アルクロワークス株式会社
代 表 者
所 在 地
創 業 
業 種

 ： 山本晴邦
 ： 東京都渋谷区
 ： 平成 28年
 ： 衣料品・生地の企画・　　
　販売・卸売業

ストリートブランドのＯＥＭ業務など、
クライアントと工場をつなぐ中間製
造業や卸売業を展開。佐渡に工場
を建設し、将来的には綿花栽培か
ら衣料品製造まで一気通貫にでき
る事業を目指している。

事業
内容

原
料
か
ら
製
品
ま
で
一
気
通
貫
の
服
づ
く
り
で

故
郷
の
地
域
活
性
化
に
貢
献
し
た
い

生
地
工
場
で
衣
料
品
製
造
の
一
連
の
流
れ
を
習
得
し
、独
立
開
業
。

故
郷・佐
渡
に
自
社
工
場
を
つ
く
る
夢
の
た
め
、経
営
指
導
員
に
経
営
や
金
融
の
知
識
を
学
ぶ

繊
維
業
界
で
キ
ャ
リ
ア
を
磨
き

独
立
後
、故
郷
に
自
社
工
場
建
設
を
構
想

就職する前はロックミュージシャンを目指していた山本晴邦社長。
繊維業界、ふるさとの佐渡に対して熱い想いを持つ
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令
和
２
年
、商
工
会
議
所
の
助
言
を
受
け
て
山
本
社

長
は「
佐
渡
市
雇
用
機
会
拡
充
事
業
補
助
金
」に
応
募

し
採
択
さ
れ
ま
し
た
。
し
か
し
、補
助
金
事
業
は
精
算

払
い
の
た
め
、設
備
資
金
を
一
時
的
に
賄
う
必
要
が
あ
り

ま
し
た
。
山
本
社
長
は
資
金
の
相
談
に
、再
び
商
工
会

議
所
を
訪
れ
ま
し
た
。

渋
谷
支
部
で
山
本
社
長
に
対
応
し
た
の
は
高
山
文
雄

さ
ん
。
信
用
金
庫
に
長
く
勤
務
し
た
知
見
を
活
か
し
て

活
躍
す
る
ベ
テ
ラ
ン
の
経
営
指
導
員
で
す
。

「
佐
渡
に
工
場
建
設
と
は
途
方
も
な
い
計
画
だ
…
と
驚
き

ま
し
た
が
、山
本
社
長
か
ら
、繊
維
業
界
や
佐
渡
に
対
す

る
思
い
を
う
か
が
い
、経
営
者
に
不
可
欠
な
熱
い
心
意
気

を
感
じ
ま
し
た
」

２
期
目
か
ら
着
実
に
売
上
高
を
確
保
し
て
い
る
こ
と
も

あ
り
、自
社
工
場
を
建
設
し
て
も
採
算
が
取
れ
る
可
能
性

は
高
い
と
判
断
し
、マル
経
の
検
討
に
着
手
し
た
高
山
さ
ん
。

「
金
融
機
関
に
提
出
す
る
事
業
計
画
書
は
、持
参
さ
れ
た

補
助
金
の
計
画
書
と
は
異
な
り
、資
金
繰
り
に
つい
て
現

実
的
な
数
字
を
出
さ
な
く
て
は
い
け
な
い
。
ど
の
よ
う
に

す
れ
ば
採
算
ベ
ー
ス
に
乗
る
か
、一
緒
に
一つ
ひ
と
つ
詰
め
て

い
き
ま
し
た
」

高
山
さ
ん
と
の
や
り
と
り
に
よ
っ
て
経
営
の
知
識
が

得
ら
れ
、金
融
機
関
と
の
つ
き
あ
い
方
も
学
べ
た
こ
と
に

感
謝
し
て
い
る
と
山
本
社
長
は
述
懐
し
ま
す
。

マル
経
融
資
が
実
行
さ
れ
、山
本
社
長
は
現
在
の
業
務
と
並

行
し
、「
ア
ル
ク
ロワ
ー
ク
ス・サ
ド
ベー
ス
」と
名
づ
け
た
工
場
の

建
設
に
着
手
。
従
業
員
も
新
た
に
２
名
雇
用
し
ま
し
た
。

故
郷
に
自
社
工
場
建
設
と
い
う
夢
を
叶
え
た
山
本
社

社
長
の
熱
い
心
意
気
に
打
た
れ

事
業
計
画
書
作
成
を
サ
ポ
ー
ト

山本社長の「本気」に
熱い思いで融資推薦書を作成

平成20年東京商工会議所に入所し、今年で13年目
になります。渋谷支部は創業など若い経営者様からの
ご相談が多いのですが、私の経営指導員人生の中で
も、本案件は特に熱い思いで取り組んだものの一つで
す。山本社長の本気に影響されましたね（笑）。業務
では経営者様のお話をしっかりと聞いて、今までの経
験から支援策を考え出すように心がけています。後進
の人たちに、信金時代からのノウハウをなんとか託し
たい…それが今後の抱負です。

担当者
コメント

東京商工会議所 渋谷支部
高山 文雄 さん

お母様が営んでいた縫製工場を解体。
現在内装工事を行っている

写真上：主な事業はストリートブランドのOEM。原材料から完成品まで
一気通貫で提案できるのが強み　写真下：制菌加工の生地を使用して製
造したマスク。佐渡の介護施設などに寄贈

長
は
、早
く
も
次
の
ビ
ジ
ョン
を
見
据
え
て
い
ま
す
。

「
工
場
近
く
の
畑
を
開
墾
し
て
お
り
、春
先
に
綿
花
の
種

蒔
き
を
し
て
、来
秋
に
収
穫
し
ま
す
。
紡
績
と
編
立
の
ミ

ニマ
ム
な
設
備
を
自
分
た
ち
で
つ
く
れ
ば
、綿
花
栽
培
か

ら
紡
糸
、製
布
、縫
製
ま
で
の
衣
料
品
製
造
を
自
社
工
場

で
完
結
で
き
ま
す
。
こ
れ
自
体
を
見
学・体
験
し
て
も
ら

う
こ
と
で『
服
育
』に
。
服
づ
く
り
の
良
さ
を
お
客
様
に

知
っ
て
い
た
だ
く
だ
け
で
な
く
、観
光
の
ア
ク
テ
ィ
ビ
テ
ィ

と
し
て
、島
外
か
ら
た
く
さ
ん
の
お
客
様
を
呼
び
込
み
、

佐
渡
の
経
済
活
性
化
に
貢
献
し
た
い
で
す
」
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江
戸
時
代
、津
山
藩
が
養
生
食
と
し
て
奨
励
し
た
肉

食
文
化
を
現
代
も
継
承
す
る
津
山
市
で
は
、畜
産
業
や

精
肉
業
が
盛
ん
で
、焼
肉
屋
や
肉
を
扱
う
飲
食
店
が
た

く
さ
ん
あ
り
ま
す
。
肉
の
目
利
き
と
調
理
の
技
を
誇
る

料
理
人
を
抑
え
殿
堂
入
り
を
果
た
し
た
こ
と
で
、上
屋

の
人
気
は
さ
ら
に
高
ま
り
ま
し
た
。

令
和
元
年
、上
原
社
長
は
、若
い
頃
に
ア
ル
バ
イ
ト
を

し
て
い
た
居
酒
屋
の
物
件
が
入
居
店
を
募
集
し
て
い
る
こ

と
を
知
り
ま
す
。
古
民
家
風
の
風
情
の
あ
る
店
を
内
見

す
る
と〈
こ
こ
で
商
売
が
し
た
い
〉と
い
う
気
持
ち
が
湧
い

て
き
ま
し
た
。

す
ぐ
に
商
工
会
議
所
に
移
転
費
用
の
相
談
に
行った
上
原

社
長
の
前
に
現
れ
た
の
が
、土
井
紀
佳
経
営
指
導
員
で
し
た
。

「
上
原
社
長
の
実
績
は
申
し
分
な
い
の
で
す
が
、こ
れ
ま

で
の
店
の
５
倍
以
上
の
広
さ
の
場
所
に
移
転
す
る
と
い
う

こ
と
を
聞
き
、移
転
後
の
収
支
見
込
み
を
慎
重
に
算
出
。

そ
の
結
果
、採
算
は
見
込
め
る
と
判
断
し
、マ
ル
経
を
推

薦
し
ま
し
た
」

苦
労
の
甲
斐
あ
っ
て
、無
事
に
マ
ル
経
融
資
が
決
定
。

年
末
に
前
店
舗
は
閉
店
し
、新
店
舗
の
賃
貸
契
約
を
済

ま
せ
て
、改
装
準
備
が
始
ま
り
ま
し
た
。

津
山
市
中
心
街
の
メ
イ
ン
通
り
か
ら
、
１
本
入
っ
た
路

地
に
佇
む
居
酒
屋「
上
屋
」。
扉
を
開
く
と
、市
内
外
か

ら
の
大
勢
の
お
客
様
の
賑
わ
い
で
溢
れ
て
い
ま
す
。

「
夫
婦
で
切
り
盛
り
す
る
９
坪
の
お
店
が
ス
タ
ー
ト
で
し

た
。
カ
ウ
ン
タ
ー
が
４
席
、テ
ー
ブ
ル
12
席
の
回
転
数
を

上
げ
る
た
め
に
、深
夜
２
時
ま
で
営
業
。
い
つ
か
は
大
き

な
店
を
持
ち
た
い
…
と
い
う
夢
を
、ず
っ
と
持
ち
続
け
て

い
ま
し
た
」

平
成
26
年
、上
原
知
弥
社
長
は
知
り
合
い
に
勧
め
ら
れ

て
津
山
商
工
会
議
所
を
訪
れ
ま
し
た
。

「
将
来
の
移
転
に
向
け
て
信
用
を
高
め
る
た
め
、マ
ル
経
の

活
用
を
勧
め
て
も
ら
い
、一
層
、店
を
繁
盛
さ
せ
る
こ
と
に

専
念
し
ま
し
た
」

そ
の
甲
斐
も
あ
り
、平
成
28
年
、上
原
社
長
は
津
山
市

観
光
協
会
が
主
催
す
る「
牛
う
ま
っ
王
選
手
権
」に
参
戦

し
、看
板
メ
ニュ
ー
の「
ネ
ギ
ま
み
れ
の
焼
き
そ
ず
り
ポ
ン

ズ
」で
優
勝
。
３
連
覇
し
て
殿
堂
入
り
を
果
た
し
ま
す
。

会社概要

株式会社上屋
代 表 者
所 在 地
創 業 

業 種

 ： 上原知弥
 ： 岡山県津山市
 ： 平成 16年（個人）
　令和２年（法人）
 ： 大衆居酒屋

コ
ロ
ナ
禍
に
よ
る
経
営
危
機

経
営
指
導
員
と
二
人
三
脚
で
脱
出
‼

夢
だ
っ
た
大
き
な
店
舗
へ
の
移
転
後
、緊
急
事
態
宣
言
が
発
出
。

熱
意
の
あ
る
経
営
指
導
員
が
と
っ
た
改
善
の
一
手
と
は
？

９
坪
の
居
酒
屋
を
深
夜
ま
で
営
業

大
き
な
店
へ
の
移
転
を
夢
見
て
い
た

凄腕の料理人として知られる上原知弥社長。現在は経営者としての腕も磨いている

コンテストで３連覇を達成した牛肉
料理をはじめ、旬の地元素材を使っ
た幅広いメニューが人気の居酒屋
を経営。市中心街に位置し、仕事
帰りのビジネスマンや観光客などの
お客様が来店している。

事業
内容

マ
ル
経
融
資
を
利
用
し
た
事
業
者
の
声
❷
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令
和
２
年
４
月
５
日
、移
転
し
た
ニュー
上
屋
が
オ
ー
プ

ン
。
１
階
25
席
、
２
階
55
席
。
約
80
名
の
お
客
様
に
、厨

房
３
名
、３
〜
５
名
の
ア
ル
バ
イ
ト
と
い
う
体
制
で
満
を
持

し
て
の
開
店
で
す
。

と
こ
ろ
が
、移
転
直
後
の
４
月
７
日
、津
山
で
も
1
人

目
の
新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
感
染
者
が
出
た
と
発
表
さ

れ
、翌
日
か
ら
お
客
様
は
激
減
し
ま
し
た
。

「
こ
の
あ
た
り
の
繁
華
街
か
ら
は
人
の
姿
が
消
え
、ま
る
で

ゴ
ー
ス
ト
タ
ウ
ン
の
よ
う
で
し
た
。
感
染
対
策
に
万
全
を

期
し
ま
し
た
が
、来
店
客
が
ほ
と
ん
ど
な
い
日
が
続
い
て
、

私
の
顔
は
真
っ
青
に
な
って
い
ま
し
た
」

そ
ん
な
上
原
社
長
の
脳
裏
に
浮
か
ん
だ
の
は
土
井
さ
ん

の
顔
。
早
速
相
談
を
し
に
商
工
会
議
所
を
訪
れ
ま
し
た
。

実
は
土
井
さ
ん
も
、コロ
ナ
禍
の
最
中
に
移
転
オ
ー
プ
ン

し
た
上
屋
の
営
業
状
況
を
大
変
心
配
し
て
い
ま
し
た
。

「
広
い
新
店
舗
に
移
転
し
た
こ
と
で
、売
上
が
コ
ロ
ナ
前
よ

り
上
回
っ
て
し
ま
い
、使
え
る
支
援
策
が
ほ
と
ん
ど
な
い

状
態
で
し
た
」

そ
れ
で
も
ア
ル
バ
イ
ト
に
も
生
活
が
あ
る
か
ら
と
給
料

を
支
払
い
、予
約
受
付
ノ
ー
ト
を
24
時
間
携
帯
し
予
約

客
を
取
り
こ
ぼ
さ
な
い
よ
う
に
し
て
い
る
上
原
社
長
の
姿

を
見
て
、土
井
さ
ん
は
奮
起
し
ま
し
た
。

「
上
原
社
長
な
ら
、コ
ロ
ナ
が
落
ち
着
け
ば
必
ず
売
上
は

回
復
す
る
。
な
ら
ば
、追
加
資
金
を
投
入
す
る
こ
と
が

最
善
の
支
援
方
法
と
確
信
し
、マ
ル
経
の
再
利
用
を
検

討
。
前
回
の
融
資
か
ら
４
か
月
し
か
経
って
い
な
い
た
め
、

審
査
が
厳
し
い
と
予
想
さ
れ
ま
し
た
が
、将
来
的
に
売
上

が
伸
び
る
根
拠
を
示
し
て
社
長
の
や
る
気
と
力
を
伝
え

た
い
と
思
い
ま
し
た
」

丁寧な調査で推薦書を作成
事業者の頑張りを伝えたい

津山商工会議所では、総務課を経て、記帳専任職員を９年
担当しました。多数・多業種の決算書を読み経営のアドバ
イスをしてきたことが、経営指導員になった今も活かされて
いると思います。無担保・無保証人のマル経は、金融支援
として有効で、積極的にお勧めしています。推薦にあたっ
ては、前回の調査内容を鵜呑みにせず、改めて自分でしっ
かりと聴き取ることを心がけています。調査を行うことで、
経営に関するお悩みをうかがい、専門家派遣や補助金の活
用など、マル経実行後の具体的な支援につなげています。

担当者
コメント

津山商工会議所
土井 紀佳 さん

移
転
オ
ー
プ
ン
直
後
に
緊
急
事
態
宣
言

マ
ル
経
の
追
加
融
資
で
危
機
を
回
避

融
資
は
無
事
に
実
行
さ
れ
、最
悪
の
時
期
を
乗
り
越

え
る
こ
と
が
で
き
ま
し
た
。
緊
急
事
態
宣
言
も
明
け
、

客
足
が
戻
り
、昨
年
度
の
売
上
は
当
初
計
画
を
大
き
く

上
回
っ
た
と
い
う
上
原
社
長
。

「
コ
ロ
ナ
禍
を
乗
り
越
え
、将
来
は
人
を
育
て
て
店
舗
を

さ
ら
に
増
や
し
た
い
と
思
っ
て
い
ま
す
。
何
か
あ
っ
た
ら

す
ぐ
に
土
井
さ
ん
に
相
談
し
ま
す
よ
。
私
に
と
っ
て
は

最
後
の
砦
の
よ
う
な
存
在
。
こ
れ
か
ら
も
頼
り
に
し
て

い
ま
す
」

趣のある店内だが、換気やタブレット注文など
万全な感染対策を施している

写真上：「人通りが減ったコロナ禍だからこそ、明るい灯を」という思いで
毎夜点灯している看板　写真下：「牛うまっ王選手権」３連覇、殿堂入り
した看板メニュー「ネギまみれの焼きそずりポンズ」
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「
最
初
に
話
を
し
た
時
か
ら
、落
ち
着
い
て
い
て
誠
実
な

人
だ
と
す
ぐ
に
分
か
り
ま
し
た
。
当
時
は
従
業
員
が
１

名
し
か
い
な
か
っ
た
に
も
か
か
わ
ら
ず
、彼
の
た
め
に
労
災

の
手
続
き
を
し
た
い
と
い
う
考
え
方
、意
欲
的
に
仕
事
に

取
り
組
む
姿
勢
に
、支
援
し
た
い
と
感
じ
ま
し
た
」

　

そ
れ
以
来
、井
上
社
長
は
将
来
の
夢
や
ア
イ
デ
ィ
ア
、

解
決
す
べ
き
課
題
な
ど
、な
ん
で
も
野
本
さ
ん
に
話
す
よ

う
に
な
り
ま
し
た
。

「
建
設
関
係
も
競
争
が
激
し
い
業
界
で
す
。
競
合
相
手
、

外
部
環
境
の
変
化
な
ど
の
悩
み
を
打
ち
明
け
ら
れ
る
と
、

『
負
け
な
い
よ
う
に
頑
張
ろ
う
！
』と
い
う
思
い
を
持
ち
、さ

ら
に
サ
ポ
ー
ト
に
も
熱
が
入
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
」

　

会
計
事
務
所
で
の
税
務・コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
業
務
、民
間

企
業
で
の
経
理・
営
業
、ア
ン
テ
ナ
シ
ョッ
プ
の
店
長
経
験

な
ど
の
キ
ャ
リ
ア
を
持
つ
野
本
さ
ん
は
、幅
広
い
知
見
を

活
用
し
て
、井
上
社
長
の
事
業
を
サ
ポ
ー
ト
し
て
い
き
ま

し
た
。

　

野
本
さ
ん
の
見
込
み
通
り
、井
上
社
長
の
労
を
惜
し

ま
な
い
真
摯
な
経
営
姿
勢
、丁
寧
な
仕
事
ぶ
り
で
受
注
が

拡
大
。
創
業
時
は
２
社
だ
っ
た
取
引
先
が
増
大
し
、大
手

メ
ー
カ
ー
の
仕
事
も
請
け
負
う
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。

　

株
式
会
社
S
H
S
は
、神
奈
川
県
や
東
京
都
を
は
じ

め
、関
東
エ
リ
ア
を
対
象
に
、建
築
現
場
の
足
場
設
計・施

工
を
行
って
い
る
く
さ
び
式
足
場
の
職
人
集
団
で
す
。

　

足
場
工
事
と
は
、住
宅
や
中
高
層
マ
ン
シ
ョン
な
ど
の
建

築
工
事
を
行
う
時
に
必
要
不
可
欠
な
最
初
の
工
程
で
あ

り
、事
故
防
止
や
人
命
に
関
わ
る
た
め
、高
い
技
術
力
と

経
験
が
必
要
と
さ
れ
ま
す
。

　

同
社
の
代
表
取
締
役
で
あ
る
井
上
聖
志
社
長
は
、足

場
工
事
の
会
社
に
13
年
勤
務
し
、独
立・開
業
を
果
た
し

ま
し
た
。

「
元
々
、足
柄
上
商
工
会
と
い
う
名
前
も
知
って
い
た
の
で

安
心
感
も
あ
り
、創
業
を
決
意
し
て
か
ら
す
ぐ
に
相
談

に
行
き
ま
し
た
。
労
災
保
険
の
加
入
手
続
き
な
ど
を
相

談
し
た
の
で
す
が
、優
し
く
丁
寧
に
話
を
聞
い
て
く
れ
ま

し
た
」

　
こ
の
時
、井
上
社
長
に
応
対
し
た
の
が
足
柄
上
商
工
会

の
野
本
要
事
務
局
長（
当
時
、経
営
指
導
員
）で
す
。

会社概要

株式会社SHS
代 表 者
所 在 地
創 業 
業 種

 ： 井上聖志
 ： 神奈川県足柄上郡
 ： 平成 25年
 ： 足場設計・施工

建築工事の高所作業時、作業員の
足掛かりのためにつくられる構造物
「足場」を扱う。鋼管をくさびで
緊結するくさび式足場の設計・施工・
解体を行っている。

事業
内容

急
増
す
る
受
注
に
足
場
部
材
が
足
り
な
い

商
工
会
の
経
営
指
導
で
売
上
が
10
倍
の
成
長
企
業
に

受
注
が
拡
大
す
る
ほ
ど
足
場
部
材
の
調
達
資
金
に
悩
む
社
長
。

企
業
の
成
長
性
を
感
じ
た
経
営
指
導
員
は
、思
い
切
っ
た
融
資
の
提
案
を
…

足
場
工
事
の
会
社
で
13
年
経
験
後
、創
業

労
災
保
険
の
相
談
で
経
営
指
導
員
と
出
会
う

さらなる成長を目指す井上聖志社長。１日１５０本の電話に応対し、スケジュールを組み立てている。
どんな受注に対しても丁寧な仕事を心がけている

マ
ル
経
融
資
を
利
用
し
た
事
業
者
の
声 

❸
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そ
の
サ
ポ
ー
ト
が
な
け
れ
ば
、今
の
成
長
は
な
い
と
思
っ

て
い
ま
す
」

　

現
在
従
業
員
は
10
名
。
売
上
も
創
業
時
よ
り
10
倍
に

伸
長
し
ま
し
た
。

「
事
業
が
急
成
長
し
、いつ
も
忙
し
い
社
長
の
健
康
だ
け
が

心
配
。
こ
れ
か
ら
も
伴
走
し
な
が
ら
同
社
が
さ
ら
に『
化

け
る
』の
を
見
届
け
た
い
と
思
って
い
ま
す
」

　

井
上
社
長
の
話
に
耳
を
傾
け
て
い
た
野
本
さ
ん
は
、満

面
の
笑
み
で
そ
う
語
り
ま
し
た
。

　

し
か
し
、順
調
だ
っ
た
井
上
社
長
に
思
わ
ぬ
落
と
し
穴

が
。

「
受
注
が
予
想
以
上
に
急
増
し
た
た
め
、足
場
部
材
が
足

り
な
く
な
る
ケ
ー
ス
も
出
て
き
ま
し
た
。
こ
の
ま
ま
で
は

ま
ず
い
と
思
い
、野
本
さ
ん
を
た
ず
ね
ま
し
た
」

　

野
本
さ
ん
の
サ
ポ
ー
ト
も
あ
り
、地
元
の
信
用
金
庫
か

ら
だ
け
で
な
く
、日
本
公
庫
か
ら
マ
ル
経
の
融
資
を
受
け

る
こ
と
が
で
き
ま
し
た
。

　
マ
ル
経
に
は
、無
担
保・無
保
証
人
だ
け
で
な
く
、井
上

社
長
の
よ
う
な
多
忙
な
経
営
者
に
は
大
き
な
メ
リ
ッ
ト
が

あ
り
ま
し
た
。

「
現
場
に
出
る
の
が
日
常
な
の
で
、経
理
の
詳
細
を
聞
か

れ
て
も
対
応
で
き
な
い
ん
で
す
。
マ
ル
経
の
場
合
、私
の

こ
と
を
よ
く
理
解
し
て
く
れ
て
い
る
野
本
さ
ん
が
手
続

き
を
進
め
て
く
れ
た
の
で
、非
常
に
助
か
り
ま
し
た
。

ま
た
、マ
ル
経
を
利
用
し
た
こ
と
で
、こ
れ
ま
で
以
上
に
関

係
性
が
す
ご
く
深
ま
っ
た
と
思
い
ま
す
」

　

野
本
さ
ん
の
支
援
に
よって
会
社
は
急
速
に
成
長
。
井

上
社
長
の
ス
マ
ホ
に
は
、問
い
合
わ
せ
や
依
頼
の
電
話
が
ど

ん
ど
ん
か
か
って
き
ま
す
。

「
仕
事
が
増
え
た
の
は
、お
客
様
の
口
コ
ミ
が
大
き
い
で
す

ね
。
う
ち
の
足
場
を
見
か
け
て
、き
れ
い
に
組
ん
で
あ
っ

た
か
ら
…
と
ご
連
絡
い
た
だ
く
こ
と
も
あ
り
ま
す
。
個

人
の
お
客
様
で
も
、管
理
会
社
や
住
宅
会
社
で
も
、ご
依

頼
を
い
た
だ
い
た
ら
絶
対
断
り
た
く
な
い
。
そ
し
て
、ど

ん
な
に
忙
し
く
て
も
手
を
抜
か
ず
に
丁
寧
に
対
応
し
て

き
た
こ
と
で
、お
客
様
か
ら
の
信
頼
を
得
ら
れ
て
い
る
の

か
も
し
れ
ま
せ
ん
。
こ
う
や
っ
て
事
業
に
専
念
で
き
た

の
は
、野
本
さ
ん
が
背
中
を
押
し
て
く
れ
た
お
か
げ
。

受
注
は
増
え
た
が
、
資
金
繰
り
が
追
い
付
か
な
い

安
定
経
営
の
た
め
に
マ
ル
経
を
利
用

多彩なキャリアを現職に活かし
意欲のある事業者を伴走型で支援

会計事務所や民間企業勤務、アンテナショップ勤務などの
経験をもとに、規模を問わず多業種の事業者様を対象に、
敬意をもって対応するように心がけています。近年足柄上
商工会では、新規創業のご相談が増加。創業時の届け出、
金融相談をはじめとした経営全般のニーズに、ワンストップ
で応えられる体制をつくり、意欲のある創業者を育てる伴走
型の支援を目指しています。今後は支援のニーズをきちん
と把握し、的確にサポートできる人材、事業者が変わるきっ
かけをつくる人材を育てたいと思います。

担当者
コメント

足柄上商工会
野本 要 さん

現場を通りかかった業者から「足場の組み方がきれいだったので発注したい」
と依頼の連絡があったことも

写真上：令和元年には、足場部材の置き場として約２,６００㎡の土地を購入
写真下：受注が増加すると、部材が足りるかどうか不安になる。その課題を解決する
ために、長期的な成長を予測して、マル経を活用し部材を確保
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と
考
え
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。

そ
の
間
に
も
、コ
ン
ビ
ニ
な
ど
の
後
継
店
舗
候
補
が
現

れ
ま
し
た
が
、採
算
が
取
れ
な
い
と
判
断
し
参
入
を
断
念

し
て
い
き
ま
す
。

「
よ
し
！
そ
れ
な
ら
私
た
ち
で
や
ろ
う
！
」

２
人
は
地
域
住
民
の
た
め
に
お
店
を
経
営
し
よ
う
と

決
意
を
固
め
、商
工
会
の
関
東
さ
ん
に
相
談
に
行
き
ま
し

た
。

「
お
２
人
の
こ
と
は
、地
域
活
動
に
活
発
に
参
加
さ
れ
て

お
り
以
前
よ
り
知
って
い
ま
し
た
。
で
も
商
売
の
経
験
が

な
い
こ
と
か
ら
、西
山
さ
ん
が
作
成
し
た
事
業
計
画
で
採

算
が
見
込
め
な
け
れ
ば
、や
め
る
よ
う
ア
ド
バ
イ
ス
す
る
つ

も
り
で
し
た
。
で
す
が
、ふ
た
を
開
け
て
み
る
と
、利
益

を
出
す
た
め
に
コ
ス
ト
を
大
幅
に
カ
ッ
ト
す
る
な
ど
、２
人

の
熱
い
思
い
が
込
め
ら
れ
た
事
業
計
画
が
あ
り
ま
し
た
。

こ
れ
と
以
前
私
が
分
析
し
た
デ
ー
タ
と
を
照
ら
し
合
わ
せ

て
み
る
と
収
支
ト
ン
ト
ン
に
。
そ
の
時
に
、意
外
と
い
け
る

の
で
は
な
い
か
…
と
思
い
ま
し
た
。
ま
た
、西
山
さ
ん
か

ら『
私
は
経
営
の
経
験
が
な
い
か
ら
、ど
ん
ど
ん
ア
ド
バ

イ
ス
し
て
ほ
し
い
』と
頼
っ
て
い
た
だ
い
た
の
で
、こ
ち
ら

も
積
極
的
に
支
援
し
よ
う
と
決
意
し
ま
し
た
」

佐
世
保
市
街
か
ら
車
で
約
30
分
、三
方
を
山
に
囲
ま

れ
た
自
然
豊
か
な
世
知
原
町
。
令
和
元
年
、人
口
約

３
千
人
の
こ
の
町
に
、あ
る
ニュ
ー
ス
が
広
ま
り
ま
し
た
。

町
に
２
つ
し
か
な
い
食
料
品
店
の
１
つ
が
閉
店
す
る
と
い
う

の
で
す
。
こ
の
ま
ま
で
は
地
域
の
人
々
が
買
い
物
で
き
る

場
所
が
な
く
な
って
し
ま
い
ま
す
。

近
く
に
お
店
が
な
い
こ
と
の
苦
労
を
子
ど
も
の
頃
か
ら

知
っ
て
い
た
佐
世
保
市
北
部
商
工
会
の
関
東
剛
幸
事
務

局
長
も
、こ
れ
は
大
変
な
こ
と
に
な
る
と
思
い
ま
し
た
。

そ
こ
で
次
の
オ
ー
ナ
ー
が
決
ま
ら
な
い
う
ち
か
ら
、閉
鎖

す
る
店
の
P
O
S
デ
ー
タ
を
入
手
し
、後
継
店
の
た
め
に

来
店
客
数
、客
単
価
を
分
析
す
る
こ
と
に
し
ま
し
た
。

そ
の
店
で
人
気
の
総
菜
づ
く
り
を
担
当
し
て
い
た
山
本

照
江
さ
ん
と
、旧
友
で
あ
り
、生
産
者
と
し
て
店
に
野
菜

を
出
荷
し
て
い
た
西
山
寛
子
さ
ん
も
世
知
原
町
の
将
来

を
心
配
し
て
い
ま
し
た
。
な
ん
と
か
し
て
一
人
暮
ら
し

の
お
年
寄
り
な
ど
、こ
の
地
域
の
買
い
物
弱
者
を
救
い
た
い

「
買
い
物
弱
者
を
救
お
う
！
」

地
域
密
着
型
の
食
料
品
店
を
開
店

相
次
ぐ
食
料
品
店
の
閉
鎖
に
高
齢
者
の
不
安
が
高
ま
る
町
。

閉
鎖
し
た
食
料
品
店
の
後
継
店
が
決
ま
ら
な
い
中
、２
人
の
女
性
が
立
ち
上
が
っ
た

数
少
な
い
食
料
品
店
が
閉
店
!?

高
齢
者
が
多
い
町
に
衝
撃
が
走
る

西山寛子さん（右）と山本照江さん（左）。西山さんは、相棒の山本さんに何かあったらすぐに相談する

会社概要

せちばるストアー
代 表 者
共同経営者
所 在 地
創 業 
業 種

 ： 西山寛子
 ：山本照江
 ： 長崎県佐世保市
 ： 令和元年
 ： 食料品小売業

食料品の小売店。地元農家だけで
なく、家庭菜園で生産された野菜
や果物、手づくりのお総菜等を
販売。高齢化率 45％の地域で、
車を持たない高齢者を中心に、地域
のニーズに応えている。

事業
内容

マ
ル
経
融
資
を
利
用
し
た
事
業
者
の
声
❹
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前
身
の
閉
店
が
７
月
20
日
。
西
山
さ
ん
は
、８
月
１
日

の
オ
ー
プ
ン
を
目
指
し
て
始
動
。
関
東
さ
ん
の
ア
ド
バ
イ

ス
を
受
け
な
が
ら
作
成
し
た
事
業
計
画
書
ど
お
り
、コ
ス

ト
を
半
分
に
設
定
し
、家
賃
交
渉
に
も
成
功
し
ま
し
た
。

突
貫
工
事
で
倉
庫
付
き
店
舗
物
件
を
た
っ
た
３
日
で
改

装
。
エ
ア
コ
ン
も
冷
蔵
庫
も
あ
り
ま
せ
ん
が
、仕
入
れ
た

商
品
を
並
べ
て「
せ
ち
ば
る
ス
ト
ア
ー
」を
開
店
し
ま
し

た
。
前
身
の
店
の
従
業
員
４
名
を
引
き
受
け
、地
元
の

農
家
や
家
庭
菜
園
で
生
産
さ
れ
た
野
菜
や
果
物
を
委
託

販
売
し
て
い
ま
す
。
山
本
さ
ん
手
づ
く
り
の
お
総
菜

も
、一
人
暮
ら
し
の
高
齢
者
を
中
心
に
喜
ば
れ
て
い
ま
す
。

毎
日
お
客
様
が
来
店
し
、計
画
通
り
の
売
上
を
記
録
。

し
か
し
、月
末
に
な
る
と
ま
と
ま
っ
た
支
払
い
が
重
な
り
、

資
金
繰
り
が
西
山
さ
ん
の
頭
痛
の
種
に
な
って
い
ま
し
た
。

そ
こ
で
、関
東
さ
ん
は
資
金
繰
り
を
安
定
さ
せ
る
た
め
、マ

ル
経
融
資
の
利
用
を
提
案
。

「
日
本
公
庫
か
ら
事
業
の
継
続
可
能
性
に
つい
て
尋
ね
ら

れ
た
際
に
は
、創
業
前
に
作
成
し
た
事
業
計
画
書
を
用
い

て
丁
寧
に
説
明
し
ま
し
た
。
直
近
の
売
上
実
績
が
そ
れ

よ
り
も
上
回
って
い
た
こ
と
が
融
資
実
行
の
決
め
手
と
な

り
ま
し
た
」

マ
ル
経
融
資
を
受
け
た
西
山
さ
ん
は
、関
東
さ
ん
の
経

営
指
導
を
受
け
て
、さ
ま
ざ
ま
な
施
策
を
展
開
し
ま
し

た
。
専
門
家
派
遣
で
P
O
P
を
活
用
し
て
お
店
の
レ
イ

ア
ウ
ト
を
改
善
。
酒
類
販
売
業
免
許
も
取
得
し
、商
品

の
ア
イ
テ
ム
を
拡
充
。
月
に
２
回
の
お
客
様
感
謝
イ
ベ
ン

ト
、店
独
自
の
商
品
券
な
ど
、各
施
策
に
よ
っ
て
客
単
価

が
千
円
も
上
が
り
、売
上
も
右
肩
上
が
り
で
す
。

「
大
忙
し
で
す
。
季
節
の
素
材
を
使
っ
た
お
総
菜
も
、午

資
金
繰
り
が
社
長
の
ス
ト
レ
ス
に

マ
ル
経
や
専
門
家
派
遣
な
ど
で
経
営
を
支
援

前
中
に
は
売
り
切
れ
て
し
ま
い
ま
す
」（
山
本
さ
ん
）

「
商
工
会
と
の
つ
な
が
り
が
な
か
っ
た
ら
、こ
の
お
店
を

開
く
こ
と
は
で
き
な
か
っ
た
で
し
ょ
う
。
農
業
と
商
工

業
が
連
携
し
て
、み
ん
な
で
支
え
合
い
な
が
ら
こ
の
土
地

で
生
き
て
い
き
た
い
と
思
い
ま
す
」（
西
山
さ
ん
）

POPを活用した、明るく買い物しやすい店内。
品揃えが豊富で、常に新鮮な野菜が買えることも魅力

写真上：地域の人々の協力でバリアフリーなお店になった「せちばるストアー」。店
内では、買い物ついでにお茶をいただき、おしゃべりも楽しめる　写真下：前日に仕
込んで、朝６時から山本さんがつくるお総菜。11時には完売する目玉商品だ

収支予測はトントン…でも
決算書を見るまでは心配だった

お二人の頑張る姿を見ながらも「赤字になったらどうしよ
う…」と内心ヒヤヒヤしていました。最初の決算で、減価
償却が計上でき利益が出た時は、心からうれしかったで
すね。日々の業務では、どうやったら事業者様のお役に
立てるかを考えています。補助金や融資のご相談に対
応するだけでなく、会社全体を見て経営が向上するよう
に知恵を絞ってサポートしています。マル経は、商工会
の職員と事業者様が一緒になって経営を考えるきっかけ
になる。それが一番大きなメリットだと思います。

担当者
コメント

佐世保市北部商工会
関東 剛幸さん（右）と期待の若手職員、梅原 浩平さん（左）
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19741973
1977 1979 1981 1984 1987

1991
1995 1997 2008 2009 2011 2014

200万円
（50万円）

250万円
（150万円）

300万円
（250万円）

350万円
（300万円）

400万円
（350万円）

450万円
（400万円）

500万円
（500万円）

1990

500万円
（450万円）

650万円

1992

600万円

1,000万円 1,000万円

2,500万円

1,500万円

3,000万円
（※4）

100万円
（50万円）※3

平成 9 年 1997年
●12月 経済環境変化経営改善貸付（変経）の融資

限度額を450万円（別枠）に引き上げ

経済・社会
● 4 月 消費税５％に引き上げ

平成10年 1998年
● 1 月

● 5 月

新規開業者及び営業実績1年未満の開業間
もない者を融資対象に追加
融資期間（設備資金）を7年以内、（運転資金）
を5年以内に引き上げ

平成11年 1999年
● 7 月 阪神・淡路大震災の直接被害者の融資限度

額の拡充措置を終了

平成14年 2002年
● 4 月 新規開業者及び営業実績1年未満の開業間

もない者を融資対象とする追加措置を終了

平成20年 2008年
● 4 月 融資対象を小規模事業者に統一し、制度名称を

「小規模事業者経営改善資金」に改称
融資限度額（設備資金・運転資金）を1,000万
円に引き上げ
経済環境変化経営改善貸付（変経）を終了
生活衛生関係営業者の設備資金を貸付対象
に追加

経済・社会
● 9 月リーマン・ショック

平成21年 2009年
● 4 月 融資限度額（設備資金・運転資金）を1,500万

円に引き上げ
融資期間（設備資金）を10年以内、（運転資金）
を7年以内に引き上げ
据置期間（設備資金）を２年以内、（運転資金）
を1年以内に引き上げ

平成23年 2011年
● 5 月 災害マル経の創設（※1）
経済・社会

● 3 月 東日本大震災発生

平成26年 2014年
● 1 月

● 4 月

融資対象のうち「宿泊業」及び「娯楽業」の従
業員を20人以下に拡充
融資限度額（設備資金・運転資金）を2,000万
円に引き上げ

経済・社会
● 4 月
● 6 月

消費税８％に引き上げ
小規模企業振興基本法公布

平成28年 2016年
● 6 月 平成28年熊本地震災害マル経の創設（※2）
経済・社会

● 4 月 熊本地震発生

平成30年 2018年
● 8 月 西日本豪雨災害マル経の創設（※2）
経済・社会

● 7 月 西日本豪雨発生

令和 元 年 2019年
●11月 令和元年台風第19号等災害マル経の創設

（※2）

経済・社会
●10月令和元年東日本台風発生

令和 2 年 2020年
● 3 月
● 5 月

● 8 月

新型コロナウイルス対策マル経の創設（※1）
新型コロナウイルス対策マル経が無利子化措
置の対象に追加
令和２年７月豪雨災害マル経の創設（※2）

経済・社会
● 3 月
● 7 月 

全世界で新型コロナウイルスの感染が拡大
令和2年7月豪雨（熊本豪雨）発生

令和 3 年 2021年
● 3 月 平成28年熊本地震災害マル経及び西日本

豪雨災害マル経を終了

令和

※1　融資限度額1,000万円（別枠）　融資後3年間0.9％利率低減
※2　融資限度額1,000万円（別枠）　直接被害者は、融資後3年間0.9％利率低減　間接被害者は、融資後3年間0.5％利率低減
※3　（　）内は運転資金の融資限度額
※4　複数の別枠措置を利用することも可能だが、融資上限額は3,000万円

内 別枠100万円
（緊経）

内 別枠100万円
（国経・変経）

内 別枠450万円
（変経）

内 別枠1,000万円
（災害マル経等）

内 別枠1,000万円
（災害マル経）
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19741973
1977 1979 1981 1984 1987

1991
1995 1997 2008 2009 2011 2014

200万円
（50万円）

250万円
（150万円）

300万円
（250万円）

350万円
（300万円）

400万円
（350万円）

450万円
（400万円）

500万円
（500万円）

1990

500万円
（450万円）

650万円

1992

600万円

1,000万円 1,000万円

2,500万円

1,500万円

3,000万円
（※4）

100万円
（50万円）※3

マル経融資の1者あたりの融資限度額の推移

昭和48年 1973年
●10月  経営改善貸付（「小企業経営改善資金」）の

取扱開始
融資対象　  常時使用する従業員 
　　　　　  製造業その他       5人以下
　　　　　  商業・サービス業  2人以下
 融資限度額   （設備資金） 100万円
　　　　　  （運転資金）   50万円
融資期間　   （設備資金・運転資金） 2年以内

経済・社会
● 2 月
●11月

円、変動相場制へ移行
第一次石油危機不況

昭和49年 1974年
● 4 月 融資限度額（設備資金）を200万円に引き上げ

融資期間（設備資金）を3年以内（100万円を
超える貸付）に引き上げ

昭和50年 1975年
● 4 月 融資限度額（運転資金）を100万円に引き上げ

融資期間（設備資金）を3年以内に引き上げ

昭和51年 1976年
● 5 月 融資限度額（運転資金）を150万円に引き上げ

据置期間（設備資金）6か月以内を新設

昭和52年 1977年
● 4 月

● 6 月 

融資限度額（設備資金）を250万円に引き上げ
融資期間（設備資金）を3年6か月以内に引き
上げ
融資対象を拡大「小企業に準ずるもの」を追加
常時使用する従業員
製造業その他　　  6人以上20人以下
商業・サービス業　3人以上   5人以下
「小企業等経営改善資金貸付」と名称を変更

昭和53年 1978年
● 1 月 経営改善貸付の融資限度額（運転資金）を

250万円に引き上げ
融資期間（運転資金）を2年6か月以内に引き
上げ

昭和54年 1979年
● 4 月 融資限度額（設備資金）を300万円に引き上げ

融資期間（設備資金）を4年以内に引き上げ
据置期間（運転資金）3か月以内を新設

平成 元 年 1989年
経済・社会

● 4 月 消費税（３％）スタート

平成 2 年 1990年
● 6 月 融資限度額（設備資金）を500万円に引き上げ

平成 3 年 1991年
● 4 月 融資限度額（運転資金）を500万円に引き上げ

経済・社会
● 1 月
● 2 月

湾岸戦争勃発
平成不況

平成 4 年 1992年
●10月 緊急経営改善貸付（緊経）を実施

※融資限度額100万円（別枠）

平成 5 年 1993年
● 4 月 融資期間（設備資金）を6年以内、（運転資金）

を4年以内に引き上げ

経済・社会
● 5 月「商工会及び商工会議所による小規模事業者

の支援に関する法律」公布（８月９日施行）

平成 7 年 1995年
● 2 月

● 4 月 

● 5 月

●10月

阪神・淡路大震災の直接被害者の融資限度
額を750万円に引き上げ
緊急経営改善貸付（緊経）を終了
融資限度額（設備資金・運転資金）を550万
円に引き上げ
国際環境変化経営改善貸付（国経）を実施
※融資限度額100万円（別枠）
国際環境変化経営改善貸付（国経）を経済
環境変化経営改善貸付（変経）に改編

経済・社会
● 1 月 阪神・淡路大震災発生

マル経融資の変遷
昭和 平成

昭和55年 1980年
● 4 月 融資限度額（運転資金）を300万円に引き上げ

融資期間（運転資金）を3年以内に引き上げ
据置期間（運転資金）を6か月以内に引き上げ

昭和56年 1981年
● 4 月 融資限度額（設備資金）を350万円に引き上げ

昭和57年 1982年
● 4 月 融資限度額（運転資金）を350万円に引き上げ

昭和58年 1983年
● 4 月 融資期間（設備資金）を4年6か月以内

（200万円以内）、5年以内（200万円超）に
引き上げ

昭和59年 1984年
● 4 月 融資限度額（設備資金）を400万円に引き上げ

昭和60年 1985年
● 4 月 融資限度額（運転資金）を400万円に引き上げ
経済・社会

● 6 月 円高不況

昭和61年 1986年
● 4 月 融資期間（設備資金）を5年以内に引き上げ

昭和62年 1987年
● 5 月 融資限度額（設備資金）を450万円に引き上げ

昭和63年 1988年
● 4 月 融資限度額（運転資金）を450万円に引き上げ

運転資金・設備資金

22



マル経
ハンドブック

小規模事業者を支えて半世紀
小規模事業者経営改善資金

※本誌に含まれるコンテンツの無断転載、転用はお断りします。　令和4年3月

くわしくは日本公庫ホームページをご覧ください。

https://www.jfc.go.jp/

日本公庫

0120-154-505
（行こうよ！ 公  　庫）

事業資金相談ダイヤル

※電話番号のお掛け間違いにご注意ください。

（発行元） 日本政策金融公庫

中小企業庁小規模企業振興課

日 本 商 工 会 議 所

全 国 商 工 会 連 合 会


