
～顧客の来店誘導・購買意欲の向上を促し、顧客毎の来店情報も収集･分析～
○事業概要（新規性、市場性等）

・携帯電話を使った「カレンダービンゴポイントサービス」と、ネットワーク対応型プリンタ
付認証端末を利用した「クーポン発行サービス」を組み合わせ、小売・サービス業の事業者
に新たな顧客戦略システムを提供する事業である。
・本システムでは、顧客に楽しみや達成感、買い得感を提供することで、①閑散日などの特
定の営業日に来店を誘導できる、②顧客の属性や来店時間に合わせたクーポンを入店時に発
行することで「ついで買い」を促すことができる、③顧客ごとの来店情報やクーポン発行・
利用状況のデータ収集･分析ができる、④独立したシステムであり、低コストで手軽に導入
できることなどが特徴となっている。

事業名： 戦略的ポイントサービスときめ細かなクーポンサービスとの融合による
新しい顧客戦略システムを提供

地域 宮城県仙台市 認定日 平成１９年２月２７日 ２－１８－０３０

事業分類 サービス（広告） テーマ分類 ＩＴ

コア企業：テクノウイング㈱
（宮城県仙台市）
・カレンダービンゴポイントサービスの企画・設計

・システムの構築・運営・管理

コンビニ店
スーパー

ドラックストア等

トライアル実証評価 新サービス企画・運営・管理

連携体の構成事業推進体制

支援予定メニュー

・システムの構築・運営・管理

・バックアップ体制(コールセンター等)の運営
POSメーカー
広告企画会社
コンサル会社

㈱ヴィジュアル・ミックス
（北海道札幌市）
・ネットワーク対応型プリンタ付
認証端末の製造

日本NCR㈱
(東京都港区)
・トライアル実施先紹介

・サービスの販売

販路開拓

販路開拓

ﾈｯﾄﾜｰｸ対応型ﾌﾟﾘﾝﾀ付認証端末カレンダービンゴ

①補助金
②低利融資
③信用保証

認証端末製造

・携帯電話で簡単に入会手
続きが可能

・携帯電話が会員証とポイ
ントカードになる

・カレンダービンゴにより
閑散日に顧客を誘導

・ビンゴ完成の楽しみや達
成感を顧客に提供

・ＰＯＳとは独立した低
コストのシステム

・ＰＯＳで利用できる
バーコード付クーポン
が発行可能

す・顧客の属性や来店時間に合わせたクーポンを発行し、「ついで買い」を促す
・顧客毎の来店情報やクーポン発行･利用状況の収集・分析ができる

・ポイントの更新やクーポン発行は店員を介さない


