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会 社 概 要

大分市と福岡市においてテニススクール「ラフ」を11校（インドア7校、アウ
トドア4校）運営。テニススクールに専業で取り組み、九州内でトップクラスの会
員数（1万名）を有する。
健康志向の初心者を対象に、テニスの特性（社交性、老若男女、生涯スポーツ、マ
ナー奨励）を活かし、コミュニティの場を提供し、地域に長く愛されるスクールづく
りで差別化を図っている。

会社外観

革新的な製品開発や創造的なサービスの提供に関する取組の内容

テニスライフが楽しめる環境とゲストの期待を上回るサービスを提供

ゆとりのあるテニスラウンジ

クラブ会員、スクール生を特別な存在として「ゲスト」と呼び、「今いるゲストを
大切に、まだ見ぬゲストに憧れてもらえる満足度の高いスクールづくり」を目指し、
専業者として九州地区トップクラスの集客力を有している。
オンコート上の技術の向上やレッスンの充実に注力する同業他社に対して、オン
コート上だけでなくオフコート上の付加価値アップも目指し、レッスン生にとってな
くてはならない場所づくりに取り組んでいる。

社員がやりがいを持てる仕組みを導入し、教育体制を整備

社外特別講師（ナショナルコーチ）による研修会

社員全員が、「仕事を楽しみ、働きやすい職場づくり」を目指し、入社後に能力発
揮できるように部門別や等級制度を導入。専任コーチからエリア長までのキャリアプ
ランや給与体系の骨組みを明確化している。
入社3年目までの充実した教育体制（数ヶ月に1回の宿泊研修等）を整備し、直
近2年間で3校オープンに対する人材育成に注力。社外特別講師（ナショナルコーチ、
中小企業診断士、税理士、弁護士）からアドバイスを受け育成する場を設けている。

1校に約1,000名が通い、周辺地域の活性化に貢献

人と人がつながるコミュニティの場

初心者や女性にやさしい雰囲気づくり、スクール生トーナメント（上級～初級）・
クリスマスパーティー等の各種イベントの開催等により、「ラフ」はスクール生同士
が活発に交流できる「人と人がつながるコミュニティの場」となっている。また、マ
ナースポーツとしての特性から比較的質の高いスクール生が集まることで、健全かつ
明るい生活環境が構築され、スクール周辺にマンションや小売店舗等が集積するなど
地域活性化の一助となっている。
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設 立 1992年

資 本 金 2,000万円

従 業 員 数 93人

テニスを通じて「笑顔」と「健康」を創造
し、地域社会の活性化に取り組み続ける

○	テニスライフが楽しめる環境とゲストの期待を上回る
サービスを提供することで集客力アップ

○	「テニスの楽しさを伝えたい」を合言葉に社員がやり
がいを持てる仕組みを導入

○	1校に約1,000名のスクール生が通い、周辺地域の
活性化に大きく貢献
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