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項目 取組 進捗状況 

①自主行動計画 ・関係業界に対し自主行動計画の策定要
請 

・２８年１１月２２日、根本大臣政務官から全日
本トラック協会の大手事業者に対し、「トラック運送業
の適正取引推進のための自主行動計画」の策定を要
請。 
・２９年１月２７日、全日本トラック協会において第
２回策定チーム会議を開催。（第1回は、２８年１
２月２２日に開催） 
・本年３月上旬を目途に自主行動計画を策定予定。 

②荷主への働きかけ ・ドライバーの労働時間の作成・周知 ・ドライバーの労働時間に関するルール等をまとめたリー
フレット（１枚もの）を作成し、荷主所管省庁の協力
を得て、荷主関係団体に配付済み。 
・引き続き、荷主との協議会など各機会を捉えてリーフ
レットを配付し、荷主への周知を図る。 

・荷主所管省庁への働きかけ ・２８年１２月、根本大臣政務官から経済産業省
及び農林水産省に対し、取引条件の改善に向けた荷
主への働きかけについて協力を要請。 

・不適切事例（リーフレット）の作成・周知 ・不適切な取引事例のリーフレット及び荷主との価格
交渉や取引条件の改善に当たってのノウハウをまとめた
ハンドブックを１月中に作成。 
・各都道府県のトラック協会、全都道府県に設置され
た荷主との協議会等において配付予定。 
・２月１４日より全国９ブロックで「トラック運送におけ
る生産性向上セミナー」を開催し、浸透を図る。 
・その他、トラック協会の開催するセミナー等の活用等、
あらゆる機会を捉えて周知徹底・浸透を図る。 

③交渉しやすい環境づくり 
 

・トラック運送事業者のための価格交渉ノウハ
ウ・ハンドブック作成・周知 

トラック運送に係る取引条件改善に向けた取り組み（進捗状況）① 
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項目 取組 進捗状況 

④法令の運
用 

独禁法 ・物流特殊指定調査の拡充（28年10月、荷
主向け調査票を倍増して発送（1.5万通→3
万通）） 

・引き続き、物流特殊指定の調査対象の選定
に資するよう、国土交通省から公正取引委員会
に荷主に係る情報を提供。 

業種別 
ガイドライ
ン 

・トラック運送業における下請・荷主適正取引推
進ガイドラインの改訂 

・下請法の運用基準の改定を踏まえ、また、取
引条件の改善に向けさらに追加すべき事項を整
理し、トラック運送業における下請・荷主適正取
引推進ガイドラインを今年度内に改訂予定。 

荷主勧告 ・荷主勧告制度の運用改善検討 ・過労運転等の違反通報があった場合に荷主に
対し改善に向けた協力を依頼できるよう、運用を
見直し。 
・２９年４月からの本格運用開始に向け、地
方運輸局との間での運用調整等を進める。 

⑤トラック輸送における 
  取引環境・労働時間 
  改善協議会 

・パイロット事業の実施 
 

・４７都道府県に設置されている地方協議会に
おいて、荷主と共に労働時間の改善を図る実証
実験（パイロット事業）を実施中。 
・２月１日に中央協議会を開催し、進捗状況
を把握。今年度末に結果を取りまとめ、全国展
開を図る。 

⑥運賃・料金検討会 ・トラック運送業の適正運賃・料金検討会 
 

・運賃・料金の収受実態等に関するアンケートを
実施中。 
・アンケート結果を踏まえ、具体的な運賃・料金
の適切な収受に向けた方策を検討。 

トラック運送に係る取引条件改善に向けた取り組み（進捗状況）② 
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 トラック運送業の取引条件の改善及び生産性向上に向け、全国９ブロックにおいて、取引上問題となる行為や 
 望ましい取引のあり方、共同輸配送などの生産性向上方策等について紹介するセミナーを２月から開催予定。 
 
＜プログラム＞ 
１．取引条件の改善と生産性向上方策に向けた政府の取組について 
２．価格交渉について（価格交渉ハンドブック等の紹介） 
３．トラック運送の生産性向上方策（好事例の横展開） 
４．講演：先進事例に関する荷主講演等 

トラック運送業の取引条件改善に向けた取組について 

 
 
 
＜スケジュール＞ 
2/14（火）東 京（200名） 2/16（木）名古屋（150名）   
2/20（月）仙 台（100名） 2/22（水）大 阪（150名）     
2/23（木）高 松（  80名） 2/24（金）広 島（  80名） 
2/28（火）札 幌（100名） 3/  2（木）福 岡（100名） 
3/  3（金）新 潟（  80名） 
 
 
 
 

①価格交渉ハンドブック・リーフレットの作成・周知 
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②トラック運送における生産性向上セミナーの開催 
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