
■ 創業支援計画（概要）

市区町村 西東京市

認定連携
創業支援
事業者

西東京商工会・西武信用金庫、多摩信用金庫、一般社団法人ビジネス
シード

＜全体像＞※下線は特定創業支援等事業

創業ワンストップ相談窓口の設置（１－１）
西東京市創業スクール（１－２）
個別相談（１－３）
商工会への創業支援事業補助
市創業者融資制度

（西東京創業支援・経営革新相談センター、西武信用金庫）

個別相談（２－１）
セミナー・ビジネス交流会（２－２）
西東京市創業スクール（２－３）

（西東京商工会）

チャレンジショップ事業（２－４）

創業に関する個別相談（２－５）
創業塾（創業スクール）の実施（２－６）
セミナー・交流会事業（２－７）

多摩信用金庫

概 要

西東京市においては、これまで市から商工会への補助により運営している「創業支
援・経営相談センター」での事業を通じて、市内創業希望者や創業者の支援を行って
きたが、本計画により、各創業支援関係団体による連携強化を図り、本市内での創業
支援の取組みを強化することで、年間15件の創業実現を目指します。

特徴

西東京市では、産業振興マスタープランを策定し、市内創業に関して、商工会や金融機関等
の各創業支援関係団体と連携を図り、個別相談、セミナー、交流会など、各支援機関の強み
を活かした創業支援の提供を行います。
〔１ 相談窓口〕

●市にワンストップ窓口を開設し、創業希望者への適切な支援機関の紹介（市）
●中小企業診断士等、専門家による相談を行い、相談者のニーズに応じた相談を受け付け、

 創業前後の幅広い内容の問題解決に対応（商工会・西武信用金庫、多摩信用金庫、一般社団法人ビジネス 
シード）

〔２ 創業へ向けた資金面でのサポート〕

●創業融資あっせん制度による、利息や保証料の補助で資金調達を支援（市）
●チャレンジショップ事業による、創業当初の家賃補助で資金調達を支援（商工会）

〔３ 創業に関する知識を身に着けるためのセミナー・交流会〕

●創業者への意欲喚起を目的とした基礎セミナーや交流会（商工会・西武信用金庫、多摩信用金庫、一般社
 団法人ビジネスシード）
●創業時に必要とされる4分野の専門知識習得セミナー（商工会・西武信用金庫、多摩信用金庫、一般社団法人

 ビジネスシード）

〔４ 創業後の支援〕

●マッチング交流会や経営セミナーなどによる、創業後の事業継続支援（商工会）

年間目標数
創業支援者数：518件 創業者数：61件
※目標数は、各支援機関の支援内容ごとの目標数を積み重ねているため、重複して支援を受
けた者の数は考慮していない。（延べ件数で設定）【創業者目標実数は15件】

1
創業希望者・創業者

西東京商工会・西武信用金庫

西東京市

個別相談（２－８）
セミナー・交流会（２－９）

一般社団法人ビジネスシード
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